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1. PLE DEL PARLAMENT

1.1. TEXTOS APROVATS
1.1.1. LLEIS

Ordre de Publicacié

En el Ple de la Cambra, en sessi6 extraordinaria de dia
24 de febrer del 1998, s'aprova la Llei de I'estatut dels consumidors
i usuaris de la Comunitat Autonoma de les llles Balears.

Palma, a 5 de mar¢ del 1998
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.

A)

Llei de I'estatut dels consumidors i usuaris
de la Comunitat Autonoma de les llles Balears.

Exposicié de motius

L'article 51 de la Constitucio disposa que els poders publics
garantiran la defensa dels consumidors i usuaris i en protegiran,
mitjancant procediments eficacos, la seguretat, la salut i els
legitims interessos econdmics, i que promouran la informacio i
I'educacié dels consumidors i usuaris, fomentaran les seves
organitzacions i les escoltaran en les questions que puguin
afectar-los, en els termes que la llei estableixi.

A fi de complir el mandat constitucional, les Corts Generals
aprovaren la Llei 26/1984, de 19 de juliol, general per a la defensa
dels consumidors i usuaris, que establi el marc general a nivell
estatal en aquesta materia tan recent en el nostre Dret.

La Comunitat Autonoma de les llles Balears realitza la funcio
executiva en matéria de defensa dels consumidors, en el marc de
la legislacio estatal,des de I'aprovacié del nostre Estatut
d'Autonomia. Amb I'ampliaci6 de competéncies operada per Llei
Organica 9/1994, de 24 de marg, s'ha elevat el nivell competencial
al desenvolupament legislatiu de la materia de defensa dels
consumidors i dels usuaris, d'acord amb les bases i I'ordenacid de
I'activitat economica general i la politica monetaria de I'Estat, i les
bases i la coordinacié general de la Sanitat, en virtut del que
disposa l'article 11.12 de I'Estatut.

L'exercici d'aquesta competéncia requereix la regulacio de la
matéria de defensa del consumidor i usuari a I'ambit de la nostra
comunitat, concretament per regular les peculiaritats i interessos
propis de les llles Balears, mitjangant una norma de rang legal que
desenvolupi el mandat constitucional imposat per la nostra norma
fonamental als poders publics a I'article 51.

S'ha aprofitat I'elaboraci6 de la norma per omplir totes aquelles
llacunes que la llei estatal conté especialment en el camp de
I'actuacio administrativa, que necessitaven d'una regulacié amb
rang legal; també s'han adequat determinades actuacions
administratives a les prescripcions contingudes a la Llei 30/1992,
del régim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu. En aquest camp s'han definit les
competéncies de I'Administracié autonomica amb vista a la
proteccié dels consumidors i usuaris a I'ambit territorial de les
Illes Balears.

També s'incorporen les prescripcions de les darreres directives
comunitaries en matéria de defensa del consumidor a fi de fer
efectives les politiques de protecci6 dels consumidors i usuaris de
la Uni6 Europea.

La Llei tracta de donar una nova visio al reconeixement dels drets
dels consumidors i usuaris ja que s'ha volgut esgotar la regulacio del
reconeixement d'aquests drets fins alla on I'ambit competencial de
I'Estatut ho permeti.

Destacam com a novetats la protecci6 prioritaria de determinats
colelectius; I'establiment d'un tnic model de full de reclamacié per
a tots els sectors economics i professionals; I'afavoriment de la
normalitzacio linguistica en I'etiquetatge i les relacions comercials
i del foment de I'educacié del consumidor en el sistema ordinari
d'ensenyament; I'afavoriment del dialeg i de la participacié de les
associacions de consumidors i usuaris i de les organitzacions
empresarials, aixi com també de les administracions publiques; la
consolidaci6 del Consell Balear de Consum; I'obtencid del suport
institucional en el Sistema Arbitral de Consum i en la resolucid de
reclamacions; la creacié d'una xarxa d'oficines d'informacié al
consumidor; i I'establiment de procediments d'inspecci6 eficagos,
amb especial referéncia a I'adopcié de mesures cautelars i
preventives, i d'un procediment de vigilancia i amonestacio per a les
infraccions menors, en un marc de coordinacio i colelaboracié de les
administracions publiques.

La Llei pretén aconseguir un elevat grau de proteccid dels
consumidors i usuaris, mitjancant formules de participacio i
colelaboracié amb tots els agents socials, principalment amb les
organitzacions de consumidors i usuaris i la coordinacio a tots els
nivells.

Titol I.- Disposicions generals
Avrticle 1. Objecte de la Llei

La present llei té per objecte garantir la proteccid dels
drets i dels legitims interessos dels consumidors i usuaris en el
territori de les llles Balears en compliment del mandat contingut a
I'article 51 de la Constitucid i en I'exercici de les competencies que
I'Estatut d'Autonomia atribueix a la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears.

Avrticle 2. Concepte de consumidor

1. Als efectes d'aquesta llei es consideren consumidors i
usuaris totes aquelles persones fisiques o juridiques que, com a
destinataris finals, adquireixen, gaudeixen o utilitzen productes,
béns o serveis per al consum o Us personal, familiar o collectiu,
sempre que el proveidor sigui una empresa, un professional o la
propia Administracié publica.

2. Als efectes de l'apartat anterior sera considerada
proveidora I'Administracié publica quan presti un servei o
subministri un bé respecte del qual s'exigeix un preu.

Avrticle 3. Subjectes exclosos

No tendran la consideracié de consumidors o usuaris
aquells que, sense ser destinataris finals, adquireixin,
emmagatzemin, utilitzin o consumeixin béns o serveis amb la
finalitat d'integrar-los en els processos de produccid, transformacio,
comercialitzaci6 o prestacio de serveis a tercers.
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Titol I1.- Dels drets dels consumidors i usuaris

Capitol 1.- Dret a la protecci6 de la salut i a la seguretat dels
consumidors i usuaris.

Avrticle 4. Drets dels consumidors

~ En el marc de la Constitucio i les lleis es reconeix als
consumidors i usuaris:

a) El dret a ser protegits enfront dels riscs que en puguin
afectar la salut i la seguretat.

_ b) El dret a la proteccio dels seus legitims interessos
economics i socials.

c) El dret a la proteccid juridica i a la reparacié o
indemnitzacio dels danys i perjudicis soferts.

~d) El dret a rebre una informacid verag, correcta i
suficient sobre els diferents productes i serveis.

e) El dretal'educacio i formaci6 en relacié amb totes les
matéries que puguin afectar-los com a consumidors i usuaris,
concebuda de manera integral i a la vegada incloent-hi el respecte
al medi ambient.

) El dret d'associar-se per a la representacié i defensa
dels legitims interessos, i de la participacio i audiéncia en consulta
en les matéries la regulacié de les quals els afecti.

g) ElI dret a ser protegits juridicament,
administrativament i técnicament en les situacions d'inferioritat,
subordinaci6, indefensio6 o discriminacid.

Avrticle 5. Situacions de proteccio6 especial

~ Els drets dels consumidors i usuaris seran protegits
prioritariament:

a) Quan guardin relaci6 directa amb productes o serveis
d'Us o consum comd, ordinari i generalitzat.

b) Quan afectin els segiients colelectius: els infants i
menors d'edat, les embarassades, els ancians, els malalts, les
persones amb capacitats disminuides i els turistes o persones
desplagades temporalment de la seva residéncia habitual.

¢) Amb la finalitat de protegir adequadament els drets
dels anteriors col-lectius, els poders publics atendran
especialment:

La seguretat de les joguines.

La idoneitat dels productes destinats a I'Us dels nins.

La composicio dels productes alimentaris infantils, el
seu etiquetatge i la informacié que s'hi ofereix .

La seguretat dels aparells i instal-lacions de la llar.

La seguretat als parcs publics, locals destinat als nins i
zones d'esplai.

La regulacio de la publicitat que pugui afectar els nins i
zones d'esplai.

La regulacié de la participaci6 de nins en publicitat i de
I'emissié de missatges comercials dirigits exclusivament a la
poblacié infantil.

L'exhibicié publica d'imatges, missatges i objectes que
puguin afectar la sensibilitat dels nins.

Els missatges publicitaris sobre els productes dietétics i
sobre la lactancia artificial perqué no indueixin a error ni siguin
utilitzats per a una informacio falsa, tendenciosa o insuficient.

Les necessitats especifiques dels consumidors de latercera
edat, especialment en materia de comercialitzacioé de béns i de
prestacio de serveis, considerades les possibles limitacions de
qualsevol ordre col-lectiu.

La integracié social com a consumidors i usuaris de
persones amb disminucions fisiques o psiquiques.

Avrticle 6. Béns de primera necessitat

Seran objecte d'una especial vigilancia i control els béns
i productes de primera necessitat i els serveis essencials per a la
Comunitat. S'entén per aquests els que, per les caracteristiques
especials, resultin basics per als consumidors.

Article 7. Irrenunciabilitat dels drets

1. Larendncia prévia a I'exercici dels drets reconeguts en
aquesta llei i les normes complementaries, els actes en frau de llei
i els pactes que tenguin per objecte I'exclusi6 de la seva aplicacio
son nuls de ple dret, d'acord amb la legislacid civil.

2. En cas que hi hagi condicions més favorables per al
consumidor en les normes estatals, s'aplicaran aquestes.

Article 8. Marc legal de proteccio

1. Els legitims interessos economics i socials dels
consumidors hauran de ser respectats en els termes establerts en
aquesta llei i en la legislacio general sobre la defensa dels
consumidors i usuaris.

2. Els casos de concurréncia entre aquesta normativa i les
disposicions civils, mercantils i aquelles que regulen el comerg
interior i d'altres que puguin afectar-los, es resoldran d'acord amb
el principi de condicio més beneficiosa per al consumidor.

Avrticle 9. Mesures per garantir la idoneitat dels productes

1. Els productes, béns i serveis posats en el mercat a
disposicié dels consumidors no implicaran cap risc per a la salut o
la seguretat.

2. Els riscs que puguin provenir d'un s previsible dels
béns i serveis, tenint en compte la seva naturalesa i les persones a
qui estan destinats, s'hauran de posar en coneixement dels
consumidors pels mitjans adequats.
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3. Les administracions publiques, en I'ambit de les
respectives competéncies, exerciran I'adequada vigilanciai control
en l'elaboracié, utilitzacié i circulacié en el seu territori de
substancies, béns, productes i serveis a fi de complir les
condicions reglamentariament exigides per garantir la salut
d'acord amb la legislacio vigent.

Capitol I1.- Dretala proteccid dels interessos economics i socials
Avrticle 10. Proteccid contra els abusos contractuals

Les administracions publiques vetllaran i adoptaran les
mesures que siguin de la seva competéncia per aconseguir el
compliment de la legislacié vigent amb la finalitat que els
consumidors estiguin protegits contra les practiques abusives en
les transaccions, en especial les contingudes en les condicions
generals dels contractes,les practiques que comporten I'exclusié
dels drets irrenunciables, les condicions de crédit i altres serveis
de caracter financer, la sol-licitud de pagament de mercaderies no
sol-licitades, i perqué el contingut de la publicitat, promocié i
oferta dels béns i serveis s'imposi quan s'hagi incorregut en una
falta de correspondéncia amb la realitat en perjudici dels
consumidors.

Article 11. Full de reclamacions

1. Tots els comercgos, serveis i activitats professionals de
les Illes Balears hauran de tenir un mateix model de full de
reclamacions a disposicio dels consumidors i usuaris.

2. Reglamentariament s'establiran les caracteristiques del
model Unic de full de reclamacions, la manera en la qual s'haura
d'informar de la seva existéncia i el procediment de tramitacio
d'aquestes reclamacions.

Capitol 111.- Del dret a la proteccid juridica i a la reparacio dels
danys i perjudicis soferts

Avrticle 12. Dret a reclamar i a rescabalar-se pels danys i
perjudicis soferts

1. Els consumidors tenen dret, d'acord amb la legislacié
vigent, a la reparacio dels danys i perjudicis que puguin patir com
a conseqtiéncia de I'adquisicio o utilitzacioé de béns, productes i
serveis.

2. Sense perjudici del dret a acudir directament a la via
judicial, els consumidors i les associacions de consumidors es
podran dirigir a les administracions publiques a fi de ser atesos i
obtenir lainformacid necessaria sobre les formes de proteccio dels
seus drets i interessos.

Capitol 1V.- Del dret a la informacié del consumidor i usuari
Article 13. Informacié sobre productes i serveis

Per garantir el dret a una correcta informacid sobre els
béns, productes i serveis posats a disposicié dels consumidors i
usuaris, hauran de dur, de forma veridica i objectiva, una
informacié verag, completa i eficag sobre les seves
caracteristiques essencials i utilitzacié.

Article 14. Llengua utilitzada en la informacio

1. La informaci6 facilitada al consumidor, a la qual es
refereix I'article anterior, haura de figurar com a minim en alguna
de les dues llengiies oficials de la Comunitat Autonoma.

2. Quan es tracti de productes les dades d'etiquetatge dels
quals tenguin rellevancia per a la salut o la seguretat de les
persones, la informacié facilitada figurara com a minim en la
llengua oficial de I'Estat.

3. No s'exigira l'establert en l'apartat anterior quan les
dades expressades en la llengua propia de la Comunitat Autonoma
siguin facilment inteleligibles.

Avrticle 15. Contingut minim de la informacio

Els productes i serveis posats a disposicié dels
consumidors i usuaris compliran les exigencies determinades als
reglaments d'etiquetatge, presentacio i publicitat, i han d'oferir la
minima informacié segient:

a) L'origen, la naturalesa, la composici6 i la finalitat.
b) Els additius que, si n'és el cas, duguin incorporats.

c) La qualitat, la quantitat, la categoria i la denominacio
usual o comercial, si la tenen.

d) El preu complet o pressupost, si pertoca; i les
condicions juridiques o economiques d'adquisicio i utilitzacio,
indicant amb claredat i de manera diferenciada el preu del producte
o servei i l'import dels increments o descomptes, si n'és el cas, i dels
costs addicionals per serveis, accessoris, finangament, ajornament
del pagament o similars.

e) La data de producci6 o proveiment, el termini
recomanat per a I'is o consum, o data de caducitat.

f) Les instruccions o indicacions per al correcte (s o
consum, advertencies i riscs previsibles.

Article 16. Documentaci6 informativa dels habitatges

En els habitatges de nova construccié es facilitara al
comprador una documentacié completa subscrita pel venedor, en la
qual es detalli, en planta a escala, I'habitatge i el tragat de totes les
instalelacions, en especial aquelles dels subministraments i fluids,
els materials utilitzats a la construccio, en especial aquells als quals
el comprador no tengui accés directe.

També es lliuraran al comprador d'un habitatge els
documents seglients:

- La cédula d'habitabilitat.

- En els subministraments en que sigui preceptiu, els
butlletins de l'instal-lador autoritzat, en especial els d'energia
eléctrica i gas.

- El manual d'Gs i manteniment de I'habitatge i els seus
elements.
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- Les garanties i instruccions dels aparells d's domestic
instal-lats pel constructor i que formen part de I'habitatge com a
elements accessoris.

- | tots els altres documents que siguin de lliurament
obligatori per aplicacié de la normativa estatal i autonomica en
materia d'habitatge.

Article 17. Control de I'activitat publicitaria

L'activitat publicitaria es desenvolupara d'acord amb els
principis d'objectivitat, veracitat i autenticitat, en el marc de la
legislaci6 general sobre publicitat. Els poders publics faran Us dels
mecanismes que estableixi la legislacié vigent per obtenir la
cessacio o rectificacio de la publicitat ilelicita.

Article 18. Oferta, promoci6 i publicitat

1. L'Administracid puUblica adoptara les mesures
oportunes perque l'oferta, promocid i publicitat dels productes,
activitats o serveis s'ajustin a la seva naturalesa, a les
caracteristiques, les condicions, la utilitat o la finalitat, sense
perjudici de l'establert en les disposicions de publicitat.

2. En el marc de la legislacié de I'Estat, les dades,
caracteristiques i condicions que s'incloguin a I'oferta, promocio
o publicitat seran exigibles pels consumidors encara que no figurin
expressament en el contracte celebrat.

3. No obstant el que disposa l'apartat anterior, si el
contracte realitzat tingués clausules més beneficioses, aquestes
s'imposaran sobre el contingut de I'oferta, promocié o publicitat.

Article 19. Ofertes ilslicites

L'Administracié autonomica vetllara especialment per
la protecci6 de cara a la publicitat, promoci6 i ofertes ilelicites
dirigides a la poblacié en edat infantil 0 a d'altres colelectius a que
es refereix l'article 5.

Article 20. Actuacions administratives en matéria
d'informacio

~ Les administracions publiques que actuin a I'ambit
territorial de les llles Balears duran a terme les seglents
actuacions:

a) Impulsar la difusié de la informaci6 als consumidors
i usuaris, i concertar amb les seves associacions i amb les
organitzacions empresarials formules de participacié activaen les
campanyes informatives.

b) Promoure I'existéncia d'espais divulgadors sobre el
consum en els mitjans de comunicacio.

) Fomentar, en colslaboracié amb les organitzacions
empresarials, I'existencia de distintius de qualitat per als
productes, béns i serveis de les Illes Balears.

d) Informar els consumidors i usuaris sobre els
productes perillosos detectats en el mercat, en les condicions que
reglamentariament s'estableixin.

e) Promoure la utilitzacid de la llengua catalana, propia de
les llles Balears, en I'etiquetatge dels productes i en la informacio
dels serveis.

Capitol V.- Dret a I'educaci6 i formacié dels consumidors i
usuaris

Article 21. Educaci6 i formacié dels consumidors

1. Les administracions publiques a les Illes Balears
vetllaran perqueé els ciutadans puguin rebre formaci6 i educacié en
materia de consum, coneixer-ne els drets com a consumidors i la
manera d'exercir-los amb responsabilitat, com una contribucié a la
formacio integral de la persona.

2. L'educaci6 del consumidor i usuari estara orientada al
coneixement dels seus drets i a I'adequacio de les pautes de consum
i dirigida a la utilitzacié racional dels recursos, a la incorporacio de
valors ecologics en les decisions individuals de compra, Us i
gaudiment, i a la corresponsabilitat del consumidor en la
conservacio del medi ambient.

Capitol VI.- Participacio, representaciéo i consulta de les
associacions de consumidors i usuaris

Avrticle 22. Concepte d'associacions de consumidors

1. Als efectes d'aquesta llei, tenen la consideracio
d'associacions de consumidors i usuaris les entitats sense finalitat de
lucre, constituides legalment, que tenguin com a objectiu la defensa
dels drets i interessos dels consumidors i usuaris.

2. També es consideraran associacions de consumidors i
usuaris les entitats constituides per consumidors d'acord amb la
legislacié de cooperatives, entre les finalitats de les quals figuri,
necessariament, I'educacio i formacié dels socis i estiguin obligats
a constituir un fons a tal objecte, segons la legislacio especifica.

Article 23. Foment de les associacions de consumidors

1. Esreconeixen les associacions de consumidors i usuaris
com aviade representacid i participacio dels consumidors i usuaris.
Els poders publics de les Illes Balears fomentaran, en els ambits
respectius, I'associacionisme dels consumidors i usuaris, i
promouran el dialeg de les associacions amb les organitzacions
empresarials i professionals a través del Consell Balear de Consum
i d'altres consells territorials i sectorials.

2. L'Administracié autonomica concertara amb les
associacions de consumidors i usuaris formules de participacio
activa en programes conjunts de proteccié als consumidors.

Article 24. Drets de les associacions de consumidors

1. Es reconeixen els segilents drets a les associacions de
consumidors i usuaris:

a) Estar presents en els organs colelegiats de participacid
i representades en els consells de caracter general i sectorial en els
quals es tractin assumptes que puguin interessar els consumidors i
usuaris, inclos el Consell Balear de Consum, en la manera que
reglamentariament es determini.
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b) La legitimacié, en el marc de la legislacié de
procediment administratiu, per promoure com a interessades
procediments administratius per a la defensa dels interessos dels
consumidors i usuaris en tot I'ambit territorial de les Illes Balears,
i per personar-se en els procediments iniciats per tercers.

¢) Participar en el Sistema Arbitral de Consum.

d) Gaudir del benefici de justicia gratuita d'acord amb
les lleis que ho regulen.

e) Accedir a les ajudes i subvencions que convoquin i
concedeixin les administracions publiques de les Illes Balears per
a la defensa dels consumidors i usuaris, en els termes que
reglamentariament s'estableixin.

f) Accedir als beneficis establerts en la legislacio
especifica sobre el voluntariat, una de les arees d'intervencio del
qual és la protecci6 del consumidor.

g) Exigir la rectificaci6 publica de les comunicacions i
informacions publicitaries enganyoses o ilslicites i exercir en
aquests casos el corresponent dret de replica, d'acord amb la
normativa vigent.

h) En general, colslaborar amb I'Administracio i
concertar-hi les actuacions d'interés comu especialment orientades
a la satisfaccid dels interessos generals.

2. Per poder gaudir dels drets enumerats en els apartats
a), ¢) i e) dels reconeguts en el punt anterior, hauran de figurar
inscrites en el registre d'associacions de consumidors que duu la
Direccié General de Consum de la Conselleria de Sanitat i
Consum del Govern de les llles Balears, i reunir les condicions i
requisits que reglamentariament s'estableixin per a cada tipus de
benefici. En la determinacié reglamentaria de les condicions i
requisits es tindran en compte, entre d'altres, criteris d'implantacid
territorial, nombre d'associats i programes d'activitats a
desenvolupar.

3. Les associacions de consumidors i usuaris queden
obligades a aplicar els mitjans d'ajuda i colelaboracié que rebin
amb aquesta finalitat, exclusivament a la defensa dels
consumidors o a I'obtencié dels mitjans instrumentals i personals
per aconseguir aquest fi.

4. No podran gaudir dels beneficis als quals aleludeixen
les lletres a), c) i e) de l'apartat primer, les associacions que
incloguin com a associats persones juridiques amb anim de lucre,
0 que rebin ajudes o subvencions d'empreses 0 agrupacions
d'empreses proveidores de béns o serveis als consumidors i
usuaris, o que efectuin publicitat no exclusivament informativa
d'aquests béns o serveis.

Article 25. Audiencia

1. Sera preceptiva l'audiéncia en consulta de les
associacions de consumidors i usuaris, les organitzacions
empresarials i les associacions i col-legis professionals legalment
constituits, radicats en la Comunitat Autonoma de les llles
Balears, en el procediment d'elaboracié dels reglaments i
disposicions administratives de caracter general que afectin
directament els drets i interessos que representen.

2. També sera preceptiva l'audiencia en consulta de les
associacions de consumidors i usuaris en:

a) El procediment d'aprovacid dels preus i de les tarifes
dels serveis, quan afectin directament els consumidors o usuaris i es
trobin legalment sotmesos a control de les Administracions
publiques de les Illes Balears.

b) El procediment d'aprovacio de les condicions generals
dels contractes d'empreses que donin serveis publics en regim de
monopoli.

¢) Els casos en que una llei aixi ho es estableixi.
Capitol VI1.- Consell Balear de Consum
Article 26. Consell Balear de Consum

1. El Consell Balear de Consum, adscrit a la Conselleria
de Sanitat i Consum, es configura com I'drgan consultiu, de
colelaboraci6 i participaci6 en materia de consum de les
associacions de consumidors i organitzacions empresarials.

2. Seran funcions del Consell informar sobre projectes de
disposicions generals que afectin els consumidors i usuaris,
promoure iniciatives en relaci6 amb el consum i Us de béns,
fomentar el dialeg entre associacions de consumidors i
organitzacions empresarials i d'altres que reglamentariament
s'estableixin.

~ 3. Reglamentariament se n'establiran la composicio, la
participacio i el funcionament.

Titol 111.- De I'actuacié administrativa per a la proteccié dels
consumidors i usuaris

Capitol I.- Actuacions generals
Article 27. Accions administratives

Les diverses administracions desenvoluparan les
actuacions juridiques, administratives i tecniques que siguin
necessaries per a l'efectiva proteccié dels consumidors. Entre
d'altres duran a terme les seguents accions:

a) Colelaborar i cooperar en la proteccié als consumidors
i usuaris, i coordinar totes les actuacions amb la finalitat de fer
efectiu el principi d'eficacia en I'activitat administrativa.

b) Intervenir com a mediadores en la resolucié dels
conflictes entre els consumidors i empresaris.

¢) Fomentar el Sistema Arbitral de Consum.
) d) Proporcionar als consumidors i usuaris tota classe
d'informaci6 sobre els seus drets i d'altres giestions que els afectin
com a tals.

~€) Promoure l'educacio i formacio dels consumidors i
usuaris.

f) Fomentar I'associacionisme dels consumidors i usuaris.
g) Colelaborar amb les associacions de consumidors i les

organitzacions empresarials en campanyes d'informaci¢ i
sensibilitzacio de consumidors i empresaris en matéria de consum.
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h) Programar i realitzar actuacions de control i inspeccid
dels productes, béns i serveis.

i) Citacio dels ciutadans per a la compareixenga en les
oficines publiques quan sigui necessari per aclarir les actuacions
de control i inspeccid o les reclamacions, sempre que s‘hagués
intentat pels mitjans habituals i aquests no haguessin resultat
suficients.

j) Adoptar les mesures cautelars i preventives oportunes
per a la proteccié dels consumidors i usuaris enfront de cada
classe de risc, i d'altres circumstancies que puguin afectar-ne o
perjudicar-ne la generalitat.

k) Sancionar les conductes que constitueixin infraccié a
les normes de consum.

Avrticle 28.- Especificacions de que han de disposar els productes
i serveis.

Les administracions publiques adoptaran les mesures
necessaries per aconseguir que els productes i els serveis que son
objecte de la present llei disposin de les especificacions que
determinin la seva qualitat, s'hi ajustin i mantinguin I'adequacio a
les expectatives d'Us o de consum que ofereixen, i garantiran:

a) Que de conformitat amb la legislacio aplicable, el
consumidor disposi de la garantia i del corresponent servei
postvenda per als béns de consum durador. La garantia,
formalitzada per escrit, expressara necessariament:

1.- El fiador.

2.- El beneficiari.

3.- L'objecte o contingut de la garantia.

b) L'exactitud en el pes i mida dels productes i el
correcte subministrament dels serveis.

c) La correcta i transparent informaci6 sobre els preus
dels productes i serveis adquirits al comptat o a terminis.

d) Legalitat dels preus dels recanvis dels béns en aplicar-
los a les reparacions i ma d'obra, trasllat i visites.

Les A.P. fomentaran i procuraran:

a) L'obtenci6 individual d'una millor relacio qualitat per
als béns i serveis subministrats.

b) La prevencié del malgastament, en particular, en el
que es refereix a:

El condicionament dels productes.
La durada de I'Gs dels béns.

El problema de reciclatge dels materials.

Capitol 11.- Resoluci6 de conflictes
Article 29. Procediment en denuncies i reclamacions

Reglamentariament es regulara el procediment
administratiu de mediacié en l'atenci6 de les denuncies i
reclamacions dels consumidors i usuaris, presentades contra
empreses, professionals o administracions, sense perjudici de les
actuacions d'inspeccio i sanci6 que corresponguin.

El procediment haura de tenir, com a minim, una fase
d'alelegacions del reclamat i una altra d'informacié per al qui
reclama.

Article 30. Sistema Arbitral de Consum

La Conselleria de Sanitat i Consum promoura, en el marc
de la legislacio vigent, el desenvolupament del Sistema Arbitral de
Consum i I'adhesid a aquest de les empreses, els professionals i les
seves organitzacions, aixi com de les associacions de consumidors
i usuaris de tota la Comunitat Autonoma.

Article 31. Promocié de I'arbitratge de consum en les
empreses dependents de les administracions publiques

Lesadministracions publiques radicades a les Illes Balears
propiciaran en els ambits respectius que les entitats i empreses
publiques que en depenguin i les entitats o0 empreses privades que
gestionin serveis publics o en rebin recursos s'afegeixin al Sistema
Arbitral de Consum.

Capitol 111.- Actuacions administratives en materia d'informacio
als consumidors i usuaris

Article 32. Oficines d'informacié al consumidor

1. Es promoura I'existencia d'oficines i departaments de
titularitat pablica, com a organs d'informacio i assessorament als
consumidors i usuaris, I'ambit dels quals podra ser autonomic,
insular, municipal o supramunicipal, i s'atendran els criteris
d'eficacia i eficiencia.

2. Aquestes oficines podran tenir un caracter especific
quan estiguin especialitzades en una materia concreta que pugui
afectar els ciutadans com a consumidors o usuaris.

Article 33. Funcions de les oficines d'informaci6 al
consumidor

) ~L.Sonfuncions de les oficines d'informacio al consumidor
i usuari:

a) Informar i orientar els consumidors i usuaris per a
I'adequat exercici dels seus drets.

~ b) Larecepci6 i registre de dentincies i reclamacions dels
consumidors i usuaris, i la seva remissio a les entitats i organismes
corresponents.

) ¢) Intercedir en la resolucié de conflictes i fomentar el
Sistema Arbitral de Consum, com a via de resolucio d'aquests i que
serveixi de seu, si n'és el cas, dels arbitratges de consum.

) d) Donar la informaci¢ requerida per les administracions
publiques a efectes estadistics i de colelaboracié en l'actuacié de
defensa dels consumidors i usuaris.

~e) Realitzar campanyes informatives i activitats de
formaci6 i educacié dels consumidors i usuaris.

f) Informar sobre les associacions de consumidors i
usuaris existents i colelaborar-hi.
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2. Queda prohibida tota forma de publicitat expressa o
encoberta en les oficines d'informacié al consumidor.

Avrticle 34. Colslaboracié i cooperacié amb les administracions
locals

L'Administraci6 de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears concertara amb les entitats locals del territori formules de
participacié activa en els programes conjunts de protecci6 dels
consumidors i de cooperacié en materia de consum amb les
administracions locals de tota la Uni6 Europea.

Capitol 1V.- Actuacions administratives per a I'educacid i
formaci6 dels consumidors i usuaris

Avrticle 35. Desenvolupament del dret a I'educacio

A l'objecte de fer efectiu el dret a I'educacié en materia
de consum, el Govern de la Comunitat Autonoma adoptara les
mesures oportunes per:

a) Establir la colelaboracié necessaria amb els organs
competents, a fi d'incloure I'educacié del consumidor dins el
curriculum ordinari dels centres d'ensenyament, en tots els cicles
i nivells de I'educacié obligatoria.

b) Assegurar la formaci6 permanent en materia de
consum del personal docent, en colelaboracié amb els organismes
competents en materia d'educacio.

c) Garantir laformacié permanent en matéria de consum
del personal que exerceixi funcions d'informacio i orientacio als
consumidors.

d) Elaborar i publicar materials didactics de suport a
I'educacio i formacio dels consumidors i usuaris.

e) Promoure l'edicié i difusi6 de vocabularis
especialitzats i d'altres materials que facilitin I'is de la llengua
propia de les Illes Balears en els contractes i, en general, en les
activitats comercials i professionals.

Capitol V.- Control i inspecci6 dels productes, béns i serveis
Article 36. Coordinacié en el control i inspeccio

1. Les administracions publiques de les Illes Balears en
els respectius ambits competencials desenvoluparan actuacions de
control i inspeccié de manera coordinada sobre els béns, productes
i serveis posats a disposicié dels consumidors i usuaris, per
comprovar-ne l'adequacio a les normes vigents en materia de
proteccié del consumidor i usuari.

2. En especial, s'adoptaran les mesures de vigilancia
prioritaria i continuada per assegurar el compliment de la
normativa reguladora sobre:

a) La qualitat dels aliments i begudes i la idoneitat dels
establiments on s'elaborin, manipulin, envasin, emmagatzemin o
expedeixin.

b) L'origen, distribuci6 i utilitzacié dels productes
toxics; substancies, preparats i productes perillosos.

c) La qualitat i la seguretat dels habitatges i les
instalelacions dels serveis comunitaris, com el fluid eléctric, gas,
aigua, sanejament i aparells elevadors, aixi com la idoneitat dels
sistemes de prevencid i extincié d'incendis.

d) La qualitat en els mitjans de transport public o
colelectiu i, en particular, la seguretat dels menors en el transport
escolar.

e) La seguretat en establiments d'hoteleria i restauracid,
establiments publics i d'altres llocs d'Us o gaudi comunitari, d'esplai
0 de practiques esportives.

f) La composicid, grau d'inflamabilitat, toxicitat i normes
d'Us dels productes, aixi com la seguretat, salubritat i qualitat de les
joguines i daltres productes destinats a la infancia i a les
embarassades.

3. L'Administracié autonomica actuara coordinadament
amb les administracions locals en la realitzaci¢ de les activitats
d'inspeccio i control.

4. Les actuacions d'inspeccié tendran per objecte,
preferentment, el control dels béns, productes i serveis considerats
com d'0s 0 consum comd, ordinari i generalitzat.

5. L'actuaci6é inspectora s'ajustara a les prescripcions
establertes legalment en les lleis i reglaments.

Avrticle 37. Procediment de vigilancia i amonestacio

La deteccid per part de la Inspeccio de Consum d'accions
0 omissions que no causen un perjudici directe als consumidors o
usuaris, que suposen simples irregularitats que es poden esmenar a
requeriment de la inspeccio, podran donar lloc a I'obertura d'un
procediment de vigilancia i, eventualment, a una amonestacié al
responsable d'aquestes.

Avrticle 38. Del personal inspector

Els inspectors de Consum tendran caracter d'autoritat en
I'exercici de les seves funcions. Per al desenvolupament de
I'actuacio inspectora podran solelicitar I'ajuda que resulti necessaria
de qualsevol altra autoritat o dels seus agents, que els I'hauran de
donar.

Article 39. Valor provatori dels fets recollits en acta de la
Inspeccié de Consum

D'acord amb el que disposa l'article 137 de la Llei
30/1992, del regim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comd, els fets constatats pels inspectors
de Consum que es realitzin en acta, tendran valor provatori, sense
perjudici de les proves que en defensa dels respectius drets i
interessos puguin assenyalar o aportar els administrats.

Avrticle 40. Obligacions dels ciutadans respecte del control i de la
inspeccio

1. Les persones fisiques i juridiques titulars dels
establiments, els seus representants o persones a carrec de
I'establiment en el moment de la inspeccid estan obligades a:

a) Consentir i facilitar les visites d'inspeccio i accés a les
dependencies de I'establiment fins i tot fora de I'norari d'obertura
quan sigui necessari per al control de I'activitat que desenvolupen.
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b) Donar tota classe d'informaci6 sobre instalelacions,
productes o serveis, i també les autoritzacions, els permisos i les
Ilicéncies necessaris per a I'exercici de I'activitat, de manera que
permeti al personal inspector comprovar directament les dades
aportades.

c) Teniradisposicio de la inspeccio ladocumentacio que
serveixi de justificacio de les transaccions efectuades, com els
contractes, les factures, els albarans, i d'altres documents exigits
legalment, aixi com aquells que siguin necessaris per determinar
les responsabilitats pertinents.

d) Facilitar I'obtencié de copia o reproduccié de la
documentaci6 esmentada en els punts anteriors.

e) Permetre que es practiqui la presa de mostres o que
s'efectui qualsevol altre tipus de control o assaig sobre els
productes i béns en qualsevol fase d'elaboracid, envasament o
comercialitzacio.

2. Les persones fisiques o juridiques i, si pertoca, els
seus representants, titulars d'empreses que intervenen en la
fabricacid, comercialitzacié i venda de béns o prestacions de
serveis estan obligades a informar o presentar la documentacio
que els sigui requerida pels organs competents en matéria de
consum, a efectes del control de productes i serveis.

3. Sera obligatoria la compareixenca dels ciutadans en
les oficines publiques en els termes prevists en l'article 27 i).

Article 41. Formacio i recursos de la inspeccid

Les diverses administracions publiques de les Illes
Balears amb competéncies en la matéria hauran de vetllar perqué
la dotaci6 de recursos de la inspeccio sigui I'adequada a la funcio
arealitzar i, en especial, per a la formacid continuada del personal
inspector.

Article 42. Laboratoris de consum

El Govern de les |Illes Balears establira
reglamentariament el procediment de registre i acreditacié dels
laboratoris habilitats per a la realitzacié de proves pericials
analitiques dels productes d'Us i consum.

Capitol VI.- De les mesures cautelars i preventives
Avrticle 43. Mesures cautelars i preventives

L'autoritat competent adoptara les mesures cautelars o
preventives que es considerin oportunes en aquells suposits on hi
hagi clars indicis de vulneracié dels drets reconeguts als
consumidors, i, en tot cas, en els seglients suposits:

a) Quan hi hagi clars indicis de risc per a la salut i
seguretat dels consumidors i usuaris.

) b) Quan es vulnerin de forma generalitzada els legitims
interessos economics i socials dels consumidors i usuaris.

c) Quan es comercialitzin productes amb manca
d'etiquetatge obligatori o aquest figuri en una llengua no oficial en
la Comunitat Autonoma.

Avrticle 44. Tipus de mesures cautelars
1. Les mesures cautelars podran consistir en:
a) La immobilitzacié de productes.
b) La retirada del mercat de productes.

c) La suspensi6 de funcionament d'un element de
I'establiment o servei.

d) El tancament d'un establiment o la paralitzacié d'una
activitat.

e) La informacié publica en la forma reglamentariament
establerta.

2. Les mesures cautelars i preventives hauran de ser
proporcionades a la irregularitat detectada i mantenir-se el temps
estrictament necessari per a la realitzacid dels oportuns controls i
verificacions en els centres qualificats per aixo, o el temps que els
interessats inverteixin per esmenar el problema o eliminar
completament el risc, la qual cosa haura de ser convenientment
verificada per l'autoritat que ordena la mesura.

Avrticle 45. Procediment d'actuacio

Si s'adopten aquestes mesures abans de la iniciacié del
procediment sancionador, a I'acte de notificacié d'aquestes es fixara
un termini maxim d'audiéncia a l'interessat de cinc dies habils, i
l'autoritat competent dictara resolucié sobre les mesures adoptades,
en el termini de deu dies habils.

Avrticle 46. Sistema d'intercanvi d'informaci6

Siel risc sobrepassas I'ambit de les llles Balears, I'autoritat
competent ho posara en coneixement de I'Administracié General de
I'Estat i de la resta de les administracions els territoris de les quals
poguessin veure's afectats, a través de les vies i procediments
establerts.

Titol V.- De la potestat sancionadora
Avrticle 47. Atribucid de la potestat sancionadora

1. Correspon a les administracions publiques de la
Comunitat Autonoma la potestat sancionadora en matéria de
consum, que és exercida pels organs administratius que la tenen
atribuida.

2. Les infraccions en materia de consum comeses en
l'ambit territorial de les Illes Balears seran sancionades, amb
tramitacio previa del corresponent procediment sancionador.

Article 48. Tipificacio6 d'infraccions

Es consideren infraccions en matéria de defensa dels
consumidors i usuaris:

1. L'incompliment dels requisits, condicions, obligacions
o prohibicions de caracter sanitari.

2. Les accions o omissions que produeixin o puguin
produir risc o dany efectiu per a la salut dels consumidors o usuaris,
ja sigui de forma conscient o deliberada, ja per incérrer en
negligéncia o abandonament de les precaucions exigibles en
I'activitat, servei o instalelacions de qué es tracti.
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3. La inclusié en els contractes d'adhesié o en els
documents annexos, de clausules que excloguin els drets
reconeguts als consumidors en les lleis o que resultin
manifestament abusives per a aquests o contraries a la bona fe.

4. Lautilitzacio6 de qualsevol metode de venda que limiti
la llibertat d'eleccio dels consumidors o que en condicioni la
decisid de compra mitjangant técniques de venda agressives.

5. El frau en la qualitat o quantitat de béns, serveis o
subministraments, per addiccio, substraccié o substituci6 de
qualsevol substancia o element; i l'adulteracié d'aquests per
alteracio de la composici6 o qualitat, ja sigui de manera negligent
o0 intencionada.

6. El frau, engany o incompliment en I'oferta, promocio
i publicitat dels productes, serveis o activitats destinats als
consumidors i usuaris.

7. L'incompliment de les condicions que corresponen a
la naturalesa, garantia, acord o reparacié dels béns de consum de
llarga durada; i en general, qualsevol situacié que indueixi a
engany o confusié al consumidor o usuari o que disfressi la
vertadera naturalesa del bé, servei o proveiment oferts, aixi com
I'exigencia del pagament de mercaderies o serveis no solelicitats.

8. La negativa injustificada a satisfer les demandes del
consumidor o usuari produides de bona fe o dacord a I'Us
establert, aixi com qualsevol situacié de discriminacié respecte de
les esmentades demandes.

9. L'incompliment de les normes reguladores de preus;
laimposicié injustificada de condicions o prestacions accessories
no solelicitades o de quantitats minimes; i, en general, qualsevol
tipus d'actuacié que suposi un increment abusiu dels preus o
marges comercials o un desequilibri entre les contraprestacions
del contracte.

10. L'incompliment de les normes que exigeixen el
registre d'establiments, productes o serveis, la normalitzacio o
tipificacio d'aquests, I'etiquetatge, envasament i la publicitat de
béns, serveis i proveiments i els seus preus.

11. L'incompliment de les disposicions sobre seguretat
de béns, productes, serveis i proveiments, sempre que afectin o
puguin suposar un risc per al consumidor o usuari.

12, La represalia, coaccio, pressio o desconsideracio
exercida sobre els funcionaris per influir en I'actuacié inspectora.

13. L'obstruccié o negativa a facilitar les funcions
d'inspeccio, vigilancia o informacio, aixi com facilitar dades als
inspectors i, en especial, lanegativaencaminada a evitar les preses
de mostres o a fer ineficag la inspeccié.

14. L'incompliment dels requeriments efectuats pels
organs administratius, encaminats a l'aclariment dels fets i de les
responsabilitats susceptibles de sancio.

15. L'incompliment de les mesures cautelars i
preventives adoptades per l'autoritat competent i qualsevol
conducta tendent a ocultar, fer desapareixer o manipular les
mercaderies intervingudes.

16. L'incompliment de les condicions establertes per a la
defensa dels consumidors i usuaris en les normes reguladores de les
vendes fora de l'establiment comercial, vendes ambulants i
domiciliaries i vendes a distancia, i I'incompliment dels requisits,
obligacions i prohibicions regulats en la normativa de vendes en
general, per a la protecci6 dels consumidors i usuaris.

17 L'incompliment dels requisits, obligacions o
prohibicions expressament establerts en la normativa en matéria de
defensadels consumidors i usuaris, i disposicions complementaries.

Avrticle 49. Responsabilitat de les infraccions

1. Seran responsables de les infraccions tipificades en
aquesta llei les persones fisiques o juridiques que per accié o
omissiod hi haguessin participat.

2. El fabricant, importador, venedor o proveidor de
productes o serveis als consumidors o usuaris en respon de l'origen,
identitat i idoneitat, i de les infraccions comprovades en aquests.

3. Dels productes a granel sera responsable el tenidor,
sense perjudici que es pugui identificar i provar la responsabilitat de
I'anterior tenidor o proveidor.

4. En el suposit de productes envasats, etiquetats o tancats
amb tancament integre respon la firma o ra6 social que figuri a
I'etiqueta, presentacié o publicitat. Es podra eximir d'aquesta
responsabilitat provant-ne la falsificacio o laincorrecta manipulacio
per tercers, que en seran els responsables.

5. Quan una infraccié sigui imputada a una persona
juridica es podran considerar responsables també les persones
fisiques que integrin els seus organs rectors o de direccid, aixi com
els tecnics responsables de I'elaboraci6 i control.

6. Si en la comissié de la infraccié concorren diverses
persones, en respondran solidariament.

Avrticle 50. Qualificacié de les infraccions

1. Lesinfraccions en matéria de consum es qualificaran de
lleus, greus o molt greus, en funci6 de la concurréncia dels segiients
criteris:

- Dany o risc considerable en la salut o seguretat dels
consumidors o usuaris.

- Lesi6 considerable dels interessos economics dels
consumidors i usuaris.

- Quantia desproporcionada del benefici ilslicit obtingut,
relacié amb el valor del bé, servei o proveiment.

- Gravetat de l'alteracio sanitaria produida.
- Negligéncia greu o dol.

- Generalitzacié de la infraccié quant al nombre de
destinataris afectats per aquesta.

- Posicio de predomini de I'infractor en el mercat o en
qualsevol ambit que en sigui d'aplicacio.

- Que afecti directament un colelectiu especialment
protegit.
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2. Es qualificaran de lleus les infraccions que
incompleixin els tipus tractats a l'article 48, quan no hi concorri
cap dels criteris agreujants esmentats.

3. Seran qualificades greus les conductes tipificades a
l'article 48, en aquelles que hi concorri com a minim un dels
criteris agreujants anteriors.

4. Seran infraccions molt greus les conductes tipificades
a l'article 48, en les quals es donin dos 0 més criteris agreujants.

Avrticle 51. Quanties de les sancions de multa

_ Per la comissi¢ d'infraccions en materia de defensa del
consumidor es podran imposar les segiients sancions:

a) Multa de fins a 500.000 pessetes en cas d'infraccions
lleus.

b) Multa compresa entre les 500.001 i els 2.500.000
pessetes per les faltes greus.

¢) Multa compresa entre els 2.500.001 i els 100.000.000
de pessetes per a les faltes molt greus, i podra sobrepassar aquesta
quantitat fins a arribar al quintuple del valor dels productes o
serveis objecte de la infraccid.

Avrticle 52. Criteris de gradacio de les sancions

Una vegada qualificades les infraccions com a lleus,
greus o molt greus, es graduaran les sancions en grau minim, mitja
0 maxim. En la gradacid de les sancions s'hauran d'observar els
seguents criteris:

1. Agreujants:

a) Existencia d'intencionalitat o reiteracié en la
conducta infractora.

) ~ b) Lanaturalesa dels perjudicis causats als consumidors
i usuaris.

¢) Reincidencia, per comissio en el termini d'un any de
més d'una infraccié de la mateixa naturalesa quan aixi hagi estat
declarat per resolucio ferma.

d) Amonestacio prévia.

e) Volum de vendes o de prestacié de serveis.

) Que afecti a béns d'Gs com( o de primera necessitat.

2. Atenuants:

a) L'esmena posterior dels fets, sempre que es realitzi
abans de dictar-se resolucié del procediment sancionador.

~ b) La reparaci6 efectiva del dany causat a l'usuari o
consumidor.

Avrticle 53. Principis de proporcionalitat i efectivitat de les
sancions

La imposicié de les sancions pecuniaries es fara de
manera que la comissio de les infraccions no resulti més beneficiosa
per a l'infractor que el compliment de les normes infringides,
sempre que respecti el principi de proporcionalitat, i guardi la
deguda adequacid entre la gravetat del fet constitutiu de la infraccid
i la sancio a imposar.

Article 54. Altres sancions

1. L'autoritat a la qual correspon resoldre I'expedient podra
acordar, a proposta prévia de I'instructor i com a sancio, el decomis
de la mercaderia adulterada, falsificada, fraudulenta o no
identificada i d'aquella que pugui suposar un risc per al consumidor,
i sera I'infractor qui pagara les despeses que originin les operacions
d'intervencid, diposit, comis i destruccié de la mercaderia.

2. Per raons d'exemplaritat i sempre que concorri alguna
de les circumstancies de risc o dany efectiu per a la salut o seguretat
dels consumidors i usuaris 0 menyscabament dels seus interessos
economics, reincidéncia en infraccions greus o molt greus, o
acreditada intencionalitat en la comissié de les infraccions,
l'autoritat que adopti la resolucié del procediment sancionador podra
acordar que es doni publicitat de les sancions imposades, que duran
annex el nom de I'empresa i persones naturals o juridiques
responsables, amb expressa indicacié de les infraccions comeses.
Agquestes dades es publicaran en el Butlleti Oficial de la Comunitat
Autonoma de les llles Balears i en el Boletin Oficial del Estado, si
I'empresa infractora és d'ambit estatal o internacional, i en els
mitjans de comunicacié que es considerin oportuns.

~ 3. Tambeé es podra imposar com a sancio el pagament de
les analisis necessaries per a comprovar la infraccid investigada, a
I'empresa responsable d'aquesta.

4. A més es podra procedir al tancament temporal de
I'establiment, instalelacié o servei on es va cometre la infraccio, pel
termini maxim de cinc anys, en aquells casos on es cometi una falta
molt greu.

5. En les infraccions en matéria de publicitat, I'organ
competent per sancionar exigira a l'infractor, d'ofici o a instancia de
les organitzacions de consumidors i usuaris, la publicaci6 a compte
seu d'un comunicat en el qual es rectifiqui la publicitat efectuada,
que s'haura de realitzar en les mateixes o en similars condicions en
queé es produi l'actuacié sancionada.

Avrticle 55. Prescripcio i caducitat

1. Les infraccions en matéria de defensa del consumidor
prescriuen als cinc anys. El termini de prescripcié comenca a
comptar des del dia de la comissié de la infraccid i s'interromp en
el moment en que el procediment es dirigeixi contra el presumpte
infractor.

2. L'accié per perseguir les infraccions caducara quan, una
vegada coneguda per l'administracié6 competent per sancionar
I'existéncia d'una infraccid i, finalitzades les diligéncies dirigides a
I'aclariment dels fets, o finalitzades les analisis inicials, transcorrin
sis mesos sense que I'drgan competent d'aquella ordeni iniciar el
procediment sancionador.
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3. Les solelicituds d'analisis contradictories i diriments
que fossin necessaries interrompran els terminis de prescripcié de
l'accié de persecucié de la infraccid, o de caducitat del
procediment ja iniciat, fins que es practiquin.

Article 56. Conservacio d'arxius

1. La documentacié dels procediments de control,
inspeccio i reclamacions en matéria de consum podra ser destruida
una vegada que hagin transcorregut cinc anys des de la data de
realitzacid o d'inici, en el suposit que es tracti de procediments.

2. En el suposit dels expedients sancionadors i arbitrals
el termini esmentat a I'apartat anterior sera de deu anys.

Article 57. Organs competents

~ Els organs competents per iniciar, tramitar i resoldre els
procediments sancionadors en materia de consum seran aquells
que es determinin reglamentariament.

Titol V.- De les competencies de les administracions publiques
Avrticle 58. Coordinacié de les competencies

1. El Govern de les Illes Balears dirigeix la politica de
defensa dels consumidors i usuaris, exerceix la potestat
reglamentaria en la matéeria i coordina I'actuacio dels consells
insulars i de les altres entitats locals en la consecucié dels
objectius fixats en aquesta llei.

2. A efectes de coordinaci6 de I'actuacio de les diverses
administracions publiques s'establiran acords entre elles que
permetin rendibilitzar els recursos humans i materials dels quals
disposin i fer efectiu i efica¢ el control del compliment de la
normativa vigent.

3. La Direcci6 General de Consum, de la Conselleria de
Sanitat i Consum del Govern de les Illes Balears, sera
I'encarregada de la coordinacié dels diferents departaments del
Govern, amb competéncies concurrents respecte de la politica de
defensa dels consumidors i usuaris que s'estableixi per aquest.

4. Reglamentariament s'establira una comissié de
coordinacié en matéria de consum en la qual estaran representades
totes les conselleries que puguin tenir competéncia en matéria de
consum i defensa del consumidor i usuari.

Article 59. Atribucié de competéncies

1. Correspon a les diverses conselleries del Govern de
les llles Balears amb competéncia sectorial en matéria de consum
I'execucié de la present llei i de les normes que la desenvolupen,
i larealitzacio de les actuacions amb subjecci6 als principis que la
inspiren.

2. Les corporacions locals podran exercir
concurrentment, amb les conselleries del Govern de les llles
Balears, competéncies en matéria de defensa del consumidor i
usuari, en els termes establerts en la present llei, i la legislacié
general i especifica en la materia. L'exercici de les competéncies
haura de ser regulat mitjangant el corresponent reglament o
ordenanca.

3. En tot cas, les corporacions locals sén competents en
materia de defensa del consumidor i usuari respecte de les vendes
ambulants i mercats permanents o temporals que es realitzin en el
municipi.

Article 60. Colelaboraci6 interadministrativa.

1. Les administracions publiques competents en matéria
de defensa dels consumidors i usuaris n'ajustaran l'actuacié als
principis de colelaboracié, cooperaci6é i lleialtat institucional,
d'acord amb les regles generals de les relacions interadministratives.

2. Els consells insulars i els ajuntaments proporcionaran
a I'Administracio de la Comunitat Autonoma la informacio
necessaria per a l'exercici de les seves competencies.

3. El Govern de la Comunitat Autonoma podra establir la
col-laboracio de les corporacions locals en campanyes concretes de
control de productes o serveis.

4. Quan no resulti possible assumir el control establert en
els apartats anteriors, els ajuntaments podran solelicitar I'ajuda dels
consells insulars, en els termes establerts en les normes que els
regulen i, si no n'hi ha, la dels drgans del Govern de les llles
Balears.

Avrticle 61. Pla d'objectius

1. El Govern de les llles Balears, oides les conselleries
amb competéncies en materia de consum, aprovara anualment un
pla d'objectius que establira les prioritats de I'accié publica en la
consecucié dels objectius fixats en aquesta llei.

2. Les determinacions del pla tendran caracter prioritari
per a les administracions actuants en relacié amb la concessio de
subvencions i el finangament de projectes.

3. Anualment el Govern de les llles Balears trametra al
Parlament una memoria sobre I'aplicacié del pla.

Disposici¢ addicional primera

En tot allo que no esta previst en aquesta llei i en les
normes que la desenvolupin o la complementin, sera d'aplicacio la
Llei 26/1984, de 19 de juliol, general per a la defensa dels
consumidors i usuaris.

Disposicié addicional segona.

S'autoritza el Govern de les llles Balears per dictar les
normes reglamentaries de desenvolupament d'aquesta llei.

Disposici6 transitoria primera.

Fins que no s'aprovi un reglament especific de
procediment sancionador en matéria de consum, sera d'aplicacio el
general de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

Disposici6 transitoria segona

Fins que no es produeixi el necessari desenvolupament
reglamentari, seran d'aplicacié en aquesta comunitat autonoma els
reglaments estatals en la matéria, en especial el Reial Decret
1945/1983, d'infraccions i sancions en matéria de defensa dels
consumidors, aixi com la normativa autonomica al respecte.
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Disposici6 transitoria tercera

Els fulls de reclamacions seran exigits obligatoriament
a tots aquells comercos, serveis i activitats professionals que a
I'entrada en vigor de la present llei ja estaven obligats a
disposar-ne. Mentre no s'aprovi el model Unic, es mantindran els
models vigents. El nou model s'implantara progressivament,
d'acord amb un calendari fixat reglamentariament.

Disposicid final

Aquesta llei entrara en vigor el mes segient al de la
publicacid en el Butlleti Oficial de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears.

Ordre de Publicacio

En el Ple de la Cambra, en sessi6 extraordinaria de dia
24 de febrer del 1998, s'aprova la Llei d'ordenacié d'emergencies
a les llles Balears.

Palma, a 5 de mar¢ del 1998
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.

B)

LLEI D'ORDENACIO D'EMERGENCIES
A LES ILLES BALEARS

Exposicié de motius
|

La Constitucié Espanyola, en el seu article 9.2, disposa
que correspon als poders publics de promoure les condicions per
tal que la llibertat i la igualtat de I'individu i dels grups en quals
s'integra siguin reals 1 efectives; remoure els obstacles que
n'impedeixin o en dificultin la plenitud i facilitar la participacié de
tots els ciutadans en la vida politica, economica, cultural i social.

Aixi mateix, I'Estatut d'Autonomia de les Illes Balears,
en el seu article 9, imposa a les institucions d'autogovern, en
compliment de les finalitats que els s6n propies, promoure la
llibertat, la justicia, la igualtat i el progrés socioeconomic entre els
ciutadans de les Illes Balears, com a principis de la Constitucio,
aixi com la participacié d'aquests a la vida politica, cultural,
economicai social. Igualment, inspiraran la funcié de poder public
en el sentit de consolidar i desenvolupar les caracteristiques de
nacionalitat comunes dels pobles de Mallorca, de Menorca i
d'Eivissa i de Formentera, aixi com les peculiaritats de cadascuna
d'elles, com a vincle de solidaritat entre totes les illes.

Un cop assentats els anteriors principis, un aspecte
substancial en la lluita per la consecucio de la llibertat efectiva
dels individus i dels grups en qué s'integren, és el de I'asseguranca
de la seva integritat personal i colelectiva davant qualsevol
situacid hipotetica o real de riscs per a la colelectivitat o els
individus concrets.

En el sentit expressat, la prevencié contra els riscs,
catastrofes i I'emergéncia ordinaria, aixi com la resposta adient que
els poders publics hauran de tenir en el cas que s'esdevinguin tals
circumstancies, a fi d'obtenir una efectiva protecci6 de persones i
béns, resulten ser elements multidisciplinaris que requereixen, abans
de res, una perfecta coordinacié i una imprescindible rapidesa i
eficacia en I'execuci6.

Consequentment, hi ha nombrosos titols competencials
que incideixen sobre aquesta matériai seran, igualment, diverses les
fonts normatives que s'hauran de tenir en compte a I'hora de la
regulacié que s'aprova.

En concret, les referéncies que s'han de tenir en compte
provenen, primerament, de I'Estatut d'Autonomia de les llles
Balears que en el seu article 10 concreta aquelles matéries sobre les
quals la Comunitat Autonoma té competencies exclusives i cal
destacar-ne el contingut dels seus punts 7, 12, 14 i 25 que,
respectivament, es refereixen als titols sobre monts i aprofitaments
forestals, sanitat i higiene, vigilancia i proteccié d'edificis i
instalelacions, aixi com la coordinaci6 i altres funcions en relacié
amb les policies locals i, finalment, els espectacles publics.

Aixi mateix, l'article 11.13 de I'Estatut d'Autonomia, que
conté la llista de materies de les quals la Comunitat Autdnoma en
té competencies d'execucio i de desplegament legislatiu de la
normativa basica estatal, resulta ser un titol atributiu de
competéncies en relacié a I'elaboracié de normes addicionals de
proteccio del medi ambient.

D'altra banda, les senténcies nim. 123/1984, de 18 de
desembre, ndm. 133/1990, de 19 de juliol del Tribunal
Constitucional, aixi com la Llei 2/1985, de 21 de gener, de
Proteccion Civil, i el Reial Decret 407/1992, de 24 d'abril, por el que
se aprueba la norma bésica de proteccion civil, proporcionen a les
Illes Balears veritables titols habilitadors per a la intervencié activa
en mateéria de desplegament normatiu relatiu a proteccio civil tot
respectant, logicament, els ambits corresponents a altres
administracions publiques concurrents.

En el marc normatiu concret exposat, la llei present aborda
la formalitzaci6 efectiva de la resposta organitzada dels poders
publics autonomics enfront d'esdeveniments danyosos, perillosos o
catastrofics dins I'ambit territorial de la Comunitat Autdonoma de les
Illes Balears i, amb aquesta finalitat, es porta a terme una detallada
regulacié dels serveis de prevencid i extincié d'incendis i de
salvament; aixi mateix, es regulen els serveis de rescat i emergéncia
sanitaria extrahospitalaria, englobant, en un mateix text, els serveis
que puguin qualificar-se d'emergencia no policial. Finalment,
s'estableix la regulacid i I'organitzaci6é funcional dels centres de
gestio d'emergencies de la Comunitat Autonoma.

Eltitol I d'aquest text legal, conté les disposicions generals
i es refereix a totes aquelles qliestions de fonamental interés que
incideixen d'una manera genérica en la materia regulada.
Especialment, cal destacar la fixacio dels principis basics d'actuacio
que s6n de laincumbencia dels diferents serveis d'emergéncies i del
seu personal adscrit; qualifica els serveis publics d'emergéncies com
a servei essencial de I'Administracié de la Comunitat Autonoma i
estableix les pautes de la necessaria colelaboraci6 que s'ha de prestar
tant als ciutadans com als diversos poders publics. Finalment es
concreta, en aquest titol 1, quines son les competéncies de la
Comunitat Autonoma en la matéria regulada.
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En el titol 11 es procedeix a I'enumeraci6 i regulacio dels
diferents serveis d'emergencies: Serveis de Prevencio i Extincio
d'Incendis i Salvaments, Serveis de Rescat i Serveis
d'Emergéncies Sanitaries Extrahospitalaries. Aixi mateix,
s'especifiquen les funcions de cadascun i I'estatut del personal que
hi presta serveis, aixi com la seva forma d'acreditacid.

La regulaci6 relativa del personal voluntari i d'empresa
assoleix una importancia cabdal en el context legal i té per
objectiu la precisié del paper que ha de jugar, aquest tipus de
personal, en relacié amb les emergéncies que puguin esdevenir-se.

Enaquest titol, es creen formalment els centres de gestio
d'emergencies del Govern de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears com a serveis publics encaminats a la recepcié de cridades
i ala seva gestié davant els serveis adients i a articular I'adequada
coordinacio de les intervencions que s'hagin de portar a terme.

En el titol Il es crea I'lnstitut Balear de Seguretat
Publica, drgan que neix amb vocaci6 de constituir-se en centre
formatiu i d'investigacio en tots aquells temes que tinguin relacio
amb aquesta materia. Atencid especial mereixen aquelles
questions derivades de la coordinacio de les policies locals i la
voluntat expressa que la seva formacio s'hagi de realitzar, en el
futur, per aqueix conducte.

El finangament dels serveis d'emergencia és I'objecte del
titol IV del text legal, considerant els diversos recursos que s'hi
poden destinar i es preveu la creaci6é de taxes per prestacié de
serveis i les que es deriven de les activitats propies de I'Institut
Balear de Seguretat Publica.

En el titol V s'inclou la regulaci6 de la prevencié en els
espectacles publics o activitats recreatives, les activitats temporals
i les activitats extraordinaries, singulars o excepcionals. Cal
precisar al respecte que, fins que la Comunitat Autonoma no
aprovi la seva normativa propia, de conformitat amb el que
disposen els punts 1 i 2 de la disposicié transitoria setena de
I'Estatut d'Autonomia de les llles Balears, el concepte juridic
d'espectacles publics o activitats recreatives és el definit per la
normativa estatal de 27 d'agost del 1982; aixo és, els espectacles,
les actvitats esportives i recreatives i els establiments destinats al
public enumerats a I'annex de la normativa estatal esmentada, amb
independéncia que siguin de titularitat publica o privada i que es
proposin o no finalitats lucratives. Aixi mateix, es regula
I'obligatorietat de la quantia minima de les polisses de
responsabilitat civil, la seva acreditacio i la inspeccié tant del
servei de prevencié d'incendis com la dels funcionaris de
I'Administracié autonomica, tot i respectant la competéncia
municipal per a I'exercici de la potestat sancionadora.

Finalment, el titol VI regula les infraccions i sancions en
aquesta mateéria i acompleix I'objectiu d'observar el principi de
reserva de llei i d'assentar les bases d'una futura activitat coactiva
al respecte que garanteixi un adequat compliment de les
obligacions legals.

Titol I. Disposicions generals.
Article 1. Objecte i ambit d"aplicacio.

Agquesta llei té per objecte I'ordenacio6 general dels serveis
de prevenci6 i extinci6 d'incendis i, del salvament, rescat i
emergencia sanitaria extrahospitalaria, aixi com la regulacié i
organitzacié dels centres de gestié d'emergencies de les Illes
Balears.

Article 2. Principis generals d'actuacio.

Els serveis als quals es refereix aquesta norma legal
s'’hauran de dur a terme, tant per les administracions com pel
personal que hi estigui adscrit i, particularment, per aquells que
serveixin en els centres de gestid d'emergencies, conformement amb
els principis seguents:

1. Principis de diligéncia, celeritat i proporcionalitat, amb
I'observanca dels quals s'aconseguira una més segura, eficag i rapida
actuacio, mitjancant I'aplicacio de mesures racionals, I'exigéncia
dels deures dels ciutadans i el respecte dels seus drets.

2. Principis de collaboracid, capacitat d'integracié reciproca i
lleialtat institucional, per obtenir el maxim rendiment dels serveis
i una harmanica coordinacio i cooperacié amb les administracions
que intervenguin o puguin intervenir en aquest tipus d'actuacions.

3. Principis de continuitat, descentralitzacié, planificacio,
coordinacio i subsidiarietat.

Avrticle 3. Naturalesa dels serveis d'emergéencia.

Els serveis publics regulats per aquesta llei tendran la
consideracié de servei essencial de la Comunitat Autonoma i
estaran sotmesos i gaudiran, en tot el que fa a la seva activitat, de
les condicions i prerrogatives que, per a aquests tipus de serveis,
estableix I'ordenament juridic.

Afi i efecte de garantir la prestacié integral dels esmentats
serveis en el territori de les llles Balears, el Govern de la Comunitat
Autonoma establira, reglamentariament, les dotacions minimes
exigibles en cadascun dels casos.

Avrticle 4. La colelaboraci6 ciutadana.

1. D'acord amb allo previngut a les lleis, els ciutadans tenen
I'obligacio de colelaborar, tant personalment com materialment, amb
els serveis objecte de la present llei a requeriment de les autoritats
competents. Aquesta colelaboracié es pot concretar en el
compliment de mesures de prevenci6 i proteccio, en la realitzacio
de simulacres i en la intervencié operativa a les situacions
d'emergencia on siguin requerits.

2. Els ciutadans tenen el dret a ser escoltats i a participar en els
plans de protecci6 civil i en els altres instruments de planificacio
que preveu aquesta llei, en els termes fixats reglamentariament, aixi
com a coneixer i ser informats del seu contengut.

3. En suposits de risc greu, de catastrofe o de calamitat publica, els
ciutadans estan obligats a complir les prestacions de caracter
personal que l'autoritat competent determini, les quals no donen dret
a indemnitzacio.
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4. Si les caracteristiques d'una emergencia ho exigeixen, les
autoritats competents poden procedir a la requisa de qualsevol
tipus de béns, aixi com intervenir i ocupar transitoriament aquells
que siguin necessaris per a la bona consecucio de lI'operacio. Les
persones afectades per aquestes actuacions tenen dret a ser
indemnitzades, d'acord amb el que estableix la legislacio vigent.

Avrticle 5. Autoproteccié i informacio.

1. Les persones, empreses i, en general, entitats i organismes que
realitzin activitats que puguin generar situacions d'emergéncia, de
greu risc colelectiu, de catastrofe o calamitat publica, aixi com
aquells centres i instalelacions, publics i privats, que puguin
resultar afectats de manera especialment greu per situacions
d'aquesta mena, estan obligats a adoptar mesures d'autoproteccio
i a mantenir els mitjans personals i materials necessaris per fer
front a situacions de risc i d'emergencia.

2. El Govern de la Comunitat Autonoma determinara
reglamentariament el cataleg d'activitats i els tipus de centres a
que es refereix el punt anterior, aixi com les mesures minimes a
adoptar en cada cas. En el procediment d'elaboracié d'aquest
cataleg seran escoltats les persones, els centres o les entitats
afectades, directament o a través de les seves organitzacions
associatives.

3. Les persones, els centres i les entitats obligats segons els punts
anteriors han de comunicar a les autoritats competents els plans i
les mesures d'autoproteccid que adoptin, aixi com les seves
modificacions.

4. Els funcionaris de I'Administracié autonomica o l'autoritat
insular en qui es delegui podran, en qualsevol moment,
inspeccionar l'estat de les mesures i dels mitjans d'autoproteccio
existents.

5. El Govern de la Comunitat Autonoma promoura la formacio
d'organitzacions d'autoproteccié entre les empreses i, en general,
entre les entitats que realitzin activitats d'especial risc, i els
facilitara assessorament técnic i assisténcia.

6. El Govern de la Comunitat Autdnoma i la resta dels poders
publics dissenyaran i promouran activitats informatives i
formatives encaminades a la sensibilitzaci6 dels ciutadans, i
especialment a la comunitat educativa, pel que fa a les
responsabilitats publiques i a la imprescindible colslaboracié en
matéria de prevencié i extincié d'incendis, salvaments,
evacuacions i autoproteccio.

Avrticle 6. Mitjans de comunicacio.

Els mitjans de comunicacié social estan obligats a
transmetre la informacid, els avisos i les instruccions que els
facilitin les autoritats pertinents, relatives a prevencio i extincié
d'incendis, salvaments, rescats, emergencies, situacions de
calamitat o catastrofe o les previstes en aquesta llei, que sera
immediata, si aixi se'ls requereix. En tot cas, s'indicara I'autoritat
que genera la informacié.

Avrticle 7. Competéncies de la Comunitat Autonoma.
En relacié amb els serveis i activitats objecte de la llei

present, corresponen al Govern de la Comunitat Autonoma les
potestats, els serveis i les funcions seglients:

1. Exercici de la potestat reglamentaria de la matéria.

2. Dictar les normes i establir les actuacions tendents a la
normalitzacio i homologacio d'equips i materials d'emergencia, aixi
com dels procediments d'emergéencia.

3. Procurar, mitjangant l'establiment de les mesures adients, la
formacié i el perfeccionament del personal dels serveis
d'emergencia i dels seus colslaboradors.

4, Solelicitar a les administracions titulars dels serveis la seva
colelaboracio per actuar fora del seu territori, quan sigui necessari.

5. Impulsar normatives municipals i insulars reguladores de la
prevenci6 i extinci6 d'incendis i salvaments.

6. Exercir la potestat inspectora i sancionadora de la matéria.
7. Les funcions de coordinacio que I'ordenament juridic li atribueixi.

8. L'elaboraci6 d'instruments de planificacio, en la matéria objecte
de la llei present, d'acord amb allo que s'hi preveu.

9. La intervencio per anulelar les causes i paleliar, corregir i
minimitzar els efectes de les catastrofes i calamitats publiques.

10. La informacié i formacié de les persones involucrades en
situacions d'emergencia.

Avrticle 8. Colslaboracio en activitats concretes.

1. La Comunitat Autonoma disposara d'un departament propi en
materia d'inspeccions per vetllar pel compliment d'aquesta llei.

2. A fi de facilitar les actuacions que, en materia d'inspeccio,
confereix aquesta llei, I'Administracié podra encomanar a persones
fisiques o juridiques subjectes de dret privat, la realitzacio
d'activitats de caracter material o técnic, que s'ajustaran a la
legislacié de contractes de les administracions publiques, i que, en
qualsevol cas, es materialitzaran sense perjudici de I'exercici de la
potestat administrativa d'inspeccio pels organs competents.

Article 9. Estudi i investigacio.

El Govern de la Comunitat Autonoma i el conjunt
d'administracions publiques a les Illes Balears promouran I'estudi
dels riscs que puguin afectar la poblaci6, els animals, els béns i el
medi ambient, i la investigacié sobre els mitjans i les tecniques de
resposta, aixi com els estudis sociologics necessaris per determinar
les necessitats informatives de la poblacié. Amb aquesta finalitat es
podran establir convenis i acordar formes de colelaboracié amb la
Universitat de les Illes Balears i d'altres institucions relacionades
amb la matéria.

Article 10. Organ de coordinacio.
1. Escreala Comissio d'Emergencies i Protecci6 de les Illes Balears

comaorgan superior, de caracter consultiu, deliberant, coordinador
i homologador en materia d'emergencies i de proteccio.
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2. Aquesta comissio estara integrada per representants del Govern
de la Comunitat Autdonoma, dels consells insulars, de
I'Administraci6 General de I'Estat a les Illes Balears, dels
ajuntaments i de les associacions dedicades al voluntariat de
proteccio, salvaments i rescat.

3. El Govern de la Comunitat Autonoma establira
reglamentariament I'organitzacio i el funcionament de la referida
comissio.

Titol 1l

Capitol I. Els serveis de prevenci6 i extincié d'incendis
i salvaments.

Article 11. Els serveis de prevenci6 i extincio d'incendis i
salvaments.

1. A efectes de la llei present s6n serveis publics de prevencid i
extincid d'incendis i de salvaments, dins I'ambit de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears, els segiients:

a) Els serveis insulars de prevencio i extincié
dincendis i de salvaments dels consells
insulars.

b) Els serveis municipals de prevencio i
extincié d'incendis i de salvaments.

2. Aixi mateix, tindran la consideracié de colelaboradors dels
serveis abans esmentats: el personal dels Serveis Forestals de
Balears, les agrupacions de defensa forestal o assimilats, els
voluntaris de Proteccié Civil, els bombers voluntaris i el personal
de vigilancia, seguretat, prevencio6 contra incendis i autoproteccio
dels organismes i empreses publiques i privades.

Article 12. Funcions dels serveis.

En colelaboraci6 i coordinacié amb les Forces i Cossos
de Seguretat i amb ple respecte a l'ambit competencial de
cadascun d'ells, correspon als serveis de prevencid i extincio
d'incendis i de salvaments I'exercici de les segiients funcions:

1. Les activitats relatives a I'extinci6 d'incendis i, en general, el
salvament de persones, animals i béns, en cas de sinistre o situacio
d'emergencia.

2. Exercir aquells treballs de prevencié conduents a evitar o a
minvar el risc d'incendis o qualssevol altres tipus de riscs, sinistres
0 accidents i, en especial, la inspeccié del compliment de la
normativa en vigor.

3. Adoptar mesures de seguretat extraordinaries i provisionals,
mentre recau la decisi6 de l'autoritat competent, sobre el
tancament i el desallotjament de locals i establiments publics.

4. Adoptar mesures de seguretat, igualment extraordinaries i
provisionals i mentre recau la decisio de l'autoritat competent,
sobre l'evacuacié d'immobles i propietats, en situacions
d'emergencia, mentre les circumstancies del cas ho facin
imprescindible, aixi com limitar o restringir, durant el temps que
calgui, la circulacié i permanéncia en vies o llocs publics, en els
suposits d'incendi, catastrofe o calamitat.

5. Investigar i informar sobre els sinistres en els quals intervinguin
i, particularment, acomplir els requeriments de l'autoritat competent.

6. Intervenir en operacions de proteccid civil, d'acord amb el que
disposa la legislacio vigent, i més concretament, amb el contingut
dels plans territorials i especials que hi siguin aplicables.

7. Intervenir en qualsevol mena de salvament a requeriment de
l'autoritat competent.

8. En els suposits d'intervencid per qualsevol titol, recuperar les
victimes i coordinar el seu trasllat, amb la urgencia que calgui, en
el seu cas.

9. Realitzar campanyes d'informaci¢ i formacio dels ciutadans sobre
prevencio i actuacio en cas de sinistre.

10. Estudiar i investigar les técniques, instalelacions i sistemes de
proteccid contra incendis en relacié amb la normativa especifica
d'aquestes matéries.

11. Actuar en serveis d'interés public, per raé de l'especifica
capacitat dels seus membres i I'adequacio dels mitjans materials dels
quals es disposen, sempre que no suposi minva de la seva capacitat
de resposta per als serveis propis.

12. Qualssevol altres funcions que els siguin atribuides,
encaminades a la proteccié de persones i béns, quan siguin
necessaries i proporcionades als fets.

Avrticle 13. Elements personals dels serveis.

El personal del qual estan dotats els serveis publics de
prevencio i extincié d'incendis i de salvaments pot ser personal
professional o voluntari.

Avrticle 14. Personal professional.

El personal professional és aquell que exerceix la seva
activitat en algun dels serveis definits en el punt 1 de l'article 11 de
la llei present, mitjangant relacié de caracter funcionarial o laboral.

En l'exercici de les seves activitats, els membres
professionals que siguin funcionaris publics tenen la consideracio
d'agents de l'autoritat a efectes de garantir més eficagment la
proteccio de persones i béns en situacié de perill, aixi com per a
I'observanca i compliment de la normativa de seguretat
d'instalelacions i d'activitats.

Aixi mateix, també tindra la consideracio de personal
professional aquell qui exerceixi la seva activitat, mitjancant relacid
estable de dependéncia, en algun dels serveis que, conformement
amb el que disposa el punt 2 de l'article 11 d'aquesta llei, sén
colelaboradors dels serveis publics de prevencid i extincio d'incendis
i de salvaments.

Article 15. Formacié del personal professional.

A fid'aconseguir unaadequada homogeneitzacio entre els
diversos colelectius professionals | per tal que abastin un nivell
formatiu satisfactori, el Govern de la Comunitat Autdonoma, d'acord
amb les entitats locals interessades, promoura i assegurara la
implantaci6 d'un sistema de capacitacio que asseguri la formacio
professional continuada, tant tedricament com practicament i
fisicament, incloent-hi, en el seu cas, les corresponents proves que
acreditin la superacio dels cursos programats.
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Avrticle 16. Personal voluntari i d'empresa.

1. A més del personal professional dedicat al servei de prevencid
i extincié d'incendis i de salvaments, hi ha un personal voluntari
que, en funcié de les circumstancies concurrents, intervé i
colslabora amb els serveis publics corresponents en les seves
tasques propies:

a) Els voluntaris de proteccio civil, que son aquelles
persones que colelaboren de forma regular amb
I'Administracié de la Comunitat Autonoma i altres
poders publics en tasques de salvament de persones i
béns afectats per qualsevol sinistre o calamitat publica,
o en els treballs escaients per a la seva extinci6, d'acord
amb les condicions i requisits que reglamentariament
establira el Govern de la Comunitat Autonoma i sense
que, en cap cas, no assoleixin la condici6 de personal
laboral o funcionari al servei de I'Administracio
autonomica.

b) Els bombers voluntaris i els integrants de les
agrupacions de defensa forestal i assimilats, que sén
aquelles persones que, en l'exercici d'una vocacio
beneficosocial, presten els seus serveis de forma
altruista dins I'estructura de qualsevol dels serveis de
prevencio i extincié d'incendis de les Illes Balears,
d'acord amb el que reglamentariament establira el
Govern de la Comunitat Autdonoma i sense que, per rad
de I'esmentada prestacio, puguin assolir la condicio de
personal laboral o funcionari dels serveis referits.

c) El personal de vigilancia, seguretat, prevencio contra
incendis i d'autoproteccio dels organismes i/o empreses
publiques o privades romandra inclos, també, dins
I'ambit d'aplicacié d'aquesta llei, amb el caracter de
personal d'empresa que, quan reunira els caracters
aleludits a I'article 11 d'aquest text legal, es considerara
com a colelaborador dels serveis publics corresponents.

2. El personal al qual es fa referéncia en les lletres a), b) i c) del
punt anterior, haura de comptar amb la deguda acreditacid
expedida per I'Administracié de la Comunitat Autonoma. Els
requisits i condicions d'expedici6 es regularan per via
reglamentaria.

3. L'actuacié i intervencié del personal voluntari i d'empresaen els
esdeveniments i situacions en els quals se'ls hagi requerit, es
portara a terme sota la coordinacio i direccio del corresponent
servei public de prevenci6 i extinci6 d'incendis i de salvaments.

Capitol 11. Els serveis de rescat.
Article 17. Els serveis de rescat.
Dins I'ambit de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears es consideren serveis de rescat aquells dedicats a realitzar

aquest tipus d'activitats a les muntanyes, les platges i altres indrets
considerats de risc, i s6n integrats:

1. Pels serveis de bombers especialitzats en aquests tipus
d'activitats.

2. Pels serveis municipals especialitzats.

3. Pel personal professional o voluntari de les entitats publiques o
privades constituides amb aquesta finalitat.

4. Pel personal dels concessionaris de serveis de temporada a les
platges o enclavaments de muntanya en els casos que s'estableixi
aixi.

Article 18. Funcions dels serveis.

En colelaboracié i coordinacié amb les Forces i Cossos de
Seguretat i respectant I'ambit competencial de cadascun d'ells,
correspon als serveis de rescat I'exercici de les funcions seguents:

1. Intervenir en qualsevol mena de rescat a requeriment de I'autoritat
competent.

2. En els suposits d'intervencio, recuperar les victimes i, si de cas,
coordinar i efectuar el seu trasllat amb la urgéncia que es requereixi
als centres o institucions corresponents.

3. Qualsevol altre que, per rad de la seva especialitzacid, pogués
ser-los encomanada.

Article 19. Formaci6 i acreditacio.

El personal dels serveis de rescat haura de comptar amb
la formacié adequada i reunir les condicions fisiques i tecniques
imprescindibles per a aquest objectiu i, amb aquesta finalitat, haura
de comptar amb la corresponent acreditacio, expedida i renovada
periodicament pel Govern de la Comunitat Autonoma, en les
condicions que es determinaran per via reglamentaria.

Daltra banda, el Govern autonomic haura d'organitzar i
promoure les accions formatives que siguin procedents a fi de
mantenir el personal adscrit a aquests serveis en les degudes
condicions tecniques i fisiques.

Capitol I11. Els serveis publics d'emergéncies sanitaries
extrahospitalaries

Article 20. Els serveis d'emergeéncies sanitaries extrahospitalaries.

Els serveis d'emergéncies sanitaries extrahospitalaries a
les Illes Balears sén integrats per tots els serveis publics i privats
dedicats a proporcionar els primers auxilis i atencions meédiques
inajornables als afectats en cas de sinistre, calamitat o catastrofe aixi
com a facilitar el transport necessari als centres assistencials
corresponents.

Article 21. Funcions.

En col-laboraci6 i coordinacié amb la resta de serveis
d'emergencies i amb els Cossos i Forces de Seguretat, corresponen
als serveis d'emergéncies sanitaries extrahospitalaries les seglients
funcions:
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1. Proporcionar els primers auxilis i atencions médiques d'urgencia
a tots els afectats en els casos de sinistre, catastrofe o calamitat.

2. Proveir, en el seu cas, del necessari transport dels afectats, en
els suposits referits al punt anterior, cap als centres sanitaris
assistencials corresponents.

Avrticle 22. Requeriments tecnics i acreditacio.

Tant l'atencié sanitaria que es proporcioni com el
transport de victimes o afectats s'hauran de realitzar amb els
mitjans adients i especificament homologats.

D'altra banda, el personal que presti aguests serveis
haura de comptar amb les corresponents titulacions oficials
exigides per la normativa aplicable.

El Govern de la Comunitat Autdnoma promoura
activitats de formaci6 i perfeccionament adrecades a aquest
personal i, al respecte, podra establir els convenis de colelaboracié
pertinents entre entitats publiques i privades del sector
corresponent.

Capitol IV. Els centres de gestié d'emergéncies.
Avrticle 23. Principis generals.

1. L'accio permanent de les administracions publiques de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears en la proteccio i auxili
de persones i béns en situacié d'emergencia s'ajustara als principis
exposats a l'article 2 de la llei present, a allo que es disposa en
aquest capitol 1V del titol Il i a la legislacié especifica de
proteccid civil.

2. Correspon a la conselleria competent en matéria d'Interior del
Govern de la Comunitat Autonoma assegurar I'adequada
coordinacié de les intervencions en les emergéncies contingudes
en aquest capitol i I'esmentada coordinacié s'articulara,
basicament, per mitja de la tasca dels centres de gestid
d'emergencies corresponents.

3. Laconselleria competent en matéria d'Interior del Govern de la
Comunitat Autonoma elaborara plans de desenvolupament i
d'actuacio de cada tipus d'incident que es pugui produir a I'ambit
de laComunitat Autonoma. El pla mestre de seguretat es realitzara
en coordinacié i amb la participacié de totes les administracions
implicades.

Article 24. Els centres de gestié d'emergéncies.

1. Escreen els centres de gesti6 d'emergéncies com a servei pablic
de caracter essencial de la Comunitat Autdnoma que, dependents
de la conselleria competent en matéria d'Interior, tenen com a
finalitat la recepci6 de cridades d'auxili i la seva gestio davant els
serveis oportuns, aixi com el suport técnic a la coordinacio i
comptabilitzacié dels serveis necessaris.

2. Amb aquest objectiu, en colelaboracié i coordinacié amb les
Forces i Cossos de Seguretat tot respectant I'ambit competencial
de cadascun d'ells, els corresponen les seguients funcions:

a) Rebre tota mena de cridades d'auxili o d'emergéncia
de I'ambit territorial de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears i, especialment, Il'atencié del nimero
telefonic 112 (u, u, dos) o teléfon Unic europeu
d'emergencies.

b) Identificar la urgéncia o el tipus d'incident i transmetre
la cridada o alarma als serveis o autoritats oportunes.

c) Portar aterme, en el seu cas, un seguiment de I'evolucid
de I'emergencia, per a la qual cosa rebran informaci6 dels
intervinents, i contribuir a la coordinacio dels mitjans i
recursos actuants.

d) Tota altra que els sigui conferida per I'ordenament
juridic.

3. L'ordenacio i estructura dels centres de gestid d'emergencies
garantira la prestacié permanent dels seus serveis i I'atencio de les
cridades d'auxili rebudes en qualssevol dels idiomes oficials de la
Comunitat Autonoma aixi com en, almenys, dos dels idiomes
oficials en els estats de la Unié Europea.

L'operacio del servei i la seva assisténcia tecnica pot ser
exercida, bé directament per la Direccié General d'Interior o bé per
mitja d'empreses especialitzades en aquestes funcions i acreditades,
a aquest efecte, pel Govern de la Comunitat Autonoma. La direccio
del servei i dels propis centres d'emergéencies ha de recaure sempre
sobre personal funcionari de I'Administracié autonomica.

4. En I'exercici de les seves funcions, els directors dels centres
d'emergencies tindran la consideracié d'agents de l'autoritat a fi de
garantir la proteccid de les persones i dels béns en situacio de perill,
mobilitzar recursos i solelicitar informacié aixi com per al control
i custodia de les dades que obrin en els arxius fisics i informatics.

5. El personal que presti servei en els centres de gestio
d'emergencies haura de comptar amb la formacié adequada i reunir
les condicions i requisits imprescindibles per a aquest objectiu.
També haura de comptar amb la corresponent acreditacio expedida
pel Govern de la Comunitat Autonoma en la forma en qué
reglamentariament es determinara.

6. El Govern de la Comunitat Autonoma assegurara la implantacio
dels sistemes de gestié d'emergéncies a cadascun dels territoris
insulars i els dotara dels recursos materials i humans adequats.

Avrticle 25. Colelaboraci6 informativa.

Les administracions publiques de les Illes Balears i les
entitats publiques o privades l'activitat de les quals estigui
directament o indirectament relacionada amb la prevencio, I'atencid,
els socors i la seguretat de les persones i dels seus béns en
situacions d'emergéncia, hauran de prestar la seva colslaboracio als
organs o centres directius de la Conselleria competent en materia
d'Interior que estiguin encarregats de I'atenci6 i gestio
d'emergencies i, I'esmentada colelaboracio, es materialitzara de la
seglient manera:

1. Informant sobre la localitzacio, dotacié de personal, mitjans
técnics, sistemes de prestacié de serveis i, en general, recursos
disponibles en situacions d'urgeéncia o emergéncia.

2. Comunicant I'existéncia de les situacions d'emergencia i del seu
desenvolupament, evoluci6 i finalitzacio.



BOPIB niim.148/fascicle 2 - 13 de marc¢ del 1998 4249

Article 26. Protocols operatius estandards.

1. Els protocols operatius dels centres de gestié d'emergencies
seran els instruments basics que regiran el seu funcionament i s'hi
determinaran els procediments d'identificacid i avaluacié de la
cridada o alarma en temps real, aixi com les mesures que s'hagin
d'adoptar i els criteris per a la mobilitzacio de recursos segons el
tipus d'incident i la fase d'emergéncia de qué es tracti.

2. L'elaboraci6 i aplicacio dels protocols operatius estandards
(SOP) s'adequara als criteris sobre mobilitzacié de recursos
prevists en els diferents plans d'emergéncies de Protecci6 Civil i,
especialment, a les seguents regles:

a) Quan l'atenci6 de I'emergéncia o de la urgéncia sigui
competéncia d'una determinada administracié o servei
i no calgui la colelaboraci6 d'altres serveis, els centres
de gesti6 d'emergéncies limitaran la seva tasca a
transmetre'n I'alarma i a fer-ne un seguiment.

b) Quan calgui la colelaboracié de diversos mitjans o
recursos intervinents, el Govern de la Comunitat
Autonoma oferira, a efectes de la seva coordinacié
efectiva, el suport tecnic dels seus centres de gestio
d'emergencies.

¢) En els casos especials en els quals es trobi en perill la
vida de les persones o estigui en risc la seva integritat
fisica de forma peremptoria o urgent i la necessitat
d'acci6 entre els intervinents ho faci imprescindible, les
autoritats competents en el si de I'Administracio
autonomica podran dictar les directrius precises per tal
d'afrontar I'emergéncia.

Article 27. Formes de participacio.

1. El Govern de la Comunitat Autonoma regulara, per via
reglamentaria, les formes de participacio i colelaboracié dels seus
diversos departaments i organs dependents en l'activitat dels
centres de gestié d'emergeéncies.

2. La conselleria competent en matéria d'Interior promoura la
subscripcio de convenis amb les administracions i entitats que
disposin de serveis i recursos d'interés per respondre a les
emergencies.

Capitol V. El voluntariat de proteccio civil.
Article 28. El voluntariat de proteccid civil. Concepte.

1. S'entén per voluntariat de proteccio civil el conjunt de ciutadans
que s'adhereixen lliurement i desinteressadament a entitats i
organitzacions publiques o privades, sense anim de lucre,
I'objectiu principal de les quals és la protecci6 i seguretat de
persones i béns, com a expressio de solidaritat humana i mitja
significatiu de la participacié ciutadana en la vida comunitaria.

2. Als efectes de la llei present, son voluntaris de protecci6 civil
aquelles persones que colelaboren de forma regular amb
I'Administracio6 de la Comunitat Autonoma i altres poders publics
amb seu a les Illes Balears per al salvament de persones i béns
afectats per qualsevol sinistre o calamitat publica, aixi com per a
laseva prevencio, d'acord amb el que reglamentariament establira
el Govern de la Comunitat Autdnoma i sense que, en cap cas, ho
adquireixin la condicio de personal laboral o funcionari al servei
de I'Administraci6 autonomica.

Article 29. Principis d'actuacio.

L'actuacié del voluntariat de proteccid civil en cas
d'accidents, catastrofes o calamitats publiques es portara a terme
sota ladependencia funcional de I'autoritat competent per a la gestio
de la intervenci6 que calgui i, com a regla general, la seva activitat
es limitara a servir de refor¢ o colelaboracié dels serveis publics
integrats per professionals o funcionaris.

Avrticle 30. Régim d'activitat.

1. L'activitat del voluntariat de proteccio civil es prestara de forma
personal, lliure i voluntaria, altruista i gratuita, per mitja de
I'organitzacié en la qual s'hagi integrat formalment.

La relacio del voluntari amb la seva organitzacié en cap
cas no generara cap vincle de naturalesa contractual o funcionarial,
derivant les seves obligacions de I'acceptacio de les normes internes
de l'organitzacié pel mer fet de la seva voluntaria incorporacio.

2. Sense perjudici d'allo que es disposa en el punt anterior,
l'organitzacié o entitat a la qual pertany el voluntari, podra
reemborsar-li les despeses efectivament fetes per ell aixi com les
quantitats que hagi deixat de percebre per I'aband6 del lloc de
treball habitual en cas d'intervencié en activitats propies de
proteccié civil. També, podran ser establerts altres tipus de
gratificacions o compensacions sempre que no tinguin periodicitat
ni caracter remuneratori.

3. Les organitzacions de voluntariat de proteccié civil podran
contractar treballadors per compte d‘altri o valer-se de prestacions
de treball conjuntural en la mesura que ho exigira el seu regular
funcionament.

Avrticle 31. Asseguranca dels voluntaris.

Les organitzacions de voluntariat de protecci6 civil han de
garantir la seva assegurancga davant els riscs que puguin esdevenir-
se en l'exercici de les seves funcions, cobrint esdeveniments tals
com accidents, invalidesa 0 mort, aixi com la responsabilitat per
danys a tercers.

Avrticle 32. Contingut dels estatuts.

Els estatuts de cada organitzacié determinaran, respectant
els principis i regles continguts en aquesta llei i els reglaments que
la desplegaran, els drets i deures dels voluntaris respecte de
I'organitzacié i asseguraran, en tot cas, el seu funcionament
democratic dins d'una estructura jerarquitzada.

Titol I11. L"Institut Balear de Seguretat Publica
Article 33. L'Institut Balear de Seguretat Publica.
Es crea, per la llei present, I'Institut Balear de Seguretat
Publica com a drgan public encarregat de I'ordenacid, programacio

i imparticié de les activitats formatives que en materia de seguretat
publica, organitzi I'Administracié de la Comunitat Autonoma.
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Article 34. Adscripcié departamental.

L'Institut Balear de Seguretat Publica dependra,
organicament i funcionalment, de la conselleria competent en
materia d'Interior.

Article 35. Organitzacio, funcionament i regim juridic.

1. L'organitzaci6, funcionament i régim juridic de I'Institut Balear
de Seguretat Publica s'establira mitjancant decret del Consell de
Govern de la Comunitat Autdnoma a proposta de la conselleria
competent en matéria d'Interior.

2. Les institucions, organs, escoles i qualsevol mena de serveis
dependents de I'Administracié autonomica que exerceixin
funcions relacionades amb la docéncia sobre seguretat publica
podran ser, totalment o parcialment, integrades dins I'Institut
Balear de Seguretat Publica per decisi6 del Consell de Govern.

Titol 1V. El finangament dels serveis.
Avrticle 36. Disposicions generals.

) Els serveis pablics regulats a la llei present podran ser
finangats mitjangant I'aplicacio dels segients recursos:

1. Dotacions amb carrec als pressuposts de la Comunitat
Autonoma, per finangar suficientment aquells serveis que li son
propis.

2. Aportacions economiques dels consells insulars per finangar
suficientment aquells serveis i obligacions que els atorga aquesta
llei.

3. Aportacions dels municipis, per finangar suficientment aquells
serveis i obligacions que els atorga aquesta llei.

4. Cobrament de contribucions especials.
5. Taxes per la prestacio de serveis.
6. Subvencions i altres ingressos de dret public.

7. Donacions, heréncies, i llegats i qualsevol altre ingrés de dret
privat.

8. Altres recursos i assignacions que legalment o
reglamentariament els pertoquin.

Avrticle 37. Taxes per prestacio de serveis.

Als efectes del que es disposa a l'article anterior, la
Comunitat Autonoma de les llles Balears podra establir una taxa,
mitjancant I'instrument normatiu adient, que sigui contrapartida
dels serveis prestats en materia d'extincié d'incendis forestals,
salvaments i rescat realitzats per mitjans la titularitat dels quals
sigui de I'Administracié autonomica.

Article 38. Taxes de I'Institut Balear de Seguretat Publica.
S'estableix una taxa com a contraprestacio pels serveis

de formacid, perfeccionament, acreditacio i qualssevol altres que
presti I'Institut Balear de Seguretat Pablica.

Els beneficiats pels serveis que constitueixen el fet
imposable de la taxa regulada en aquest article, hauran de dur a
terme l'autoliquidacid i ingrés del seu import d'acord amb el quadre
de tarifes seguent:

1. Per laiinscripcid en els processos selectius per a I'accés als cursos
de I'Institut Balear de Seguretat Publica: 3.000 PTA

2. Per la inscripci6 en els cursos i seminaris de formacio:

D'una durada superior a 401 hores: 150.000 PTA
D'una durada entre 301 i 400 hores: 125.000 PTA
D'una durada entre 201 i 300 hores: 100.000 PTA
D'una durada entre 101 i 200 hores: 75.000 PTA
D'una durada entre 51 i 100 hores: 50.000 PTA
D'una durada entre 21 i 50 hores: 25.000 PTA

D'una durada de menys de 20 hores: 1.000 PTA/hora

Titol V. Prevencié en espectacles publics o activitats
recreatives

Avrticle 39. Espectacles publics o activitats recreatives.

Els titulars, publics o privats, de locals o recintes en els
quals es desenvolupin espectacles publics o activitats recreatives
hauran de subscriure un o diversos contractes d'assegurances que
cobreixin la responsabilitat civil dels seus titulars per danys als
usuaris com a consequiéencia de les condicions objectives dels locals
o dels recintes, les seves instalelacions i serveis, o de l'activitat del
personal al seu servei.

Avrticle 40. Activitats temporals.

Els titulars, publics o privats, de les activitats temporals,
les qual estan subjectes a autoritzacié administrativa, hauran de
subscriure un o diversos contractes d'assegurances que cobreixin la
responsabilitat civil dels seus titulars per danys als usuaris com a
consequénciade les condicions objectives de les seves instalslacions
i serveis, o de l'activitat del personal al seu servei.

Article 41. Activitats extraordinaries, singulars o excepcionals.

Els titulars, publics o privats, de les activitats
extraordinaries, singulars o excepcionals, les quals estan subjectes
a autoritzacié administrativa, hauran de subscriure un o diversos
contractes d'assegurances que cobreixin la responsabilitat civil dels
seus titulars per danys als usuaris com a conseqiéncia de les
condicions objectives de les seves instalelacions i serveis, o de
I'activitat del personal al seu servei.

Article 42. Quantia minima de les polisses.

1. Els capitals minims que hauran de cobrir les pdlisses
d'assegurances per atendre els riscs derivats de I'explotacio, en
funcid de Il'aforament maxim autoritzat, sense cap tipus de
franquicia, tendran la quantia segient:

a) Fins a 25 persones: 7.000.000 PTA.

b) De 26 a 50 persones: 12.500.000 PTA

¢) De 51 a 100 persones: 25.000.000 PTA.

d) De 101 a 250 persones: 50.000.000 PTA

e) De 251 a 500 persones: 75.000.000 PTA

f) De 501 a 1000 persones:125.000.000 PTA

g) De 1001 a 2000 persones: 200.000.000 PTA

h) De 2001 a 5000 persones: 400.000.000 PTA

i) Més de 5000 persones: 400.000.000 PTA més
50.000.000 PTA per cada 1000 persones o fraccio.
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2. Es faculta el Consell de Govern de la Comunitat Autonoma de
les Illles Balears perque, mitjangant decret, actualitzi
periodicament la quantia minima de les polisses.

Article 43. Acreditacio de la polissa.

1. L'autoritat municipal, quan atorgui la llicencia corresponent a
un espectacle public, a una activitat recreativa o una activitat
temporal, exigira l'acreditacié de la constitucié de la polissa o
polisses d'assegurances. Sera nulela lallicéncia municipal atorgada
sense aquesta acreditacio.

2. L'Administraci6 autonomica, quan atorgui l'autoritzacio
corresponentaunaactivitat extraordinaria, singular o excepcional,
exigira l'acreditacio de la constitucié de la polissa o polisses
d'assegurances. Sera nulela l'autoritzacié autondmica atorgada
sense I'acreditacié esmentada.

Article 44. Infracci6 i sancié greu.

1. Esconsiderara infraccio greu I'existencia d'un espectacle public,
una activitat recreativa, temporal o extraordinaria, singular o
excepcional sense la vigencia de la polissa d'assegurances, amb la
quantia corresponent.

2. Aquesta infraccid sera sancionada de conformitat amb el que es
disposa a l'article 49 de la Llei 8/1995, de 30 de marg, d'atribucio
de competéncies als consells insulars en matéria d'activitats
classificades i parcs aquatics, reguladora del procediment i de les
infraccions i sancions.

Avrticle 45. Inspecci6 dels serveis de prevencié d'incendis.

Els titulars, publics o privats, dels locals o recintes on es
desenvolupin espectacles publics o activitats recreatives estan
obligats a permetre, en qualsevol moment, la realitzacio
d'inspeccions del servei de prevencio d'incendis, amb la finalitat
que puguin determinar el compliment de la normativa de
prevencié d'incendis. El resultat de la inspeccié sera notificat a
I'empresari, a I'ajuntament corresponent, al consell insular
respectiu i a la Conselleria de la Funcié Publica i Interior per al
seu coneixement i efectes pertinents.

Article 46. Inspeccié dels funcionaris de I'Administracid
autondmica

Els titulars, publics o privats, dels locals o recintes on es
desenvolupin espectacles publics o activitats recreatives estan
obligats a permetre igualment, en qualsevol moment, larealitzacio
d'inspeccions pels funcionaris de I'Administracié autonomica per
realitzar totes les comprovacions i inspeccions pertinents en
I'exercici de les seves competéncies propies. El resultat de la
inspeccio sera notificat a I'empresari, a I'ajuntament corresponent
i al consell insular respectiu per al seu coneixement i efectes
pertinents.

Titol VI. Infraccions i sancions
Avrticle 47. Disposicions generals.

L'especial naturalesa de la materia de la qual és objecte
la llei present fa necessari l'establiment d'un sistema amb
cobertura legal que, complint els principis constitucionals que es
refereixen a infraccions i sancions administratives, reculli i
consideri les principals especialitats que l'ordenacié de les
emergeéncies requereixi, i aixi:

1. Es tipifiquen infraccions i sancions en materia de prevencio i
extincio d'incendis i de salvaments, rescat i emergencies sanitaries
extrahospitalaries.

2. Es tipifiquen infraccions i sancions en materia de prevencié en
espectacles publics o activitats recreatives.

3. S'estableixen determinats principis disciplinaris, aixi com la
tipificacio d'infraccions i sancions en matéria de centres de gestio
d'emergencies.

Article 48. Infraccions en matéria de prevenci¢ i extincio
d'incendis, salvaments, rescat i emergéncies sanitaries
extrahospitalaries.

~_Son infraccions administratives en matéria de prevencio
i extincié d'incendis, salvaments, rescat i emergencies sanitaries
extrahospitalaries, les seglients:

1. Les actuacions, doloses o imprudents, que originin la prestacio,
per part de la Comunitat Autonoma de les llles Balears, de
qualsevol dels serveis o activitats als quals es refereix aquest article.

2. La inobservanca d'alldo que es disposa en la llei present o
normativa que la desplegara, en els suposits no inclosos dins el punt
anterior, i que estiguin relacionats amb la prevencié i/o extincié
d'incendis, salvaments, rescat i emergéncies sanitaries
extrahospitalaries.

Avrticle 49. Principis disciplinaris i infraccions en matéria de
centres de gesti¢ d'emergencies.

1. Principis disciplinaris. El Govern de la Comunitat Autonoma,
mitjancant reglament, fixara els deures i obligacions del personal
que presti serveis en els centres de gestié d'emergencies.

2. Infraccions administratives. Son infraccions administratives en
matéria de centres de gestié d'emergéncies:

a) La inobservanga o incompliment d'algun dels deures
que per al personal al servei dels centres de gestio
d'emergencies s'estableix al punt 1 anterior.

b) L'incompliment de I'obligacié6 de colslaboracio6
informativa recollida a l'article 25 d'aquesta llei, quan
sigui causa de danys greus a les persones o béns en
situacio d'emergeéncia.

c) La inobservanca d'allo que es disposa, com a deure
essencial dels ciutadans, entitats o personal del servei, en
els corresponents Protocols Operatius Estandards.

Avrticle 50. Disposicions comunes.

Les infraccions administratives es qualificaran com a
lleus, greus i molt greus.

Les infraccions i sancions lleus prescriuen al cap de sis
mesos, les greus al cap de dos anys i les molt greus al cap de tres
anys des del dia en que les infraccions s'hagin comes, o des del dia
seglient al que sigui ferma la resolucié administrativa mitjancant la
qual s'imposa la sanci6.
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Avrticle 51. Infraccions molt greus.
Es consideraran infraccions molt greus:

1. Les actuacions doloses o aquelles en les quals concorri
imprudéncia temeraria que motivin la prestacio, per part de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears, de qualssevol dels
serveis 0 activitats de prevencié i/o extincié d'incendis,
salvaments, rescat 0 emergencies sanitaries extrahospitalaries que,
per si mateixes, no siguin constitutives de delicte.

2. Qualssevol altres d'aquelles recollides en el titol VI de la
present llei, quan, tot i no ser constitutives de delicte, siguin causa
de danys molt greus a les persones o als béns i aixi quedi acreditat
en el curs del procediment instruit.

Avrticle 52. Infraccions greus.
Es consideraran infraccions greus:

1. Les actuacions imprudents que originaran la prestacié per part
de la Comunitat Autonoma de les llles Balears, de qualssevol dels
serveis 0 activitats de prevenci6 i/o extincidé d'incendis,
salvaments, rescat 0 emergencies sanitaries extrahospitalaries.

2. L'incompliment dolés d'alguna de les obligacions establertes al
titol VI d'aquesta llei, quan, per la seva causa, s’hagi produit dany
greu a les persones o béns.

3. L'incompliment de I'obligacid de collaboraci6 informativa a la
qual fa referencia l'article 25 d'aquesta llei quan hagi estat causa
de dany greu a les persones 0 béns en situaci6 d'emergencia.

Article 53. Infraccions lleus.

) ~ Es consideraran infraccions lleus la resta de les
infraccions tipificades en el titol present que no figuren
qualificades com a molt greus o greus en els articles precedents.

Article 54. Sancions.

) Per causa de les infraccions esmentades en els articles
anteriors, s'imposaran les sancions seguents:

1. Multa de 50.000 a 1.000.000 PTA
2. Suspensio de funcions, fins a un maxim de dos mesos.
3. Multa de 10.000 a 49.999 PTA

4. Si la comissié de la infraccié hagués ocasionat danys o
perjudicis a I'Administraci6 de la Comunitat Autonoma,
l'infractor, a més de la sanci6 que correspongui en funcio de la
gravetat de lainfraccid comesa, sera obligat a reintegrar la quantia
economica de les despeses originades a la Comunitat Autonoma
de les Illes Balears per la prestacio dels serveis de prevencio i
extincié d'incendis, salvaments, rescat 0 emergéncies sanitaries
extrahospitalaries.

Article 55. Correspondéncia de sancions.

Les sancions regulades a l'article anterior es corresponen
amb les segients infraccions:

1. La sanci6 regulada a larticle 54.1 s'imposara en el cas de les
infraccions molt greus regulades a lI'article 51.2 d'aquesta llei i en el
cas de les infraccions greus regulades al seu article 52.

2. La sanci6 regulada a l'article 54.2 s'imposara en el cas de les
infraccions greus a les quals fa referéncia l'article 52.2 d'aquesta llei
i, en aquests casos, sera incompatible amb la sancié pecuniaria
regulada al seu article 54.1.

3. La sanci6 regulada a l'article 54.3 s'imposara en el cas de les
infraccions lleus a les quals fa referencia l'article 53 d'aquesta llei.

4. L'obligacio de reintegrar la quantia economica de les despeses
originades a la Comunitat Autonoma, regulada a l'article 54.4,
s'imposara, Unicament, en el cas de les infraccions molt greus
previstes a l'article 51.1 d'aquesta llei.

Article 56. Procediment sancionador.

1. En cap cas no es podran imposar sancions per causa de la
comissio d'alguna o algunes de les infraccions regulades en aquest
titol, sin6 en virtut d'expedient administratiu instruit a I'efecte.

2. S'aplicara, en la instruccid de l'expedient sancionador, el
contingut del reglament del procediment a seguir per
I'Administracié de la Comunitat Autonoma en I'exercici de la
potestat sancionadora.

3. La potestat sancionadora en materia de prevenci6 d'espectacles
publics o activitats recreatives correspondra als batles dels
ajuntaments i, subsidiariament, al consell insular competent per raé
del territori.

4. Correspondra a la conselleria competent en matéria d'Interior la
incoacio dels procediments sancionadors per a la resta d'infraccions
administratives regulades en aquesta llei.

Un cop dictada la resoluci6 per la qual s'ordena la
incoacio, d'ofici, a instancia de part, en virtut de dendncies de
particulars o a través de qualsevol organisme oficial, del
procediment corresponent, passara a la Direccio General d'Interior
a efectes de nomenar l'instructor i el secretari.

5. Un cop acabada la instruccio, s'elevara la proposta de resolucio
al conseller competent en matéria d'Interior qui, definitivament,
resoldra sobre la guiestid.

Avrticle 57. Caducitat del procediment.

El procediment sancionador haura de ser resolt en el
termini maxim d'un any, comptat des de la data del seu inici, o de
tres mesos, si la sancié que s'hagi d'imposar és per una falta lleu i es
tramita el procediment simplificat.

S'entendra caducat el procediment, i es procedira d'ofici
a l'arxiu de les actuacions, un cop hagin transcorregut trenta dies
d'enca del venciment del termini en qué hauria d'haver estat dictada
la resolucio.

S'exceptuen del que disposa el paragraf anterior aquells
casos en els quals el procediment se suspengui o s'hagi paralitzat,
per causa imputable a I'interessat, en aquests casos s'interrompra el
comput per resoldre el procediment.
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Article 58. Altres competéncies sancionadores.

Correspon alI'Administracio de la Comunitat Autonoma
de les llles Balears la potestat sancionadora en relacié amb les
infraccions tipificades a la legislaci6 de I'Estat en matéria de
Proteccid Civil dins de I'ambit territorial de la Comunitat
Autonoma i s'exercira de conformitat amb la classificacié de les
infraccions, graduacio de les sancions i criteris sobre imprudéncia,
perillositat i transcendencia per a la seguretat de les persones i
béns d'acord amb allo que disposen la Llei 2/1985, de 21 de gener,
de Proteccion Civil, i el Reial Decret 407/1992, de 24 d'abril, por
el que se aprueba la norma basica de proteccion civil.

Disposicié addicional primera.

1. La coordinaci6 i la informacié reciproca a que fa referéncia el
titol V de la Llei 10/1988, de 26 d'octubre, de coordinacié de
policies locals de les llles Balears i la relativa a qualssevol centres
d'emergencia de proteccio civil es portara a terme mitjancant la
intervencio dels centres de gestio d'emergéncies regulats en el
capitol 1V, del titol II, de la Ilei present.

2. La creaci6 especifica dels esmentats centres de gestid
d'emergencies es portara a terme per acord del Consell de Govern
de la Comunitat Autonoma a proposta del conseller competent en
matéria d'Interior.

3. Enel termini d'un any d'enca I'entrada en vigor d'aquesta llei, el
Govern de la Comunitat Autdonoma creara i posara en
funcionamentels sistemes de gesti6 d'emergéncies a cadascuna de
les illes de la Comunitat, amb la dotacio6 pressupostaria suficient
per consolidar uns serveis adequats a les necessitats.

Disposicié addicional segona.

Les activitats docents i formatives a les quals fa
referéncia l'article 12 de la Llei de coordinacio de policies locals
de les Illes Balears abans esmentada, es portaran a terme
mitjancant I'Institut Balear de Seguretat Publica.

Disposicié addicional tercera.

Es faculta el Govern de la Comunitat Autonoma perqué
dicti les disposicions necessaries per al desplegament i I'execucio
de la llei present.

Disposicié addicional quarta.

En el termini d'un any, des de I'entrada en vigor de lallei
present, el Govern de laComunitat Autonomaelaborara i aprovara
el platerritorial d'emergéncies i proteccid civil de les Illes Balears.
El pla territorial, que sera el conjunt de plans territorials insulars,
reunira els plans tematics on es posaran de manifest les diferents
zones territorials en les quals és present cada risc.

El pla territorial s'elaborara en base als antecedents i als
estudis que es facin, per part dels organs competents de les
diverses administracions actuants, per a cada risc.

Disposicié addicional cinquena.

En el termini de dos anys, des de l'entrada en vigor
d'aquesta llei, el Govern de la Comunitat Autonoma presentara al
Parlament el projecte de llei corresponent sobre proteccié civil a les
Illes Balears.

Disposicié addicional sisena.

El Govern de la Comunitat Autonoma elaborara un pla
territorial de necessitats d'ubicacié dels serveis d'emergéncia
sanitaria extrahospitalaria als efectes que prevaleixi el principi
d'intervencid rapida a I'emergeéncia sanitaria.

Disposici6 transitoria.

Els titulars, publics o privats, de locals o recintes en els
quals es desenvolupin espectacles publics o activitats recreatives,
que no disposin de polissa d'assegurancga segons la quantia fixada en
aquesta llei, I'nauran d'acreditar davant I'ajuntament, en el termini
maxim de sis mesos, a partir de I'entrada en vigor de la llei present.

Disposicio final.
La llei present entrara en vigor I'endema d'haver-se

publicat en el Butlleti Oficial de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears.

3. TEXTOS EN
TRAMITACIO

3.8. INTERPEL-LACIONS

Ordre de Publicacio

RGE ndm. 1430/98, del Grup Parlamentari Socialista, al
Govern de la C.A., relativa a Politica d'habitatge pablic. (Mesa d'11
de marg¢ del 1998).

RGE nim. 1559/98, del Grup Parlamentari Socialista, al
Govern de la CA , relativa a Transport Public. (Mesa d'11 de marg
del 1998).

Palma, a 11 de mar¢ del 1998.
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

A)

El Grup Parlamentari Socialista, d'acord amb el que
preveu l'article 149 i segiients del Reglament de la Cambra, formula
al Govern de la Comunitat Autonoma, la segiient Interpeleacio per
tal que sigui debatuda en el Ple de la Cambra.

L'elaboracié d'un nou Pla d'Habitatge public 1998-2001
pel Govern Central, lamanca de compliment d'objectius per part del
Govern de la Comunitat Autonoma de les llles Balears de I'actual
Pla Quadriennal, la manca de politica del Govern de la Comunitat
en materia d'adquisicié de sol per construir habitatges, i lamanca de
linies propies de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears per
dotar d'habitatges als colelectius amb especials dificultats, i el
seguiment en general de la politica d'habitatge public del Govern de
la Comunitat, és per aixo que el Grup Parlamentari Socialista
presenta la seglient Interpelelacio sobre la politica del Govern en
materia d'habitatge public.
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Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El portaveu:
J. Francesc Triay i Llopis.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

B)

El Grup Parlamentari Socialista, d'acord amb el que
preveu l'article 149 i seglients del Reglament de la Cambra,
formula al Govern de la Comunitat Autonoma, la seglent
Interpelelacio per tal que sigui debatuda en el Ple de la Cambra.

Al Govern Balear en successives legislatures i en la
present, li ha mancat una idea global de l'organitzacié del
transport public a les llles Balears, i s'ha limitat tradicionalment
a adoptar mesures aillades segons les urgéncies de cada moment,
sense criteri politic que les empari, en un exercici de completa
improvisacio.

A l'anterior legislatura, el Govern Balear encarrega una
serie d'estudis que podien haver finalitzat en la redaccié d'un Pla
de Transports per a la Comunitat Autonoma, pero foren
desaprofitats en aquell moment i oblidats després.

La inactivitat del Govern Balear a la present legislatura
ha provocat com a consequéncia que a les xarxes de transport
public de Balears els hi manquin la planificacié i I'organitzacié
necessaria per ser eficaces i eficients.

Els ciutadans desconeixen a aquests moments quina és
laidea o els projectes concrets que té el Govern Balear per al futur
immediat, rebent noticies sovint contradictories sobre els plans del
Govern Balear.

Per tot aix0, el Grup Parlamentari Socialista presenta la
seglient Interpelelacié sobre:

Politica del Govern en matéria de transport public.
Palma, a 24 de febrer del 1998.

El portaveu:
J. Francesc Triay i Llopis.

3.9. MOCIONS

Ordre de Publicacio

RGE num. 1558/98, subsegtient a la Interpelslacié RGE
nim. 7288/97, del Grup Parlamentari d'Esquerra Unida de les Illes
Balears, relativa a la orientaci6 politica en matéria de residus.
(Mesa d'11 de marg del 1998).

Palma, a 1 de mar¢ del 1998.
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

A)

D'acord amb allo que preveu l'article 153 del Reglament
del Parlament de les llles Balears, el Grup Parlamentari d'Esquerra
Unida de les Illes Balears, presenta les segients mocions,
subseglients a la Interpelelaci6 RGE. nim. 7288/97 relativa a la
orientacio politica en mateéria de residus.

1.- El Parlament de les llles Balears constata amb
preocupacio el creixement quantitatiu en la produccio de residus a
la nostra Comunitat, lligat al model de creixement de la nostra
economia, i insta el Govern Balear a implementar mesures
dedicades quant a la minimitzacio en la produccio de residus.

2.- El Parlament de les Illes Balears insta el Govern Balear
a incorporar a la normativa existent i futura en materia de residus i
a la seva politica practica en la matéria, una jerarquia clara
d'actuacions que prioritzi, per aquest ordre, els seguents elements:

1.- Minimitzaci6 i recollida selectiva.

2.- Reciclatge de materials i compostatge de matéria
organica, preferentment amb recollida selectiva.

3.- Abocament controlat dels residus.

3.- El Parlament de les Illes Balears comparteix els criteris
de la UE quant a donar preferéncia a la valoritzacié de materials
sobre la valoritzacid energetica.

4.- El Parlament de les Illes Balears comparteix el criteri
expressat per la Ministra de Medi Ambient quant al rebuig de la
incineracio com a sistema de tractament dels residus i insta el
Govern Balear a incorporar aquest criteri a la seva normativa en la
matéria. Aixi mateix, insta el Govern Balear a colslaborar amb el
Consell Insular de Mallorca per tal d'implementar els sistemes de
Gestié de Residus Solids Urbans necessaris per tal de permetre un
tancament tan rapid com sigui possible de la incineradora de Son
Reus.

5.- El Parlament de les llles Balears insta el Govern Balear
a presentar com més aviat millor el Pla Sectorial per a la Gesti6 de
residus a la Comunitat Autonoma de les llles Balears per tal de
paleliar la indesitjable situacié en que es troba el tractament de la
majoria dels Residus especials i d'adequar la normativa relativa als
RSU.

6.- El Parlament de les Illes Balears insta el Govern Balear
a iniciar els tramits per recuperar els quasibé 500 milions de
pessetes, perduts al programa de Qualitat Mediambiental dels
Pressuposts del 1998 respecte als Pressuposts del 1997 i a utilitzar
aquesta quantitat en implementar sistemes de compostatge,
reciclatge i recollida selectiva.

7.- El Parlament de les Illes Balears insta el Govern Balear
a colelaborar activament en la regularitzaci6 material i
administrativa dels abocadors d'Eivissa i Formentera.

Palma, a 6 de marg del 1998.
El portaveu:
Eberhard Grosske i Fiol.
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3.10. PREGUNTES AMB
SOL-LICITUD DE RESPOSTA
ESCRITA

Ordre de Publicacié

RGE nim. 1399/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a dotaci6 de
personal als centres d'educaci6 primaria publics. (Mesa d'11 de
marg del 1998).

RGE num. 1400/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Aules i centres
concertats que superen la ratio que marca la LOGSE en educacio
secundaria. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nim. 1401/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Aulesi centres
concertats que superen la ratio que marca la LOGSE en educacio
primaria. (Mesa d'11 de marg¢ del 1998).

RGE num. 1402/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Aules i centres
publics que superen la ratio que marca la LOGSE en educacié
secundaria. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE ndm. 1403/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Aules i centres
publics que superen la ratio que marca la LOGSE en educacid
primaria. (Mesa d'11 de marg¢ del 1998).

RGE num. 1411/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Convocatoria
d'habilitacié per a la funcié directiva. (Mesa d'11 de mar¢ del
1998).

RGE ndm. 1412/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Centres
concertats que no han lliuratel PLC. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nim. 1413/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Centres que
han realitzat i lliurat el PLC. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1423/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Estructura
organica de la Conselleria d'Educacio, Cultura i Esports. (Mesa
d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1425/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Dates en que
ocuparen els seus despatxos els directors generals d'Educacio.
(Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1426/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a nomenaments
dels directors generals d'Educacio. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE ndm. 1435/98, de I'Hble. Sr. Diputat Pere Sampol,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Autoritzacions
d'ds d'aigua per a consum huma. (Mesa d'11 de marg¢ del 1998).

RGE num. 1438/98, de I'Hble. Sr. Diputat Antoni Alorda,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Area recreativa
en el Serral de les Monges. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE ndm. 1441/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativaa Sancions
a residencies privades o publiques. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nam. 1442/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
Campanyes de prevencié de la SIDA. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE nim. 1443/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Detecci6
de la SIDA i de la infecci6 del virus VIH en les dones embarassades.
(Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1444/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Comissio
de Coordinacié Autonomica de la SIDA. (Mesa d'11 de marg del
1998).

RGE num. 1445/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
Pressupost de I'any 1998 per a la prevencio de la SIDA. (Mesa d'11
de marg del 1998).

RGE num. 1446/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
Incrementar I'educacio6 sanitaria dels ciutadans i ciutadanes de les
Illes en la prevencid de la SIDA. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nam. 1447/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
Incrementar I'educacio6 sanitaria dels ciutadans i ciutadanes de les
Illes. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1448/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a evitar la
propagacio de la SIDA. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1449/98, de I'Hble. Sra. Diputada Catalina
Bover, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
Programes dirigits a la joventut per evitar la propagacio de la SIDA.
(Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1515/98, de I'Hble. Sr. Diputat Antoni Alorda,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Abocadors
legals que existeixen a les llles Balears. (Mesa d'11 de marg del
1998).

RGE num. 1516/98, de I'Hble. Sr. Diputat Antoni Alorda,
del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a Pla Director de
Residus Solids Urbans. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nam. 1540/98, de I'Hble. Sra. Diputada Joana Maria
Barcel6, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Quantitat
aportada per I'administracio de I'Estat en ajuts a les assegurances
agraries. (Mesa d'11 de marg del 1998).
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RGE nlm. 1541/98, de I'Hble. Sra. Diputada Joana Maria
Barceld, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Acords de la
Comissio de Planificacié i Coordinacio de la Implantacié de Noves
Tecnologies i Comunicaci6. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE niim. 1542/98, de I'Hble. Sra. Diputada Joana Maria
Barcel6, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Ajuntaments
que formen part de la Comissio de Planificacié i Coordinacio de la
Implantacié de Noves Tecnologies i Comunicacio. (Mesa d'11 de
marg del 1998).

RGE nim. 1543/98, de I'Hble. Sra. Diputada Joana Maria
Barcel6, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Programes
d'intervencid interinstitucional. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nlim. 1544/98, de I'Hble. Sra. Diputada Joana Maria
Barcel6, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Ajut economic
a associacions hoteleres de les Illes Balears. (Mesa d'11 de marg¢
del 1998).

RGE nlim. 1545/98, de I'Hble. Sra. Diputada Joana Maria
Barceld, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Criteris de
I'lbatur pels ajuts economics a activitats musicals de promocio6
turistica. (Mesa d'11 de marg¢ del 1998).

RGE nim. 1546/98, de I'Hble. Sra. Diputada Joana Maria
Barcel6, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Ajuts de
I'lbatur als Clubs de Basquet. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nim. 1547/98, de I'Hble. Sra. Diputada Joana Maria
Barcel6, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Ajuts de
I'lbatur als Clubs de Basquet. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nim. 1562/98, de I'Hble. Sr. Diputat Joan Mesquida,
del Grup Parlamentari Socialista, relativa a Anuncis de publicitat
institucional inserits per la Conselleria de Presidéncia. (Mesa d'11
de mar¢ del 1998).

Palma, a 11 de mar¢ del 1998.
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

A)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

) Quina és la relacio dels centres d'educacié primaria
publics que tenen dotaci6 de personal administratiu i/o de serveis?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

B)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb solelicitud de
resposta escrita.

Quinaés larelacié d'aules i centres concertats que superen
la ratio que marca la LOGSE en el primer cicle d'educacio
secundaria obligatoria?

Quinaés larelacié d'aules i centres concertats que superen
la ratio que marca la LOGSE en el segon cicle d'educacio
secundaria obligatoria?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

C)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb solelicitud de
resposta escrita.

~Quinaéslarelacio d'aules i centres concertats que superen
la ratio que marca la LOGSE en educacio primaria?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

D)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb solelicitud de
resposta escrita.

) Quina és larelaci6 d'aules i centres pUblics que superen la
ratio que marca la LOGSE en el primer cicle d'educacio6 secundaria
obligatoria?

) Quinaés larelacio d'aules i centres pUblics que superen la
ratio que marca la LOGSE en el segon cicle d'educacié secundaria
obligatoria?

Palma, a 3 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

E)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb solelicitud de
resposta escrita.
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Quina és la relaci6 d'aules i centres publics que superen
la ratio que marca la LOGSE en educacio primaria?

Palma, a 3 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

F)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Té previst la Conselleria d'Educacio realitzar la
convocatoria d'habilitacio per a la funcio directiva?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

G)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quina és la relacio de centres concertats que no han
lliurat el PLC fins a la data?

Quina és la relacio de centres privats que no han lliurat
el PLC fins a la data?

Quina és larelacié de centres publics que no han lliurat
el PLC fins a la data?

Palma, a 3 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

H)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quina és la relacio de centres que han realitzat i lliurat
el PLC fins a la data?

Palma, a 3 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

En quina data s'ha publicat l'ordre que inclou en
I'estructuraorganicade la Conselleria d'Educacié, Cultura i Esports,
la Direcci6 General d'Educaci6 a Mallorca?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

J)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb solelicitud de
resposta escrita.

En quina data ocupa el seu despatx el Director General
d'Educaci6 a Mallorca?

En quina data ocupa el seu despatx el Director General
d'Educaci6 a Menorca?

En quina data ocupa el seu despatx el Director General
d'Educaci6 a Eivissa i Formentera?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

K)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb solelicitud de
resposta escrita.

En quina data fou nomenat el Director General d'Educacié
a Mallorca?

En quinadata fou nomenat el Director General d'Educacid
a Menorca?

En quina data fou nomenat el Director General d'Educacié
a Eivissa i Formentera?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

L)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb solelicitud de
resposta escrita.

Quines autoritzacions d'Us d'aigua per a consum huma es
troben en tramitacio o s'han adjudicat des de I'1 de gener del 1997
en els termes municipals de Sencelles i Binissalem?

Palma, a 4 de marg del 1998.
El diputat:
Pere Sampol i Mas.
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A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

M)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Té intenci6 el Govern Balear de contribuir en la creacié
d'una area recreativa en el Serral de les Monges o Puig dels
Molins d'Inca?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Antoni Alorda i Vilarrubias.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

N)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quines residencies privades o publiques han rebut
sancions per incompliment del Decret 22/91, relatiu a centres de
tercera edat?

Quines sancions s'han tramitat durant I'any 1997?

Amb quina periodicitat s'inspeccionen les residencies
privades de tercera edat?

Quants de centres de la tercera edat es deriven d'una
reconversio de centres o establiments hotelers?

) _Quina actuacié es fa quan ens trobam amb una
residencia de tercera edat que incompleix la normativa i es
reiteren diferents vegades denuncies cap a aquests centres?

Palma, a 3 de marg del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

0)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

S'ha realitzat des de la Conselleria de Sanitat un estudi
per valorar la repercussié de les campanyes de prevencié de la
SIDA que s'han duit a terme des del Govern de les llles Balears?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

P)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quines actuacions s'han duit a terme des de la Conselleria
de Sanitat per fer possible que les dones embarassades es realitzin
la prova de la detecci6 de la SIDA i de la infecci6 per el virus VIH?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

Q)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb
solelicitud de resposta escrita.

S'ha constituit la Comissié de Coordinacié Autondmica de
la SIDA?

En cas afirmatiu,

quin so6n els noms i llinatges dels membres de la
Comissio?

Palma, a 3 de marg del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

R)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segtient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quin pressupost es dedicara durant I'any 1998 en concepte
de promocio de la Salut relatiu a la prevencio de la SIDA?

Palma, a 3 de marg del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

S)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quines actuacions i activitats ha realitzat, durant I'any
1997, la Conselleria de Sanitat, per incrementar I'educacio sanitaria
dels ciutadans i ciutadanes de les llles en la prevencié de la SIDA?
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Quin pressupost s'hi ha dedicat?
Quines actuacions es realitzaran durant I'any 1998?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

T

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quines actuacions i activitats ha realitzat, durant I'any
1997, la Conselleria de Sanitat, per incrementar I'educacio
sanitaria dels ciutadans i ciutadanes de les Illes en la promocié de
la Salut?

Quin pressupost s'hi ha dedicat?
Quines actuacions es realitzaran durant I'any 1998?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

V)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quins programes s'han duit a terme durant I'any 1997 a
la Conselleria de Sanitat per evitar, en la mesura que sigui
possible, la propagacio de la SIDA per via sexual?

Quin pressupost s'ha gastat la Conselleria en aquests
programes durant I'any 19977

Quin pressuposts es gastara la Conselleria en aquests
programes durant I'any 1998?

Palma, a 3 de marg del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

V)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quins programes dirigits a la joventut s'han duit a terme,
durant I'any 1997, a la Conselleria de Presidéncia per evitar, en la
mesura que sigui possible, la propagacié de la SIDA per via
sexual?

Quin pressupost s'ha gastat la Conselleria en aquests
programes durant I'any 19977

Quin pressupost es gastara la Conselleria en aquests
programes durant I'any 1998?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Catalina Bover i Nicolau.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

X)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb solelicitud de
resposta escrita.

Quants d'abocadors legals existeixen a les Illes Balears?,
amb detall de quins materials es poden abocar i quin volum.

Son suficients els volums d'aquests abocadors pels residus
gue generen?

Palma, a 5 de marg del 1998.
El diputat:
Antoni Alorda i Vilarrubias.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

Y)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb solelicitud de
resposta escrita.

Té previst el Govern Balear modificar el Pla Director de
Residus Solids Urbans a I'illa de Mallorca per canviar la ubicacio de
les estacions de transferéncia?

Palma, a 5 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Antoni Alorda i Vilarrubias.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

7)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quina quantitat economica és l'aportada per
I'administracié de I'Estat el 1997 en ajuts a les assegurances agraries
de les Illes Balears?

Palma, a 5 de marg del 1998.
La diputada:
Joana Maria Barcel6 i Marti.
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A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

AA)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quines han estat les reunions i els acords de la Comissio
de Planificacio i Coordinaci6 de la Implantacié de Noves
Tecnologies i Comunicaci6 a I'Administracio Local de Menorca?

Palma, a 5 de marc del 1998.
La diputada:
Joana Maria Barcel6 i Marti.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

AB)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quins son els Ajuntaments de Menorca que formen part
de la Comissid de Planificaci6 i Coordinacio de la Implantacio de
Noves Tecnologies i Comunicacié a I'Administracié local de
Menorca?

Qui els ha escollit?

Palma, a 5 de marc del 1998.
La diputada:
Joana Maria Barcel6 i Marti.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

AC)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quins han estat els programes d'intervencio
interinstitucional realitzats per la Comissié de Planificacio i
Coordinacié de la Implantaci6 de Noves Tecnologies i
Comunicacié amb I'Administracié Local de Menorca per al 1997
i 19987

Amb quins convenis especifics es concreten els
programes d'intervenci6 interinstitucional per al 1997 i 1998?

Quines despeses pressupostaries ha suposat pel Govern
de la Comunitat I'execuci¢ d'aquests convenis i programes
d'intervencid interinstitucional?

Palma, a 5 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Joana Maria Barcel6 i Marti.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

AD)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quines son les associacions hoteleres de les Illes Balears
que han rebut ajut economic de I'lbatur el 1997 per assisténcia a
fires i per a I'edicio de fulletons turistics?

Quina quantitat economica han rebut en cada cas?

Palma, a 5 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Joana Maria Barcel6 i Marti.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

AE)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segient amb
solelicitud de resposta escrita.

~ Quins son els criteris de I'lbatur per al repartiment d'ajuts
economics entre les activitats musicals lligades a la promocio
turistica que s'han realitzat a les Illes Balears el 1997?

Palma, a 5 de marg del 1998.
La diputada:
Joana Maria Barcel6 i Marti.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

AF)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segiient amb
solelicitud de resposta escrita.

Aixi com I'lbatur donar al 1997 un suport de 4.000.000 de
pessetes pel patrocini del Club de Basquet Inca, quin ha estat I'ajut
directe o indirecte de I'lbatur al Club de Basquet Menorca?

Quines son les previsions d'ajut per al 1998?

Palma, a 5 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Joana Maria Barcel6 i Marti.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

AQG)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta segient amb
solelicitud de resposta escrita.

Quants i quins convenis ha signat I'lbatur amb el Consell
Insular d'Eivissa i Formentera el 1997?
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Quina és l'aportacié economica que suposa pel Govern
de les llles Balears la signatura de cadascun dels convenis?

Palma, a 5 de marg del 1998.
La diputada:
Joana Maria Barcel6 i Marti.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

AH)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la CA, la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta escrita.

El dia 1 de marg del 1998 van aparéixer al Diario de
Mallorca, El Dia del Mundo, Ultima Hora i Diari de Balears,
sengles anuncis a gran tamany de publicitat institucional inserits
per la Conselleria de Presidencia. A ells es relacionaven una séerie
d'actuacions del Govern Balear en matéria de solidaritat i
cooperacio internacional.

~ Quin és el motiu pel qual no es va inserir la mateixa
publicitat al diari La Voz de Baleares?

Palma, a 6 de marc del 1998.
El diputat:
Joan Mesquida i Ferrando.

3.11. PREGUNTES AMB
SOL-LICITUD DE RESPOSTA ORAL
DAVANT PLE

Ordre de Publicacio

RGE ndm. 1391/98, de I'Hble. Sra. Diputada Carme
Garcia i Querol, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a
normes de seguretat i higiene en el treball. (Ratificacié de
I'admissio per delegacié. Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE ndm. 1392/98, de I'Hble. Sra. Diputada Carme
Garcia i Querol, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a
economia submergida. (Ratificacié de I'admissio per delegacio.
Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE nim. 1393/98, de I'Hble. Sr. Diputat Andreu Crespi
i Plaza, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a criteris amb
que s'han assignat els diferents llocs de feina prevists a
I'organigrama de la Conselleria d'Educaci6, Cultura i Esports.
(Ratificacio de I'admissio per delegaci6. Mesa d'11 de marg del
1998).

RGE nGim. 1394/98, de I'Hble. Sr. Diputat Andreu Crespi
i Plaza, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a competencies
i responsabilitats dels responsables insulars de la Conselleria
d'Educaci6, Cultura i Esports. (Ratificacié de I'admissio per
delegacié. Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nGim. 1395/98, de I'Hble. Sr. Diputat Andreu Crespi
i Plaza, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a mesures per
resoldre les ‘“necessitats educatives especials" d'Eivissa.
(Ratificacio de I'admissi6 per delegacié. Mesa d'11 de marg del
1998).

RGE niim. 1396/98, de I'Hble. Sr. Diputat Andreu Crespi i
Plaza, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a obres de Can
Sales. (Ratificaci6 de I'admissio per delegacié. Mesa d'11 de marg
del 1998).

RGE num. 1398/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a 1.500
milions de pessetes en concepte de normalitzaci6 linguistica.
(Ratificacio de I'admissio per delegacié. Mesa d'11 de marg del
1998).

RGE nam. 1405/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a nomina
del professorat escrita en llengua castellana. (Ratificacié de
I'admissio per delegacié. Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nim. 1427/98, de I'Hble. Sr. Diputat Xavier Tejero i
Isla, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a creacié de nous
llocs de feina. (Ratificacio de I'admissio per delegacio. Mesa d'11 de
marg del 1998).

RGE num. 1428/98, de I'Hble. Sr. Diputat Xavier Tejero i
Isla, del Grup Parlamentari Socialista, relativa a funcions
coordinadorsinsulars. (Ratificacio de I'admissid per delegaci6. Mesa
d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1436/98, de I'Hble. Sr. Diputat Pere Sampol i
Mas, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a nova
programaci6 que s'inclou dins el conveni signat entre el Govern
balear i TVE. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE ndm. 1437/98, de I'Hble. Sr. Diputat Pere Sampol i
Mas, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a conveni
signat entre el Govern balear i TVE. (Mesa d'11 de marg¢ del 1998).

RGE nim. 1439/98, de I'Hble. Sr. Diputat Antoni Alorda i
Vilarrubias, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
capacitat de poblacié. ( Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nam. 1440/98, de I'Hble. Sr. Diputat Antoni Alorda i
Vilarrubias, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
urbanitzacié de Tolleric i de Cala Brafi. ( Mesa d'11 de mar¢ del
1998).

RGE ndm. 1517/98, de I'Hble. Sr. Diputat Antoni Alorda i
Vilarrubias, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
desviament del torrent de Manacor. ( Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nam. 1581/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a ajuts a la
Conselleria d'Educaci6 i Cultura. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE ndm. 1582/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a adquisicio
d'obres d'art per part de la Conselleria d'Educaci6 i Cultura. (Mesa
d'11l de marg del 1998).

RGE nim. 1583/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a criteris
d'eleccio d'obres d'art per part de la Conselleria d'Educaci6 i
Cultura. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

Palma, a 11 de marc del 1998.
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.
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A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

A)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguent amb solelicitud de resposta oral davant Ple.

Ha suggerit o pensa suggerir el Govern a les empreses
que tenen tota o una part de produccié en economia submergida
que apliquin normes de seguretat i higiene en el treball?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
La diputada:
Carme Garcia i Querol.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

B)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, la diputada
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguient amb solelicitud de resposta oral davant Ple.

Quines actuacions pensa dur a terme el Govern balear
per aflorar la produccié en economia submergida que es produeix
a les llles Balears?

Palma, a 3 de marg del 1998.
La diputada:
Carme Garcia i Querol.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

C)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguent amb solelicitud de resposta oral davant Ple.

Amb quins criteris s'han assignat els diferents llocs de
feina prevists a l'organigrama de la Conselleria d'Educacid,
Cultura i Esports, a les diferents direccions generals?

Palma, a 18 de febrer del 1998.
El diputat:
Andreu Crespi i Plaza.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

D)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguient amb solelicitud de resposta oral davant Ple.

Quines seran les competencies i responsabilitats dels
directors generals de Mallorca, Menorca i Eivissa i Formentera de
la Conselleria d'Educacié, Cultura i Esports?

Palma, a 18 de febrer del 1998.
El diputat:
Andreu Crespi i Plaza.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

E)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant Ple.

Quines mesures pensa prendre la Conselleria de Cultura,
Educacié i Esports en relacio a I'ensenyament de i en catala a l'illa
d'Eivissa per resoldre el problema que va mereixer el qualificatiu
del director general Sr. Bosch com "illa amb necessitats educatives
especials™?

Palma, a 18 de febrer del 1998.
El diputat:
Andreu Crespi i Plaza.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

F)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant Ple.

Té coneixement ja, L'Honorable Conseller de Cultura,
Educaci6 i Esports de quan comencaran les obres de Can Sales?

Palma, a 18 de febrer del 1998.
El diputat:
Andreu Crespi i Plaza.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

G)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant Ple.

En quina data s'han fet efectius els 1.500 milions de
pessetes en concepte de normalitzacid linguistica prevists en el
document de traspas de la competencia d'educacié no universitaria
signat per la comissié mixta de transferéncies?

Palma, a 3 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

H)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant Ple.
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Per quin motiu I'impres de la nomina del professorat
corresponent als mesos de gener i de febrer apareix escrita en
llengua castellana?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguient amb solslicitud de resposta oral davant Ple.

) Quines raons justifiquen la creaci6 de nous llocs de
feina, qualificats com a "coordinador insular" per part de la
Conselleria de Funci6 Publica i Interior?

Palma, a 3 de marg del 1998.
El diputat:
Xavier Tejero i Isla.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

J)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguent amb solelicitud de resposta oral davant Ple.

Quines son les funcions dels "coordinadors insulars” que
s'han creat en matéria de menors a les illes de Menorca i
d'Eivissa?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Xavier Tejero i Isla.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

K)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguient amb solslicitud de resposta oral davant Ple.

) Per quin motiu es retarda la nova programacio que
s'inclou dins el conveni signat entre el Govern balear i TVE?

Palma, a 4 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Pere Sampol i Mas.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

L)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguient amb solelicitud de resposta oral davant Ple.

Per quin motiu el Govern balear no ha remes al Parlament
de les llles Balears la copia del conveni signat entre el Govern
balear i TVE solelicitada en data 12.01.98?

Palma, a 4 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Pere Sampol i Mas.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

M)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant Ple.

~ Quin sostre de capacitat de poblacio considera el Govern
compatible amb un desenvolupament sostenible de les llles Balears?

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Antoni Alorda i Vilarrubias.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

N)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta segiient amb
solelicitud de resposta oral davant Ple.

Creu el Govern que la urbanitzaci6 de Tolleric
(Llucmajor) o la de Cala Brafi (Felanitx) sén compatibles amb
I'esperit de I'Avang de les Directrius d'Ordenacié Territorial?

Palma, a 3 de marg del 1998.
El diputat:
Antoni Alorda i Vilarrubias.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

0)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant Ple.

Quin és el calendari previst per a I'execucié efectiva de les
obres del desviament del torrent de Manacor?

Palma, a 5 de marg del 1998.
El diputat:
Antoni Alorda i Vilarrubias.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

P)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant Ple.
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El conseller d'Educaci6 i Cultura haanunciat recentment
la voluntat del Govern de reprendre I'adquisicid d'obres d'art com
a mesura de suport als creadors joves i als galeristes balears, no es
planteja el conseller la possibilitat d'establir una linia d'ajuts sense
subordinar-la a cap tipus d'actuacié de compravenda?

Palma, a 9 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

Q)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguient amb solelicitud de resposta oral davant Ple.

El conseller d'Educaci6 i Cultura ha anunciat recentment
la voluntat del Govern de reprendre I'adquisicio d'obres d'art com
a mesura de suport als creadors joves i als galeristes balears, la
selecci6 de les obres que s'adquireixin amb quins criteris es fara?

Palma, a 9 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

R)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguient amb solelicitud de resposta oral davant Ple.

El conseller d'Educaci6 i Cultura haanunciat recentment
la voluntat del Govern de reprendre I'adquisici6 d'obres d'art com
a mesura de suport als creadors joves i als galeristes balears, té el
Govern alguns tipus de projecte de colelecci6é d'art de caracter
institucional que defineixi els criteris a partir dels quals es fara
I'eleccio de les obres que es vagin adquirint?

Palma, a 9 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

3.12. PREGUNTES AMB
SOL-LICITUD DE RESPOSTA ORAL
DAVANT COMISSIO

Ordre de Publicacié

RGE num. 1404/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a proposta
de plantilles per al curs 1998-1999, a contestar davant la Comissio
de Cultura, Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE ndm. 1406/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
compensacio que abona la Conselleria d'Educaci6 als funcionaris que
s'han de desplagar, a contestar davant la Comissié de Cultura,
Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE ndm. 1407/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a oposicions
al cos de secundaria, a contestar davant la Comissié de Cultura,
Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE nam. 1408/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a oposicions
de I'especialitat d'educacio primaria, a contestar davant la Comissid
de Cultura, Educacio6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE num. 1409/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a oposicions
al cos de mestres, a contestar davant la Comissié de Cultura,
Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE num. 1410/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
convocatoria de llicéncies per a estudis, a contestar davant la
Comissi6 de Cultura, Educacio i Esports. (Mesa d'11 de marg del
1998).

RGE num. 1414/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
construccié de centres d'educacio infantil, primaria i secundaria, a
contestar davant la Comissi6 de Cultura, Educaci6 i Esports. (Mesa
d'11 de marg del 1998).

RGE nim. 1415/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a centres
d'educacio infantil en el sector public que imparteixen educacid
infantil de 5 anys, a contestar davant la Comissi6 de Cultura,
Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE nim. 1416/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a centres
d'educacid infantil en el sector public que imparteixen educacid
infantil de 4 anys, a contestar davant la Comissié de Cultura,
Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE nim. 1417/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a centres
d'educacié infantil en el sector pablic que imparteixen educacid
infantil de 3 anys, a contestar davant la Comissié de Cultura,
Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE nim. 1418/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a aules per
a l'educacié infantil de 5 anys, a contestar davant la Comissié de
Cultura, Educacio i Esports. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE nam. 1419/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a aules per
a l'educacié infantil de 4 anys, a contestar davant la Comissié de
Cultura, Educacid i Esports. (Mesa d'11 de marg del 1998).
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RGE num. 1420/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a aules
per a I'educacié infantil de 3 anys, a contestar davant la Comissid
de Cultura, Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE nam. 1421/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a gratuitat
de I'educacio infantil al sector concertat, a contestar davant la
Comissi6 de Cultura, Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de marg del
1998).

RGE num. 1422/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a
Quaderns d'Educacio, a contestar davant la Comissi6 de Cultura,
Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1424/98, de I'Hble. Sr. Diputat Damia Pons i
Pons, del Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, relativa a funcions
de la Direccié General d'Educaci6, a contestar davant la Comissié
de Cultura, Educaci6 i Esports. (Mesa d'11 de mar¢ del 1998).

RGE nam. 1463/98, de I'Hble. Sr. Diputat Josep Portella
i Coll, del Grup Parlamentari d'Esquerra Unida de les llles Balears,
relativa a organitzacié dels actes culturals de la clausura del Dia
de les llles Balears 1998, a contestar davant la Comissié de
Cultura, Educacid i Esports. (Mesa d'11 de marg del 1998).

Palma, a 11 de mar¢ del 1998.
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

A)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seglient amb solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la proposta de plantilles per a Il'educacio
infantil i I'educacio primaria per al curs 1998-1999?

Quina és la proposta de plantilles de la Conselleria
d'Educacio, Cultura i Esports per a I'educacié secundaria per al
curs 1998-1999?

Quina és la proposta de plantilles de la Conselleria
d'Educacid, Cultura i Esports per a les escoles d'idiomes per al
curs 1998-1999?

Quina és la planificaci6 per a l'any 1998 de la
Conselleria d'Educacid, Cultura i Esports per a la construccid
d'escoles d'idiomes?

Palma, a 2 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

B)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la compensacio per quilometre recorregut que
abona la Conselleria d'Educacié als funcionaris que s'han de
desplacar?

Quina és la compensacié per manutencié que abona la
Conselleria d'Educacio als funcionaris que s'han de desplagar?

Quina és la compensacié per pernocta que abona la
Conselleria d'Educacié als funcionaris que s'han de desplacar?

Quina legislacié aplica la Conselleria d'Educacio, Cultura
i Esports per determinar quines han de ser aquestes compensacions?

Palma, a 2 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

C)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solslicitud de resposta oral davant comissio.

La Conselleria d'Educaci6, Cultura i Esports té previst
realitzar convocatoria d'oposicions al cos de secundaria durant el
present curs?

En cas de resposta afirmativa: quantes places pensa
convocar?, quines especialitats es convocaran i quin nombre de
places es destinara a cada especialitat?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

D)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant comissio.

La Conselleria d'Educacid, Cultura i Esports té previst
realitzar convocatoria d'oposicions de I'especialitat d'educacid
primaria?

En cas de resposta afirmativa: quantes places s'ofertaran?
Palma, a 2 de marg del 1998.

El diputat:
Damia Pons i Pons.
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A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

E)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seglient amb solelicitud de resposta oral davant comissio.

La Conselleria d'Educacié, Cultura i Esports té previst
realitzar convocatoria d'oposicions al cos de mestres el present
curs?

En cas de resposta afirmativa: quantes places pensa
convocar?, quines especialitats es convocaran i quin nombre de
places es destinara a cada especialitat?

Palma, a 2 de marc del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

F)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguent amb solelicitud de resposta oral davant comissio.

Té previst la Conselleria d'Educacio realitzar la
convocatoria de llicéncies per a estudis durant el curs 1997-1998?

En cas de resposta afirmativa: quantes llicencies es
convocaran?, quantes per al cos de mestres?, quantes per al
professorat de secundaria?, quantes per a Formacio Professional?,
quantes per al professorat d'ensenyances artistiques?, quantes per
al professorat d'escoles d'idiomes; quantes per a inspectors i
€0ss0s a extingir?

Palma, a 2 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

G)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seglient amb solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la planificacio6 del Govern de la Comunitat per
a la construccio de centres d'educacié infantil, primaria i
secundaria durant I'any 1998?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

H)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguent amb solslicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la relacié dels centres d'educaci6 infantil en el
sector public de I'illa de Mallorca, que imparteixen educacid infantil
de 5 anys?

Quina és la relacié dels centres d'educacié infantil en el
sector public de I'illade Menorca, que imparteixen educaci6 infantil
de 5 anys?

Quina és la relacio dels centres d'educacié infantil en el
sector public de I'illa d'Eivissa, que imparteixen educacid infantil de
5 anys?

Quina és la relacié dels centres d'educaci6 infantil en el
sector pblic de l'illa de Formentera, que imparteixen educacio
infantil de 5 anys?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la relacio dels centres d'educacid infantil en el
sector public de I'illa de Mallorca, que imparteixen educacid infantil
de 4 anys?

Quina és la relacio dels centres d'educacid infantil en el
sector public de I'illade Menorca, que imparteixen educacid infantil
de 4 anys?

Quina és la relacio dels centres d'educacid infantil en el
sector public de I'illad'Eivissa, que imparteixen educaci6 infantil de
4 anys?

Quina és la relacio dels centres d'educacid infantil en el
sector public de l'illa de Formentera, que imparteixen educacio
infantil de 4 anys?

Palma, a 2 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

J)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la relacié dels centres d'educaci6 infantil en el
sector public de I'illa de Mallorca, que imparteixen educacid infantil
de 3 anys?

Quina és la relacié dels centres d'educacié infantil en el
sector public de I'illade Menorca, que imparteixen educacio infantil
de 3 anys?
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Quina és la relacid dels centres d'educaci6 infantil en el
sector public de l'illa d'Eivissa, que imparteixen educacid infantil
de 3 anys?

Quina és larelacid dels centres d'educaci6 infantil en el
sector public de l'illa de Formentera, que imparteixen educacio
infantil de 3 anys?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

K)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seguent amb solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la relacid dels centres d'educacio primaria en
el sector public que no disposen d'aules per a I'educacic infantil de
5 anys a l'illa de Mallorca?

Quina és la relacid dels centres d'educacio primaria en
el sector public que no disposen d'aules per a I'educacio infantil de
5 anys a l'illa de Menorca?

Quina és la relacio dels centres d'educacio primaria en
el sector public que no disposen d'aules per a I'educacic infantil de
5 anys a l'illa d'Eivissa?

Quina és la relacio dels centres d'educacio primaria en
el sector public que no disposen d'aules per a I'educacic infantil de
5 anys a l'illa de Formentera?

Palma, a 2 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

L)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seglient amb solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la relacio dels centres d'educaci6 primaria en
el sector public que no disposen d'aules per a I'educacid infantil de
4 anys a l'illa de Mallorca?

Quina és la relacid dels centres d'educaci6 primaria en
el sector public que no disposen d'aules per a I'educacio infantil de
4 anys a l'illa de Menorca?

Quina és la relacid dels centres d'educaci6 primaria en
el sector public que no disposen d'aules per a I'educacid infantil de
4 anys a l'illa d'Eivissa?

Quina és la relacid dels centres d'educacié primaria en
el sector public que no disposen d'aules per a I'educacio infantil de
4 anys a l'illa de Formentera?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

M)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quina és la relacio dels centres d'educacio primaria en el
sector pablic que no disposen d'aules per a I'educacio infantil de 3
anys a l'illa de Mallorca?

Quina és la relacio dels centres d'educacio primaria en el
sector pablic que no disposen d'aules per a I'educacio infantil de 3
anys a l'illa de Menorca?

Quina és la relacio dels centres d'educacio primaria en el
sector pablic que no disposen d'aules per a I'educacio infantil de 3
anys a l'illa d'Eivissa?

Quina és la relacio dels centres d'educacio primaria en el
sector public que no disposen d'aules per a I'educacio infantil de 3
anys a l'illa de Formentera?

Palma, a 2 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les Illes Balears.

N)

Dacord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les Illes Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant comissio.

El Govern de la Comunitat va anunciar a través dels
mitjans de comunicacio la gratuitat de I'educacié infantil al sector
concertat a partir del proper curs, com s'establira aquesta gratuitat?

Palma, a 2 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

0)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat sotasignant
formula al Govern de la Comunitat la pregunta seglient amb
solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quants d'exemplars es publiquen de la revista Quaderns
d'Educaci6?

Quin és el cost d'aquesta publicacié?

~Quinaempresa, persona fisica o juridica realitza la citada
publicacié?

Quin ha estat el sistema d'adjudicacié?
Palma, a 2 de marc del 1998.

El diputat:
Damia Pons i Pons.
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A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

P)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seglient amb solelicitud de resposta oral davant comissio.

Quines so6n les funcions de la Direccié6 General
d'Educaci6 a Menorca?

Quines son les funcions de la Direccié General
d'Educaci6 a Mallorca?

Quines sén les funcions de la Direccié General
d'Educacio a Eivissa i Formentera?

Palma, a 2 de marg del 1998.
El diputat:
Damia Pons i Pons.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

Q)

D'acord amb el que preveuen els articles 155 i 156 del
Reglament del Parlament de les llles Balears, el diputat
sotasignant formula al Govern de la Comunitat la pregunta
seglient amb solelicitud de resposta oral davant comissio.

Va treballar alguna empresa o entitat en la preparacio,
planificacié o organitzacié dels actes culturals de la clausura del
Dia de les Illes Balears abans que es resolgués el contracte de
serveis pertinent, pel qual acabava el termini de presentacio
d'ofertes dia 25 de febrer del 1998?

Palma, a 4 de mar¢ del 1998.
El diputat:
Josep Portella i Coll.

3.13. PROPOSICIONS NO DE LLEI
DAVANT PLE

Ordre de Publicacié

RGE ndm. 1429/98, del Grup Parlamentari Socialista,
relativa a rebuig a la reduccio de les prestacions farmaceutiques de
la Seguretat Social. (Mesa d'11 de marg del 1998).

RGE num. 1534/98, del Grup Parlamentari Socialista,
relativa a debat autonomic al Senat. (Mesa d'11 de marg del 1998).

Palma, a 11 de mar¢ del 1998.
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

A)

D'acord amb el que preveuen els articles 163 i seglients
del Reglament del Parlament de les llles Balears, el Grup
Parlamentari Socialista, presenta la proposicio no de llei seglient
perqueé sigui tramitada davant Ple.

El Govern del PP, després de negar-ho en diverses
ocasions, ha exclos de les prestacions farmacéutiques de la
Seguretat Social un nombre important de farmacs que representen
el 3,7% de la facturacio farmaceéutica.

La retirada d'aquests medicaments no ha estat consultada
amb les Comunitats Autonomes ni amb colelectius professionals ni
amb associacions de usuaris.

Aqguesta exclusi6 de medicaments representa fer pagar als
pensionistes, per primera vegada, uns medicaments que segueixen
demanant o que el recepten els metges. Es a dir, es retalla una
prestacié no per raons de Us racional del medicament, sind per raons
economicistes.

Es per aix0 que el Grup Parlamentari Socialista presenta
la seglient Proposicid no de Llei:

El Parlament de les Illes Balears insta al Govern de I'Estat
a retirar el llistat de medicaments que haura de ser abonat
integrament pels pacients i que qualsevol alternativa es basi en
criteris sanitaris i no economics, ni lligats a acords amb la industria
farmaceutica.

Palma, a 3 de mar¢ del 1998.
El portaveu:
J. Francesc Triay i Llopis.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

B)

D'acord amb el que preveuen els articles 163 i seglients
del Reglament del Parlament de les llles Balears, el Grup
Parlamentari Socialista, presenta la proposicio no de llei seglient
perqueé sigui tramitada davant Ple.

El debat de Politica Autonomica que es celebra al Senat
és I'inic forum institucional entre les Comunitats i I'Estat. No hi ha
una altra oportunitat en el calendari politic on les Comunitats
Autonomes, representades pels seus presidents, puguin parlar-se i
s'escoltin entre si i amb el Govern de I'Estat, ja que en el procés
autonomic espanyol hi ha massa bilateralitat i massa poca
multilateralitat.

Les Comunitats Autonomes espanyoles necessiten fer-se
sentir amb més forga en el debat politic espanyol; hi ha massa
centralitat en el mateix. Madrid i la concentracio mediatica de la
capital absorbeixen i concentren el debat politic espanyol marginant
una periferia rica i diversa, la major part de les vegades mal entesa
i poc influent en el curs de la politica de I'Estat. No farem un Estat
autonomic equilibrat si no milloram i enfortim la influéncia de les
realitats territorials, a les que hem de concebre i contemplar com a
I'Estat mateix.
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El debat autonomic al Senat és la gran oportunitat de que
aquesta Cambra exerceixi la seva principal funci6 de Cambra
Territorial i es converteixi en el forum autonomic per excelsléncia.
Mentre no es produeixi la reforma del Senat, potenciar la
Comissié General d'Autonomies i assegurar el debat anual
d'Autonomies és fonamental.

A més existeixen assumptes de gran envergadura
politica que no han pogut ser debatuts en aquest forum:

- L'acord de financament sanitari.

- Les consequeéncies del declivi recaptatori de I'lmpost
sobre la Renda i la seva repercussio en el model de financament
autonomic.

- L'evolucié de la inversi6 publica i el futur dels fons
europeus per corregir els desequilibris regionals.

- El Pla Hidrologic Nacional.

- La participacid de les Comunitats Autdonomes en la
formacio de la voluntat estatal de cara a la Uni6é Europea.

- La institucionalitzaci6 del pluralisme cultural i
linglistic.

- La reforma del Senat.

Creim, doncs, que hi haraons suficients perqué s*hagi de
produir aquest debat, i es faci amb la voluntat de contribuir a
restablir un dialeg del govern amb tots els Presidents de les
Comunitats Autonomes.

Creim que la data més adequada per a la celebraci6 és el
present periode de sessions, ja que es complira un any des de la
celebracio6 del darrer debat, aixi com per la convocatoria de les
eleccions basques per octubre d'enguany. Si aquesta data no fos
possible, s'ha de garantir la seva celebraci6 a I'inici del proper
periode de sessions, és a dir el mes de setembre.

~ Per totes aquestes raons es presenta la seglient
Proposicié no de Llei:

El Parlament de les llles Balears insta al Govern a
solelicitar la convocatoria de la Comissid6 General de les
Comunitats Autonomes, del Senat, per celebrar el Debat de I'Estat
de les Autonomies.

Palma, a 4 de marg del 1998.
El portaveu:
J. Francesc Triay i Llopis.

3.14. PROPOSICIONS NO DE LLEI
DAVANT COMISSIO

Ordre de Publicaci6

RGE nim. 1433/89, del Grup Parlamentari Popular,
relativa a condemna de la vulneracié dels drets humans a
I'Afganistan, amb solelicitud de tramitacié davant la comissio de
Drets Humans. (Mesa d'11 de marg¢ del 1998).

RGE num. 1466/98, del Grup Parlamentari d'Esquerra
Unida de les llles Balears, relativa a ampliacio de la programacio
realitzada i referida a les Illes Balears i dotacié de mitjans i
recursos a Radio 5, amb qualificacié de tramitacié davant comissio
(Mesa de 11 de marg del 1998).

Palma, a 11 de marg del 1998.
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

A)

D'acord amb el que preveuen els articles 163 i seglients
del Reglament del Parlament de les llles Balears, el Grup
Parlamentari Popular presenta la proposicié no de llei seglient
perqueé sigui tramitada davant la comissi6 de Drets Humans.

Malgrat la Declaracié Universal de Drets Humans, de la
que enguany es celebra el 50 aniversari, estableix el principi
d'igualtat de drets per a dones i homes; malgrat la Convencié sobre
I'eliminacié de totes les formes de discriminacid contra les dones i
les Declaracions de Viena i Beijing ratifiquen que els drets de les
dones i de les nines formen part inalienable, integral i indivisible
dels drets humans universals, avui en dia aquest principi encara és
violat.

A I'Afganistan, i particularment a les arees controlades
actualment pels talibans, les dones i les nines, que abans formaven
part d'una comunitat urbana i que participaven activament en la vida
publica, veuen vulnerats els seus drets més basics i fonamentals; no
tenen accés a les mateixes atencions mediques que els homes, no
tenen accés a les escoles i a la universitat, no tenen dret a parlar en
public, estan obligades a presentar-se tapades en public, no tenen
dret a anar a treballar...etc. No es tracta, per tant, d'un tema de
tradicions, cultura o religio, sin6 d'una clara vulneracié dels drets
humans.

Es per aixo que el Grup Parlamentari Popular presenta la
seguent Proposicié no de Llei:

1.- El Parlament de les llles Balears condemna la
vulneracié dels Drets Humans, i en concret de la igualtat de drets
entre homes i dones, per part del régim dels talibans i manifesta la
seva solidaritat amb les dones i nines afganes.

2.- El Parlament de les Illes Balears recolza les actuacions
que en defensa dels drets humans es duen a terme a I'Afganistan per
part de la Unié Europea.

3.- El Parlament de les llles Balears insta al Govern de
I'Estat a que mitjangant dels seus representants a les Nacions Unides
i ala Unid Europea duguin a terme les actuacions pertinents per tal
de restablir els drets humans a I'Afganistan.

Palma, a 3 de marg del 1998.
La portaveu:
Maria Salom i Coll.

A la Mesa del Parlament de les llles Balears.

B)

D'acord amb el que preveuen els articles 163 i seglients
del Reglament del Parlament de les Illes Balears, el Grup
Parlamentari d'Esquerra Unida de les llles Balears, presenta la
proposicid no de llei segient perqué sigui tramitada davant
comissio.
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Amb lamillorade I'equipament tecnic de Radio Nacional
d'Espanya a les llles Balears és possible, des de fa poques
setmanes, la recepcio de les diferents linies d'aquesta cadena
publica en gairebé la totalitat del territori de les Illes Balears.

Entre aquestes, la denominada Radio 5, dedicada a la
informacié ja té desconnexions diaries per emetre informacio
relativa a les Illes Balears. En abséncia d'una radio autondmica
publica o d'emissores de radiodifusi6 insulars, la presencia
d'aquesta, en el seu vessant local, s'hauria de potenciar i ampliar
per donar resposta a les necessitats de comunicacio a les llles
Balears.

Igualment, a partir de la recepcid correcta de RNE a tot
el territori de les llles Balears, s'ha posat de relleu la necessitat de
promoure una major preséncia de les Illes de Menorca, Eivissa i
Formentera en la programaci6 "autonomica" de Radio 5.

Logicament, lacompeténcia sobre aquestes quiestions no
correspon al Govern Balear, pero si que des del Parlament de les
Illes Balears podem promoure iniciatives en aquest sentit davant
I'Ens Public de RTVE.

Per aquests motius es presenta la segient:
Proposicié no de Llei:

1.- El Parlament de les llles Balears es dirigira a I'Ens
Puablic de Radio Televisié Espanyola amb la solslicitud de:

a) L'ampliacio de la franja horaria de Radio 5 dedicada
a la programacio realitzada a les llles Balears i referida a la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

b) L'Gs de la llengua catalana en tota la programacid
realitzada a les Illes Balears.

c) La dotacié de recursos humans i materials adequats a
les "corresponsalies” de les illes de Menorca, Eivissa i Formentera
per ampliar i consolidar la preséncia d'aquestes en la programacid
"autonomica" que emet Radio 5.

Palma, a 5 de marg del 1998.
El portaveu:

Eberhard Grosske i Fiol.

El diputat:

Josep Portella i Coll.

3.17. INFORMACIO

Ordre de Publicacié

A)

Relativa aampliacié del termini de presentacio d'esmenes
al Projecte de llei RGE nim. 7149/97, d'ordenaci6 de I'atencio
farmaceutica a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

La Mesa del Parlament de les Illes Balears, en reunio de
dia 6 de marg del 1998, a la vista de I'escrit RGE nim. 1518/98,
presentat pel Grup Parlamentari Nacionalista-PSM, acorda, de
conformitat amb I'article 93 del Reglament de la Cambra, d'ampliar
el termini de presentacié d'esmenes al projecte de referéncia,
publicat al BOPIB 133, de 5 de desembre del 1997.

Aquest termini finalitzara dia 25 de marg del 1998, a les
13 hores.

El que es publica per a coneixement general.
Palma, a 11 de mar¢ del 1998.

El President del Parlament:

Joan Huguet i Rotger.

Ordre de Publicacio

B)

Relativa a ampliaci6 del termini de presentacié d'esmenes
al Projecte de llei RGE nim. 1028/98, relatiu a funcio inspectora i
sancionadora en materia de serveis socials.

La Mesa del Parlament de les llles Balears, en reunié de
dia 6 de marg del 1998, a la vista dels escrits RGE nims. 1598/98 i
1536/98, presentats pels Grups Parlamentaris Nacionalista-PSM i
Socialista, acorda, de conformitat amb I'article 93 del Reglament de
la Cambra, d'ampliar el termini de presentaci6 d'esmenes al projecte
de referéncia, publicat al BOPIB 145, de 20 de febrer del 1998.

Aquest termini finalitzara dia 27 de mar¢ del 1998, a les 13

hores.
El que es publica per a coneixement general.
Palma, a 11 de mar¢ del 1998.
El President del Parlament:
Joan Huguet i Rotger.
Ordre de Publicacio
C)

Relativa a retirada de la pregunta amb solelicitud de
resposta oral davant el Ple RGE nim. 1225/98.

La Mesa del Parlament de les llles Balears, en reuni6 de
dia 11 de marg del 1998, a la vista de I'escrit RGE nim. 1535/98,
presentat pel diputat Hble. Sr. Andreu Crespi i Plaza, del Grup
Parlamentari Socialista, resta assabentada de la retirada de la
pregunta de referéncia, relativa a insults que rebé el president de la
Comunitat a Eivissa, publicada al BOPIB nim. 146, de 6 de marg del
1998.

El que es publica per a coneixement general.
Palma, a 11 de marc del 1998.

El President del Parlament:

Joan Huguet i Rotger.

Ordre de Publicacié

D)
Relativa a retirada de la pregunta amb solslicitud de
resposta oral davant el Ple RGE nim. 1356/98.

La Mesa del Parlament de les llles Balears, en reunié de
dia 11 de marg del 1998, a la vista de I'escrit RGE nim. 1580/98,
presentat pel diputat Hble. Sr. Damia Pons i Pons, del Grup
Parlamentari Nacionalista-PSM, resta assabentada de la retirada de
la pregunta de referéncia, relativa a adquisicié d'obres d'art,
publicada al BOPIB num. 147, de 6 de mar¢ del 1998.

El que es publica per a coneixement general.
Palma, a 11 de marc del 1998.

El President del Parlament:

Joan Huguet i Rotger.
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4. INFORMACIONS

Ordre de Publicacio

A)

Relativa a concurs de Il'adjudicacié de les obres
d'instalelacié de claraboies per a la rehabilitacié de I'edifici
administratiu del Parlament de les llles Balears, situat als carrers
Palau Reial, Victoria i Conqueridor de Palma de Mallorca.

PARLAMENT DE LES ILLES BALEARS

La Mesa de la Cambra, en sessié celebrada dia 25 de
febrer del 1998, acorda daprovar el Plec de Clausules
Administratives del CONCURS, per procediment obert i
tramitacié ordinaria de I'ADJUDICACIO DE LES OBRES
D'INSTAL.LACIO DE CLARABOIES PER A LA
REHABILITACIO DE I'EDIFICI ADMINISTRATIU DEL
PARLAMENT DE LES ILLES BALEARS, SITUAT ALS
CARRERS PALAU REIAL, VICTORIA | CONQUERIDOR DE
PALMA DE MALLORCA, per la qual cosa se sotmet a
informacié publica el referit Plec, a la seu del Parlament de les
Illes Balears, per un termini de vuit dies habils, comptadors des de
la publicacié d'aquest anunci en el BOCAIB, durant els quals es
podra examinar, per si s'hi han de presentar reclamacions.

Simultaniament, se n'anuncia la licitacio, tot i que
s'ajornara -si fos necessari- en el cas que es presentin reclamacions
a I'esmentat Plec de Clausules:

1.- ENTITAT ADJUDICADORA
Organisme: Parlament de les Illes Balears.
NUm. expedient: 3/98

2.- OBJECTE DEL CONTRACTE

Tipus de contracte: Obres.

Descripcid de l'objecte: Execuci6 de les obres
d'instalelacié de claraboies per a la rehabilitacié de
I'edifici Administratiu del Parlament de les llles Balears,
situat als carrers Palau Reial, Victoria i Conqueridor de
Palma de Mallorca i catalogat com a historico-
monumental per I'Ajuntament de Palma de Mallorca.

3.- TRAMITACIO
Ordinaria.
Procediment obert.
Forma d'adjudicaci6: Concurs.

4.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO
Import total: 21.334.572,- PTA, IVA inclos.
5.- TERMINI D'EXECUCIO
Nou mesos.
6.- GARANTIA

La fianca provisional n'és de 426.691,- PTA.

7.- OBTENCIO DE INFORMACIO | DOCUMENTS
Departament dels Serveis Técnics i Departament dels
Serveis Econdomics del Parlament, carrer Palau Reial,
nim. 16 de Palma de Mallorca. N'hi haura copies de
planols, projecte i Plec de Clausules a Impresrapit,
carrer Bard St2 M? del Sepulcre, nim. 7 de Palma de
Mallorca.

8.- CLASSIFICACIO DELS CONTRACTISTES

GRUP: C
SUBGRUP: 9
CATEGORIA: ¢

9.- PRESENTACIO DE PROPOSICIONS

S'hauran de presentar en el registre de I'Oficialia Major
del Parlament de les llles Balears, carrer Palau Reial,
ndm. 16, 22 planta, de Palma de Mallorca, des de les nou
a les tretze hores, 0 es podran enviar per correu, en
ambdds casos, durant els vint-i-sis dies naturals segiients
al de la publicacié d'aquest anunci al Butlleti Oficial de
la Comunitat Autonoma de les llles Balears.

10.-

11.-

OBERTURA DE PROPOSICIONS

Tendra lloc a la Seu del Parlament de les Illes Balears,
carrer Palau Reial, nim. 16 de Palma de Mallorca, a les
10 hores del segon dia habil segilient al de la finalitzacio
del termini de presentacié de proposicions. En el cas que
hi hagués proposicions trameses per correu, amb els
requisits que assenyalen els Plecs de clausules
administratives, i que alguna no hagués arribat a la
finalitzacié d'aquell termini, I'obertura s'ajornara deu dies
naturals.

Si el dia fixat per a I'obertura coincidia amb un dissabte,
es realitzara el seglient dia habil, i també s'ajornara al dia
habil segient si el dia de I'obertura hi havia convocada
una sessié plenaria de la Cambra.

DOCUMENTS QUE HAN DE PRESENTAR ELS

LICITADORS

Els que figuren en els plecs de clausules administratives
particulars que regeixen la present contractacio.

Les despeses d'aquest anunci aniran a carrec de
I'adjudicatari.

Palma, a 5 de mar¢ del 1998.
El Lletrat Oficial Major:
Joan Ferrer i Canaves.
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