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EL SR. PRESIDENT:

Senyoresi senyors diputats, els prec que comencin aseure
i comencarem la sessi6, que ésl’hora

Bon dia, senyores i senyors. Donam la benvinguda al
conselleri elsaltscarrecsdelaconselleria, que compareixen en
aguesta cambra per contestar preguntes, i en primer lloc
demanaria a les senyores i als senyors diputats si hi ha
substitucions, perque se’ n prengui nota.

LA SRA.SALOM | COLL:

Maria Salom substitueix Joan Verger.

LA SRA. BENNASAR | TOUS:

Francisca Bennasar substitueix Fernando Pifia.
EL SR. PRESIDENT:

Molt bé. Passarem, doncs, al torn de preguntes.

I.1) Pregunta RGE num. 63/01, del'Hble. Sr. Diputat Joan
Flaquer i Riutort, del Grup Parlamentari Popular, relativa a
resultat delacampanyacontral’ofertaturisticanolegalitzada.

Bl primer punt de I’ ordre del dia és la pregunta RGE nim.
63/01, relativaal resultat delacampanyacontral’ ofertaturistica
no legalitzada. Per formular la pregunta té la paraula € Sr.
Flaquer per deu minuts.

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Senyores i senyors diputats, la
pregunta és molt senzilla. Laveritat és que aguestacomissio té
registrades tot aquest tipus de preguntes des defaestona, n’ hi
haura algunesqueper venturahan perdut unamicad’ actualitat.

Lapreguntave arran del fet que aprincipi d’ estiu de I’ any
2000 el Govern va anunciar I'inici d’una campanya intensa

contral’ ofertaturisticail legal atravésd’ unaactuacio conjunta
d’una série de conselleries. No hem tengut coneixement a
través dels mitjans de comunicacio dels resultats, de les
conclusionsd’ aguestacampanya, i eraun poquet el quevoliem
avui recaptar del conseller, els resultats d’ aquesta campanya
contral’ ofertaturisticano legalitzada.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Moltes gracies, Sr. Diputat. Per contestar té la paraula €l
conseller de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomari Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Sr. Diputat, efectivament
I'estiu passat es va fer una campanya que nosaltres varem
considerar que havia de ser una campanyade fluxos per saber
exactamentons' allotjaven el svisitantsqueromanienaqui, ales
illes, concretament a I'illa de Mallorca pel que feia a la
Consdlleria de Turisme, que és sobre la que té competéncia
directa en matériad’ ordenacio.

Esvafer préviament un estudi; s haviaencarregat un estudi
através del CITTIB on es feia una aproximacio d’ aquesta
distribucié através d’ enquestes, i després esvaencarregar al
Departament d’ Inspecci 6 fer tota una serie d' inspeccions. Els
resultats numerics de la campanyason els segiients... Abans-
perdoni- es pot dir que hi havia dos tipusdefeines, unaoferta
absolutament reglada, pero unaaltraofertad’ ampliacionsdins
I’ ofertareglada, i unaofertanoreglada, queeren elsdoscamins
gue varem descobrir i en elsqualsesvafer feina

Dinsles ampliacions d' establiments turistics, és adir, que
estan dins|’ ofertareglada, €l nimero d’ establiments als quals
es varen trobar ampliacions varen ser 419 establiments. El
nombre d’ unitats, apartaments o habitacionsvaren ser 6.848; el
nombre de places, 15.287. Aquestes ampliacions vosté sap
perfectament que unes provenen de (...) antigues habitacions
de personal que s han transformat en habitacions per aclients,
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i amés jo també ja he dit a través de la premsa que nosaltres,
per part de la conselleria, per part del Govern, ens interessa
plantejarlapossibilitat quetotsaquel s establiments construits
abansdel’any 84, ésadir, aguellsalsqualsno s exigien metres
quadrats per plaga turistica, poguessin legalitzar aquestes
habitacions sempre que es pogués arribar a un acord, bé amb
I'Institut de I'Habitatge o bé directament, per construir
habitatge social. Esadir, el que per unapart s haviallevat com
ahabitatge detreballador, voliem que estornascom ahabitatge
social també per alstreballadorsdelshotels, i aix0 enspermetria
solucionar una situacié que podriem dir que té un caracter,
diriem, d'evoluci6 historica, que en un moment determinat
S utilitzen aquestes habitacionsi en un moment determinat es
deixen d'utilitzar perque ja €els treballadors no viuen dins
I"hotel.

D’ aguestes 15.287, en aguests moments, a data d’ avui, no
puc dir exactament quantes corresponen a aquestesi quantes
corresponen a ampliacié perqué hi feim feina, i voste, a més,
sap que és necessari que els hotels estiguin oberts per poder
arribar alaconfirmaci6 exactade si corresponiaaunacosao a
unaaltra, i per tant apartir d’ aquest mes de mar¢ continuarem
i podrem avangcar el's proximsmesos quinescorresponen aunes
i quines corresponen ales altres.

Quant al’ ofertano reglada, aguella que haviemvist quees
comerciditzavaatravésd' Internet o através d' altres formules
0 mecanismes perd que anavadirigidaavisitants que podriem
considerar com a turistes, hem de dir que varem trobar 1.806
establiments, que aix0 son 9.484 unitats que, aplicant unaratio
de places podriem dir que sén unes 20.841 places. Aquesta
segona part, que vostée sap perfectament que és gent que té
dret allogarlacasaatravésdelallei d’ arrendaments, en canvi
tambété |’ obligaci6 de contribuir a pagar tots els imposts que
paga tota activitat comercial. Aquestes 20.841 places s han
passat 0 es passen a Hisenda perque actui Hisendaigual que
actuadavant una altra activitat comercial determinada.

Per completar el quadre jo crec que era interessant tenir
aguestadistribuci 6 de saber en unmoment determinat, sobretot
en temporada punta, on estaven, on romanien els nostres
clients, els nostres visitants, es vacompl etar aquest estudi del
CITTIBi lacampanyad’ inspecci6 delsinspectors, quetant era
campanya de visites com campanya d’entrar a Internet i els
atres mecanismes de fulletons per anar localitzant aquesta
oferta no reglada i I’ oferta reglada precisant exactament les
xifres que teniem, es va completar aguesta campanya amb una
campanyadepoder comprovar un moment determinat, queeren
les setmanes primerai segonad’ agost, quinaeral’ ocupacioreal
de la planta hotelera, és a dir, de la planta legal, legalitzada.
Nosaltres en aquest moment, unavegadallevatselsal -lots, que
sap que des del punt de vista turistic tenen un tractament
especial, llevats els al-lots, és a dir, ja sense els al-lots, ens
varem trobar que I’ index d’ ocupaci6 de la planta de les dues
primeres setmanes d' agost era del 112,38% d’ ocupacio. Les
dades técniques d’ aguesta mostra sén 90.000 places que es
varenvisitar; aixoson 200, 4.000 establimentsi concretament va
ser del dia 31/7/2000 a dia 20/8/2000.

Si nosaltres feim un estudi, i segons el que m'han fet la
conselleria i els equips del CITTIB, feim un estudi per saber
exactament on estava situada aquesta of erta, direm que dins
I’ oferta regulada hi ha 50.000 pers..., és a dir, comprovant
podriem dir, fent una mostra tipus d'un dia d’ agost de I’ any
2000, diriem que dins apartaments hi ha 50.541 persones, dins
hotels 144.861, dins hotels apartaments 55.013 persones, dins
residencies d’apartaments hi hauria 1.701 persones, dins
hostals hi hauria 6.678 persones, dins hostal residéncia hi
hauria 4.924 persones, dins casa d’ hostes 618 persones, dins
lesfondes 232 persones, dins pensionsde segona 20 persones,
dinshotelsdeturismerural 283 persones, dinsagroturisme 747
persones, dins hotels de turisme d’interior 51 persones, dins
campings i ciutat de vacances 8.044 persones, dins hotels
residencia de primera, segona, tercerai quatre estrelles 2.848
persones, el que ensdonariaun total de 276.661 persones que
dormirien dins aquest tipus d’ establiments.

Dins el que és oferta no regulada, apartaments i xalets
particulars, hi hauria 26.269 persones, dins habitatges d’ amics
19.498 persones, dins segona residencia -propietaris- 15.294
persones; altres, que son turisme nautic i de creuers, 9.326
persones. Dinsel que éssobreocupaci634.251i dinsel quesoén
ampliacions 15.287 persones, la qual cosa ens déna 119.000
persones.

Aquest total ens donaria 370.525 persones, que seria €l
93,56% de lagent que hi haun diad agostal’illade Mallorca.
El 6% restant és el que esta encara en estudi. El quesi li podria
ja és que el 6% restant, que son unes 25.511 persones, N’ hi
hauria unes5.563 que estarien aapartamentsi xal ets particulars
i unes 19.948 que estarien a habitatges d’amics. Es a dir,
aguesta és la feina que feim per poder, a la proxima
compareixenca o a la proxima pregunta que vostés em facin
poder-los donar les explicacions.

Aquestes xifresque elshe donat, si lesvol, joleshi pucfer
arribar.

EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Consdller. Entorn deréplicaté laparaulael Sr.
Flaguer.

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Senyores i senyors diputats, vull
agrair la informaci6 facilitada pel conseller, i naturalment
agrairem també si ens pot fer arribar aquestainformacio.

Naturalment voldriem conéixer no només..., un poquet axo
ha estat una informacio que ens ha facilitat, que I hi agraim,
perd coneixer també, naturalment, arran de tota aguesta
campanya, quants d’ expedients sancionadors s’han obert,
quants d’ establiments s’ han tancat si €s que se n’ han tancat,
i tota la conclusié que se pugui treure d’ aguesta campanya,
perquevull entendre que quan esfaunacampanyad’ aguestes
caracteristiques no només és per conéixer una situacio, sind
també naturalment per actuar, siésqueefectivament estroben
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indicis d'il-legalitat quant alaprestaci6 deserveisd allotjament
turistic.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Flaquer. Per tancar la qliestio té la paraula el
conseller de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomari Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Entenc perfectament que
també vulgui saber aquesta qliestié i a mi m"hagués agradat
poder-la dur avui, perd aquest mati se'ns havia caigut el
sistemai no |’ he pogudadur.

V osté sap que hem estat actuant, vosté a més sap que hem
fet comunicacions de premsa. Jo avui mateix, tot d’ una que el
sistema estigui en funcionament li ho puc fer arribar. Fins a
darrer minut he intentat poder-la dur perd no I'he poguda
treure. Li deman discul pes de no poder-I’ hi donar exactament.

EL SR. PRESIDENT:
Gracies.

I.2) Pregunta RGE num. 64/01, del'Hble. Sr. Diputat Joan
Flaquer i Riutort, del Grup Parlamentari Popular, relativa a
maodificacio delaimatge corporativadel'l batur.

Passam, ido, a la seglient pregunta, que és la RGE nim.
64/01, sobremodificaci6 delaimatgecorporativadel’ Ibatur. Per
formular la preguntaté laparaulael Sr. Flaguer.

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Moltes gracies, Sr. President. La pregunta també és molt
senzilla, i ésconéixer o saber si I’ Institut Balear de Turismes' ha
plantejat en qualque moment modificar o canviar lasevaimatge
corporativa.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Flaquer. Per contestar té la paraula el conseller
de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomari Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Sr. Diputat, si, efectivament,
I’ Institut Balear de Turismes' haplantejat canviar lasevaimatge
corporativaper duesraons, essencialment. Una, perquéetotsels
experts decomunicacid recomanen quelaimatge corporativaes
renovi cada set, vuit anys, per poder mantenir |’ atencié del
publica i, per tant, nosaltres creim que aquesta imatge
corporativa, que en un moment determinat ha actuat molt bé i
que és una imatge que ha tengut la seva funcié en el seu
moment, havia arribat e moment de canviar. En segon lloc

créiem que era important, a més, canviar aquesta imatge
corporativa perquée I’ institut, com vosté sap perfectament bé,
perque amés n”hem parlat moltes vegades, aqui, had agafar i
s’ha d’ adaptar atotes les noves tecnologiesi atots els nous
corrents de comercialitzacio. Aix0 també ens aconsellava que
féssim un canvi d’'imatge.

Tant ala comissié permanent de I’institut com al consell
rector del'institut, se'lsvaplantejar i aixi esvaaprovar que es
fesel canvi d'imatge corporativa. Esva fer un concurs public
on es varen presentar cinc empreses, de les quals una va
quedar rebutjada per un incompliment de requisits
administratius i técnics, i de les restants es va adjudicar ala
firma ABCN Concept per un valor de 22.190.000 pessetes, i €ls
terminis d’ execuci 6, discul pi pero en aguestsmomentsnom’ ho
han posat alafitxatécnica, pero elsels puc fer arribar, també,
si vostés volen.

EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Consdller. Entorn deréplicatéla paraula el Sr.
Flaguer.

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Senyoresi senyoresdiputats, agraim
novament lainformacio i la confirmacio per part del conseller
del fet que efectivament s’ esta tractant de modificar laimatge
corporativadel’ Ibatur, finsi tot contrastat amb el fet que s'ha
adjudicat un estudi o unafeina a una empresa en qiiestio per
valor de 22 milions de pessetes per procedir a aquesta
modificacio.

Nosaltres el que si volem dir és que no compartim aguesta
necessitat. Nosaltresentenemqueésdificil consolidar laimatge
d’unaempresa, en aguest cas d’' una empresa de promocio del
turisme comés |’ [batur. Entenem que laimatge corporativade
I’ Ibatur eraunaimatgejaplenament consolidada, jo crec queen
aguests moments compliaperfectament lasevafuncidi laseva
finalitat. Jo crec quefinsi tot, i reconegut per tots, finsi tot jo
record en els mateixos consells d'Ibatur, quan nosaltres en
formavem part, que es reconeixia efectivament la forca
diferenciadorai identificadora d’ aguestaimatge, i nosaltresen
aquest moment no veim ni comprenem, per molt quevostedigui
que hi hagut experts que aixi ho hagin manifestat, lanecessitat
de rompre unaimatge o deixar anar unaimatge que en aquests
moments eraperfectamentidentificada, perfectament coneguda
atotes les fires, a totes les campanyes promocionals, i que
segurament el canvi d'aguesta imatge o la modificacié
d’ aquesta imatge produira un efecte almenys inicial bastant
contraproduent en el sentit que no gaudira, com es pot
comprendre facilment, d'aguesta forca identificadora i
d’ aguesta forca diferenciadora.

Nosaltres entenem que és dificil consolidar aquestes
imatges, és dificil consolidar la imatge i € nom d aguesta
empresa. Totspodem pensar en gransempreses multinacionals
quedificilment modifiquen lessevesimatgescorporativesi una
vegadaque estan consolidades, contrariament al quevostévol
fer. Jo crec que en aquests moments, sense haver de citar cap
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tipusd’ empresa, jasigui de productes, jasigui deserveis, quan
tenen plenament consolidada unaimatge dificilment lacanvien
perqué saben que aix0 ésel seu valor i queaixo ésel seu actiu,
i creim, Sr. Consdller, i ho deim amb & millor to i amb I’anim de
contribuir positivament alamilloradelapromociéturistica, que
entenem que és un error, que és una equivocacio, una imatge
comaguesta, consolidada, quecompleix perfectament lesseves
funcions, canviar-la, modificar-la sense saber mai si aix0 sera
millor o pitjor. Podria ser que efectivament d'agui a una série
d’anys fos una imatge millor, perd no en tenim aquesta
seguretat i aquesta certesa, i creim queen aguestsmomentsés
una equivocaci 6 procedir a aquesta modificacio.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Grécies, Sr. Diputat. Té la paraula el conseller de Turisme
per tancar la qliestio.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Sr. Diputat, I’ Gnic que he de
fer ésrespectar lasevaopini6, i per tant notenc resadir. Si la
sevaopinio és en contral’ he de respectar.

B que s voliaesmentar i jali he dit abans, pero li voldria
remarcar, és queaquestaopinié, aquest canvi d’imatgeved un
debat dinsel consell rector del’ Ibatur, en el qual vosté sap que
hi ha representants dels consells insulars, la Federacio..., la
Felib, i unaampliamajoria, el 66%, del que és el sector privat i
activitats ciutadanes, com els foments de turisme. Per tant, jo
crec que el debat va ser suficientment ric per poder arribar a
aguesta conclusio.

A més, elsserveistecnicsd’ Ibatur o els directius d’ [ batur
aporten aaquest debat la necessitat o les recomanacions que
fan elstecnics quant alapossibilitat de..., quant alanecessitat
que cada set, vuit anys es vagi canviant laimatge corporativa.
Evidentment vosté em diu que hi haimatges corporatives que
no es canvien en tota la vida; és cert, hi ha imatges
corporatives que no es canvien entotalavidai duen 120 anys
perque, ésadir, son imatges que en un moment determinat per
venturaesvaren..., 0 sbn casos excepcionals, pero aixo no s
la norma habitual. La norma habitual és que les imatges
corporatives vagin evolucionant i vosté mateix, per exemple,
pot dir que els altres destins turistics com a competidors
nostres sén imatges corporatives que han anat canviant,
algunes molt polémiques com per exemple el cas de Valéncia,
tremendament polémic perque quan es va canviar es passar
d’un costat al’ altre.

Jo crec que laimatge de Balears, que és una imatge d’'un
lider que ha de passar de ser simplement un pais receptor de
turistes aun paisexportador de(...), detecnologia, ésadir, una
poténcia turistica, hade ser unaimatge novai aixi ensho diuen.

Detotesmaneresjoli vull dir quelaimatge anterior, i ésuna
imatge que jo, en un moment determinat, vaig trobari |’ hagués
hagudade canviar el diaquejo vaig ser director gerent d' |batur

perqué feia només quatre o cinc mesos que hi havia aguesta
imatge, i raonablement no lavaig canviar. Jo crec quelaimatge
anterior és unaimatge que per a molts d’ expertsi per a molta
gent que ens déna opini6 eraunaimatge que estavaal’ algada
delesBalears. El que passa és que les Bal ears son tan potents
que les seves imatges es consoliden i Ilavors per ventura es
poden eliminar, perqué era una copia d'un Mondrian que no
passava de ser una cOpia. Per tant, jo no vull criticar, pero el
que li vull dir és que hi ha opinions i jo, sabent aquestes
opinions, he actuat perqué feia només mesos que estava
aguestaimatgecorporativai nolavarem canviar perquéhagués
semblat no convenient, peroara, desprésd’ exactament 12 anys,
0 13 anys, d' una mateixa imatge corporativa, crec que ja ha
arribat el moment de canviar-la, perque tant la comissio
permanent, com el consell rector, com els experts que hem
consultat, com les mateixes opinionsqueen el seudiaesvaren
fer d’ aix0, jo crec que ens duen a canviar aquesta imatge, i
indubtablement, si canviam la imatge sempre sera per ser una
imatge més potent i unaimatge molt més acord amb el que vol
ser aquest pais com a paisturistic.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:
Gracies, Sr. Consdller.

I.3) Pregunta RGE num. 65/01, del'Hble. Sr. Diputat Joan
Flaquer i Riutort, del Grup Parlamentari Popular, relativa a
absenciadeleslllesBalearsal'Expo de Hannover.

Passam, ido, alapregunta65/01, relativaal’ abséenciadeles
Illes Balears al’ Expo de Hannover. Per formular lapreguntaté
laparaulae Sr. Flaguer.

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Senyoresi senyors diputats, de tots
és conegut que la presencia de les llles Balears en els
esdeveniments més importants que es produeixen arreu
d’Europa en els mercats emissors és una cosa fonamental,
essencial, delapromocioturistica, i en aguest sentit totspodem
recordar que aquest passat estiu a la ciutat alemanya de
Hannover esvaproduir unaexposicio universal enquéhi havia
el pavell6 espanyol, €l pavelld nacional, i on practicament la
major part de les comunitats autdnomes espanyoles,
especialment |lesquetenenvocacidturistica, hi varen participar
i hi varen tenir una presénciafisicanotablei considerable.

L’ Gnica comunitat autdnomaamb vocacié turistica que no
vaparticipar en aquestaexposicié universal vaser lanostra, les
Illes Balears. En un primer moment el president delacomunitat
autonoma va manifestar que no havien participat en aquesta
exposicio per I'alt cost que suposava i que representava la
participacié de les llles Balears, en el sentit que e que
demanavae comité queorganitzaval’ Expo de Hannover, i més
concretament el pavellé espanyol on s havia d'ubicar la
preséncia balear, eren unes quantitats desmesurades que no
podien en cap cas ser assumides per les|lles Balears.
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La nostra sorpresa va ser majuscula quan varem poder
comprovar que el pavell6 espanyol no havia exigit cap tipus
d’ aportacio ales|lles Balears com tampoc no ho haviafet ales
altres comunitats autbnomes i que, en conseqiiencia, les llles
Balears no havien de pagar resper assistir-hi; unaaltracosaés,
naturalment, que les llles Balears per la seva propiainiciativa
haguessin volgut fer qualque tipus d’activitat, d’actuacié
especifica, especial que, naturalment, comlesaltrescomunitats
autonomes si que havia de ser sufragat i pagat per aquesta
comunitat autonoma.

H president delacomunitat autbonomaen aquell moment, en
conseqiiéncia, no vadir la veritat, no va explicar quina erala
realitat de la questio, i nosaltres voldriem avui conéixer
efectivament els vertaders motius del per qué en una cita tan
important en qué varen ser presents tots els paisos, totes les
comunitats autbnomes turistiques, etc., no hivaser present el
que voste qualificava com la comunitat autonoma lider en
materiaturisticacom son les|lles Balears.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Diputat. Per contestar té laparaulael conseller
de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Sr. Diputat, jo li agrairia que
No em posas en un compromis, perque el president del Govern
delesllles Baearsvaexplicar en €l Parlament, enel debat dela
comunitat -i consta en el Diari de Sessions- quins eren €ls
motius perqué no s haviaanat al’ Expo de Hannover.

A vosté i poden agradar o no, pero no digui si éslaveritat
0 no éslaveritat perqué les decisions d'anar a..., de tenir una
presencia enun moment determinat lesprenel Governi aquesta
ésladecisié que vaprendre, i vaquedar explicada en el debat
del’autonomia. El president en aquells moments vadir que no
s'haviaanat a-i aixi constaen el Diari de Sessions- vadir que
no s havia anat a Hannover perqué suposava un cost de 90
milions de pessetes; la nostra presencia alla, amb unes
condicions que requereix un desti com és Balears, eren 90
milions de pessetesi per tant esvapensar que eramillor no fer
aguesta despesa.

De totes maneres lacomunitat si que vaestar representada
al’Expo de Hannover através de la Conselleria d’ Innovacio i
Energia, amb la participacié de la consellera Misericordia
Ramon, en aguells moments, a un encontra d'expocities.
Igualment hi varen ser representats ajuntaments d’ aquesta
comunitat. Per tant, no és absolutament correcte que no hi
hagués presénciadeles llles Balears; el que és cert és que no
es vaanar a pavell6 afer una presencia que ens pareixia que
eramassa costosa, com vadir en el seu diael president.

Moltes gracies.

EL SR. PRESIDENT:
Grécies, Sr. Conseller. Per rebatretélaparaulael Sr. Flaquer.
EL SR. FLAQUER I RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Sr. Conseller, jo no el pos en cap
compromis. El deure d’ aquest diputat naturalment és conéixer
el perqué i els motius de I’ abséncia de les |lles Balears a una
citatanimportant com eraaguesta, i, efectivament, constaen el
Diari de Sessions que el president va dir que no s hi havia
assistit perqué el cost era de 90 milions de pessetes, i €l cost
d’ assistir -insi stesc- reconegut pelsorganitzadorserazero. Una
dtra cosa és -insistesc- que vostes dins aquell estand, dins
aquell pavellé d' Espanya, haguessin volgut fer qualque tipus
d’activitat o d’ actuacio.

90 milionsde pessetes; suposquevostésvarenvoler fer un
pressupost de determinades actuacionsi els va sortir tant; jo
no sé si 90 milions de pessetes per ser allaés molt o poc, perd
també haguessin pogut reduir una mica, haguessin pogut...
Vostes son a fires turistiques on no es gasten 90 milions de
pessetes i hi son, i sénafireson si queselesgasteni hi hande
Ser.

Nosaltres entenem que la preguntai el debat de veres, i €
fons de la questi6 és que entenem que hi havialanecessitat de
ser presents alla, que vostés no hi varen ser, no només ho
criticaavui el Partit Popular, sind lamateixabatlessade Calvia,
la Sra. Ngjera, del seu mateix partit politic, hi va ser com a
ajuntamenti vacriticar I’ absenciadel GoverndeleslllesBalears
en aquest acte, i voste no es pot conformar -em perdoni- amb
la presencia de la consellera d’ Energiai Innovacio en agquella
fira, perqué no vaser unapresenciaen absol ut orientadacap el
queéslapromocidi lavendad' un desti turistic, i enrescobreix
la seva abséncia, la seva-crec jo- equivocacié amb el fet deno
fer queles|lles Balears estiguessin presents a un acte d' unes
caracteristiques jo crec que bastant importants.

Jo crec, conseller, i li ho dic amb totalamillor voluntat, que
esvadesaprofitar unaoportunitat jo crec queimportant. Jocrec
que molt dificilment podrem tornar a tenir una exposicié
universal feta a un dels principals paisos emissors de turisme
per ales Illes Balears com és Alemanyai a una de les ciutats
que precisament du més turisme cap alesllles Balears com és
la ciutat de Hannover, com vosté sap, juntament amb
Dusseldorf i amb Frankfurt,i jo crec que el fet de 90 milionsde
pessetes, Sr. Conseller, I"had' explicar, had' explicar qué erael
que vostés volien fer alla, si haguessin pogut fer unes altres
coses, perque el queéscerti segur ésquelesaltrescomunitats
autonomes hi varen anar, que el comité organitzador espanyol
no exigia res per la preséncia de les comunitats autonomes, i
que, insistesc, conseller, vostés varen desaprofitar i vostésno
tenen avui arguments que justifiquin encara el perqué de
|"absenciade les|lles Balears en aquesta exposicié universal.

Moltes gracies.
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EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Flaquer. Per contestar la preguntaté la paraula
el conseller de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):

Miri, joli torn adir. Em pareix molt béi li hodic, i reconec la
importancia que hi hagués la batlessa de Calvia i altres
municipis, em pareix molt important, pero les decisions del
Govern lespren el Govern, i lainformacio quetéel Governlaté
el Govern.

A voste, no séquinainformacioli hadonat el comissari del
I'Expo de Hannover, pero jo si que he estat reunit amb el
comissio de I’ Expo de Hannover. Efectivament no demanaven
guota, és a dir, “vosté per estar aqui necessita tants de
doblers’, pero efectivament et demanaven omplir uns dies
d’actes que ells t’assignaven. Jo crec que omplir uns dies
d’ actes que ellst’ assignaven, ano ser que voste volgués que
jo m’ assegués aunacadiraenmig del'escenari, que per ventura
hagués estat molt atractiu i shaguésomplir de qualque manera.
Per estar a nivell, el temps que teniem i la necessitat d'omplir
uns actes que estavem obligats a complir, eren 90 milions de
pessetes, i nosaltres varem considerar i varem prendre la
decisi6, que creiem que no hi haviem d'anar, perqué entre
d'altres coses no era una fira de turisme, no era una fira de
turisme, i nosaltres, Bal ears créiem que eramolt mésimportant
gue estigués plantejat des del punt de vistadetecnologia, des
del punt de vista d'una dimensi6 distinta dels Balears, que no
simplement un Iloc receptor de turisme. Les fires de turisme a
Alemanya, shi té una preséncia, i no només shi té una
presencia de passada, de segona filera, és I'inica presencia,
vosté ho sap perfectament bé, i amésno sési hofeienal'época
que voste estava de conseller, perd almenys si en aquesta, és
I'tinic estand, I'4nicacomunitat en qué elsmaximsdirectiusdels
majoristes de viatges alemanys, inclosos Tui i Neckerman, els
dos grans majoristes, vénen allai passen tal vegada una hora
amb lagent d'aquestesillesal'estand explicant lasituacio, cosa
que no fan amb altra comunitat. Per tant, la nostra preséncia
dins el mercat alemany, com a destinacié turistica, la tenim
perfectament consolidada, és perfectament reconeguda, i les
relacions entre aguesta comunitat i els grans directius del mén
que mou el paquet turistic a Alemanya és constant. | voste ho

sap.

Per exemple, entre d'altres coses, ara mateix, després hi ha
lapresénciadel president deNeckerman, avui, aunareunié amb
el president de la comunitat. Jo crec que hem de valorar
exactament el quefeimi el que és necessari en cada moment, i
nosaltres créiem que la preséncia dins una fira de tecnologia
havia de ser através de la consellera de Tecnologia, que la
presencia des del punt devistad'anar adur unsactes, no erael
Iloc adequat, millor dit, no era convenient la relacio del que
duimi del cost que representa. Per tant, es va prendre aguesta
decisig, i és una decisio d'aquest govern, que vosté no la
comparteix?, perfecte, jo també li respect que no I'ha
comparteixi, perd no digui que no deim la veritat o que deixam
dedir laveritat. En tot cas, on hi ha hagut una certa veritat a
mitges és en el fet que no costava res, efectivament, no

passaven per taquilla, pero si que hi haviem de dur uns actes,
perquéjali ho dic, també m'hagués pogut convidar voste, com
aportaveu del'oposicio, a seure'ns els dos alla enmig a veure
que féiem, pero anar aun lloc no és anar-hi com a convidat a
mirar, és anar a fer unes activitats, vosté mateix ho sap, i
aguestes activitats eren les que costaven 90 milions de
pessetes, per tenir un minim de dignitat.

Gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Grécies, Sr. Conseller. Torn de réplica, té la paraula e Sr.
Flaguer. No, perdd.

|.4) Pregunta RGE num. 66/01, del'Hble. Sr. Diputat Joan
Flaquer i Riutort, del Grup Parlamentari Popular, relativa a
palau de congressosdeles|lles Balears.

Passam ido a l'altra pregunta, que és la 66/01, relativa al
palau de congressos de les |lles Balears.

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Bé, aquesta pregunta, de registre
66/01, fareferénciaaun anunci que des del principi d'aquesta
legidaturael conseller vafer, queeralanecessitat d'un palau de
congressos ales|lles Balearsi esvaposar a capdavant de la
manifestacio. Voldriemsaber, en aguests moments, quinaésla
situaci6 exactadelaconstruccié d'aquest palau de congressos.

Moltes gracies.

EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Diputat. Télaparaula el conseller de Turisme.
EL SR.CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. V osté sap perfectament quina
és la situacio, de totes maneres li explicaré, perque moltes
vegades jalahi he explicat, i amés surt clar ala premsa. Jo
dubt, no sé si és que vosté no té bona comunicaciéo amb
I'Ajuntament de Palma, perd si no hi té bona comunicaci6, no
passi penaquejo lahi explicaré.

Nosaltres, efectivament, diu queemvaig posar al capdavant
de la manifestacid, no, no em vaig posar al capdavant, vaig
provocar lamanifestacié, vaig ser |'agitador que vaprovocar la
manifestacio,aquell, el culpable, efectivament. | vaigdir queera
unaoperacio perillosa perqué no teniem recursos publics per
fer el palau de congressos. | en canvi teniem lanecessitat d'un
palau de congressos, no teniem recursos publicsentred'altres
coses perquée hem de fer educacié, 20.000 milions de pessetes,
habitatges, etc., etc., perd bé, vosté aixo també ho sap
perfectament bé. L'Unica manera que en aguesta comunitat
poguéssim fer un palau de congressos sense tenir recursos
publics, eraintentar moure el que éslanostrabossade comerg,
unadestinacié com Balears pot interessar aalgu per venir afer
un palau de congressos. | aquestaéslafeinaqueshafet, i des
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del primer dia es va fer en combinacié amb I'Ajuntament de
Pama, perqué enteniem que el lloc per situar el palau de
congressos havia de ser la ciutat de Palma. Des del primer dia,

I'ajuntament i la Conselleria de Turisme van fent feina junt,

cercant, primer, uns inversors, que els hem anat tenint i, com
voste comprendra, no li diré quinsinversorshi ha, perqué aixo

seria unamalainformaci6 per part d'aquest negoci, i per part de
I'gjuntament es va plantejar una cosa que jo crec que és

absol utament necessaria, amésraonablement adequada, queés

dir "observem, no només el palau de congressos, sin6é a
observem aguesta linia, primera linia de Palma, que és on

parlavem de situar el palau de congressos, i facem una
remodelaci6 de totalaprimeraliniade Pama.

A quina fase estam? Estam a la fase que I'gjuntament
concreti, ha tret a exposicié publica, ha acabat fa pocs dies
I'exposicié publica, avui mateix hi haunanaticia que he vist el
titular i no I'he pogut acabar dellegir, que crec quediu quefins
i tot hi halapossibilitat que aquesta primerapart de liniasigui
zonaverda, nosaltres ho respectam, jo crec quel'ajuntament és
el responsable per dir on hi ha espai per fer un palau de
congressosi dir , si és unazonaverda, agquestapart de primera
linia, 1a localitzaci6 ja seria la segona localitzacié que també
contempla I'gjuntament, i per tant, estam a la fase que pugui
I'Ajuntament dePal ma, especificar exactament quinal ocalitzacié
tendria. Unavegadaquetenguem lalocalitzaci6, ésposar, jabé
através, segons si el solar és public o és privat, si és public
haurad'anar através d'un concurs, evidentment, i si és privat,
shaura de propiciar una operacio entre iniciativa privada,
perqué puguem tenir aguest palau de congressos. La segona
passa, per tant, és pendent de la decisio de I'ajuntament, perd
sapiga que és una questié lenta, jo €l primer diavaig dir que
efectivament serialenta, que el plantejament és poder intentar
iniciar el palau de congressos aquesta legislatura, ens
continuam plantejant que sigui aquesta legislatura, pero les
passes shan de donar unadarreral'atra

Gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Conseller. Sr. Flaguer, té voste la paraula.

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Senyores i senyors diputats.
Efectivament, vosté no només es va posar al front, com diu,
sind que vaprovocar lamanifestacio, perd jo li he de demanar,
Sr. Conseller, que coma provocador, com aagitador d'aquesta
manifestacio, ens expliqui també qué aporta, perque jo estic
convencut quevoste, efectivament, no shadefer carrec detota
|'aportaci6 i detot el finangament d'aquest pal au de congressos,
perqué supos que no seriapossiblei que s’hade donar entrada
a dtres institucions, com puguin ser I'Ajuntament de Palma i
també, si hi had'haver iniciativaprivada, naturalment nosaltres
en el seu moment ho estudiariemi, en principi, no tenim per qué
criticar aquesta postura. Perd jo supds que vosté deu tenir
qualqueprevisié pressupostaria, deutenir qualque planificacié

de futur en relacié amb aquesta manifestacio quehaprovocar,
posar-hi qualque cosa, perque, ésclar, si vosté aqui no aporta
res i no estira del carro de la manifestacié en qualque cosa,
dificilment vosté tendra éxit en aguesta gestio. De maneraque
li demanariem saber exactament quines previsions
pressupostaries de participacié econdmica per part de la
comunitat autbnomes tenen vostes.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Flaquer. Per tancar la questio, té la paraula el
conseller de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomari Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Sr. Diputat, ni |'ajuntament ni
el Govern en les converses que hem tengut, no ens plantejam
en un principi aportacié economica. Nosaltres plantejam la
possibilitat quelainversidsigui absolutament privada. Detotes
maneres, no descart que dins aquesta operaci6, que pot tenir
cost de promocié a futur, el Govern hagi de fer un esforg per
poder promocionar aquest palau de congressos. De totes
maneres, voste sap perfectament com és de complicat fer un
palau de congressos, 0 €l seu partit, perqué el palau de
congressos no només depen de I'aportacié és publica o no,
I'any 88 esvafer un (...) De 20 milions per fer maquetes que es
varen presentar a ses Fontanelles, per a palau de congressos
que shavia de fer a ses Fontanelles, i |a despesa era de 20
milions de pessetes, 20 milions més del que havia gastat
I'ajuntament i nosaltres per fer el palau de congressos, i aquella
manifestaciod, que no sé qui la va encapgalar, no me'n record,
tampoc no és e més important, va arribar a mal terme. No, jo
I'any 88 no era ni vivia a Mallorca, I'any 88 no vivia ni a
Mallorca. La va encapgalar no sé qui, no sé qui la va
encapcalar, perd no va arribar a bon terme, per tant, amb
solidaritat als seus companys de partit que aquell any es
manifestaven fent jaun palau de congressos ases Fontanell es,
amb les maguetes que havien costat 20 milions de pessetes, li
demanaria una mica de prudéncia i tota la informacié que
vulgui, perd no crec que sigui bo encalentir ni ficar pressions
sobre aquesta questio.

EL SR. PRESIDENT:
Gracies, Sr. Consdller.

[.5) Pregunta RGE num. 288/01, de I'Hble. Sr. Diputat
Joan Flaquer i Riutort, del Grup Parlamentari Popular,
relativaagrau d'acceptacioi participaciodel sector hoteler en
el projecte de creaci6 de I'Ingtitut Balear de Qualitat
Turistica.

Acabat aguest tema passam a la seglient pregunta,
288/2001, relativaa grau d'acceptacio i participacio del sector
hotelers a projecte de creacié de I'Institut Balear de Qualitat
Turistica. Per formular la pregunta, té laparaulael Sr. Flaquer.
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EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Senyores i senyors diputats. Sr.
Consdller, voste parlad'unadespesade 20 milionsde pessetes,
araen parlarem d'un de 68 en un estudi per al'Institut Balear de
Qualitat Turistica, un institut del qual li demanaria que ens
explicds, finsara, perqué ésun institut que natural ment laseva
funcid i lasevafinalitat ha deser plenament coordinadaamb el
sector, quin és el grau d'acceptaci6 i de participacio del sector
en aquest projecte de creaci6 de I'Institut Balear de Qualitat
Turistica.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Grécies, Sr. Flaguer. Per contestar té laparaula el conseller
de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Sr. Diputat, I'l nstitut Balear de
Qualitat Turisticaésun projecte, efectivament, quevol impul sar
la Conselleria de Turisme i en e qual, com voste diu, els
protagonistes essencials sén les empreses del sector. El vol
impulsar la Conselleria de Turisme conjuntament amb els
consells insulars que tenen responsabilitat en temes
d'ordenacio, el cas concretament del Consell Insular de
Menorcai del Consell Insular d'Eivissa.

Aquest projecte ve a consolidar ja unafeina que esvafer
i que jo, amés, ja que sempre cita que era en aguell moment,
també era en aquell moment, que erainiciar tota la politica de
qualitat dins el sector turistic, impulsant unes reunions i un
compromis entre Soltur i la Federaci6 Hotelera Espanyola, que
vaser dificil, i que esvafer a meu despatx, i que es va haver
dimpulsar en aquell moment i que es varen haver de fer els
estudis previs, estudis previs, que no son estudis el que esfa
ara, 0 només estudis, shan anat fent unes presentacions
d'aquest projecte a diferents institucions i a diferents indrets.
S'han fet concretament vuit presentacions, delesqualsn'hi ha
tres alaFederacié Hotelerade Mallorca, que la presentacio es
va fer a la junta directiva i sha passat, sha dit que ara es
presentara a l'assemblea, per tant, aguesta no puc avaluar-la,
perquefinsqueno esfaci I'assembl easegurament no podréfer-
li una avaluaci6, de totes maneres, torn a insistir, aquest
projecte, com vosteé sap perfectament bé, no és un projecte
entre I'administracio i les associacions, sind un projecte per a
les empreses exclusivament, fora del que sdn lesassociacions,
comés el projecte de Touresparia, que vaimpulsar €l seu dia
Tourespafia. També shafet agjuntamentsi, per tant, noli faré
l'avaluacié dels ajuntaments perqué no son agents
protagonistes directes en aquest tema. Shafet tambéalajunta
directivadel Foment de Turisme de Mallorca, perd tampoc no
li avaluaré perqué és una societat civica que representa
diferents sectors.

El que si li avaluaré son les presentacions que sthan fet en
aguests sectors, molts dells dins el Foment i dins les
federacions hoteleres. Shafet, dia 8 de gener, una presentacié

al consell insular, on hi havialataula de turisme de Menorcai
el sector hotelers. A Eivissa, perdé. Dia9 de gener esvafer a
Menorca, on hi havia el consell insulars, gent d'Ashome,
hotelers empresaris, gent del Foment de Turisme, ajuntaments,
sindicats, grups ecologistesi oferta complementéria. Dia 7 de
gener es va fer a Formentera, on hi havia I'ajuntament,
empresarisi el patronat. Dia 10 de gener esvafer aMallorca, a
I'associaci6 de restaurantsi alad'empresarisde salesdefestes
i discoteques, en reunid ampliada; i Shafet tambéal'associacié
d'agroturisme delaPimem. Esfan méspresentacionsi el diaque
vulgui tambéli podré dir I'avaluacio.

L'empresaquevaguanyar el concursper implantar |'institut,
implantar,impul sar, donar assessorament alesempresesperquée
es constitueixi I'institut, les fitxes que em passen son les
seguents. Es va una avaluacié del 0 al 5, a I'apartat que diu
"indicau, per favor, el vostre grau de conformitat amb la
presentacié efectuada, amb un nombre de 0 a 5" -0 és
disconformitat absoluta, i 5, acord total-, els resultats son els
seglients:Eivissa, 3,64; Menorca, 3,91; Formentera, 4,63; oferta
complementaria, 4,50; agencies de viatges, 3,57; agroturisme,
4,67; resum, 4,11, damunt 5. A I'apartat on diu “indicau, per
favor, el vostregrau d'acord amb el projected'Institut Balear de
la Qualitat Turistica, amb un nombre de 0 a 5" Eivissa, 3,70;
Menorca, 3,50; Formentera, 4,56; oferta complementaria, 4,26;
agencies deviatges, 4; agroturisme, 4,78; mitjana, 4,05. Després
sexplicala posada en funcionament, que vol dir que hi haura
unes reunions i taules de feina per a la posada en
funcionament, alaresposta"podrieu assistir alesreunions?":
aEivissael 90,91% diu que assistiraalesreunions; aMenorca
el 94,12%; a Formentera e cent per cent; a l'oferta
complementaria el cent per cent; a agencies de viatges €l
85,71% i a agroturisme el cent per cent; la mitjana: 95,06%.
"Podrieu col -laborar alesmesesdefeina?': aEivissael 63,64%
assistira a les taules de feina, a reunions periodiques per
implantar-lo; aMenorcael 76,47%; a Formentera € 62,50%; a
ofertacomplementariael cent per cent; aagénciesdeviatgesel
57,14%, aagroturisme e 77,78%; lamitjana: 71,33%.

Per tant, voste mateix avalui els resultats d'aguestes
presentacions.

Moltes gracies.

EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Alomar. Télaparaulael Sr. Flaquer.

En vista que renuncia al torn de réplica, passarem a la
seglient pregunta, 1a 289/2001, sobre partides pressupostaries
i import que destinarala Conselleriade Turisme alapoliticade
marques. Per formular la pregunta, té laparaulael Sr. Flaquer.

EL SR. FLAQUER I RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Demanariasi poguéssim agrupar les
tres preguntes darreres, que totes fan referéncia a la mateixa

qulesti6,aixi fariemunapreguntaglobal quefariareferénciaales
partides pressupostaries, ...
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EL SR. PRESIDENT:

Téinconvenient el Sr. Conseller que agrupem les preguntes
en unasola

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):
Li ho agraesc, perqué aixi ...
EL SR. PRESIDENT:

Ido amb I'agraiment del Sr. Conseller, pot agrupar les
preguntes.

[.6) Pregunta RGE nam. 289/01, de I'Hble. Sr. Diputat
Joan Flaquer i Riutort, del Grup Parlamentari Popular,
relativa a partides pressupostariesi import que destinara la
Consdlleriade Turismealapoliticade" marques'.

I.7) Pregunta RGE num. 290/01, de I'Hble. Sr. Diputat
Joan Flaquer i Riutort, del Grup Parlamentari Popular,
relativa alsresultats concrets delapolitica de " marques' de
laConselleriade Turisme.

1.8) Pregunta RGE num. 291/01, de I'Hble. Sr. Diputat
Joan Flaquer i Riutort, del Grup Parlamentari Popular,
relativa als objectius de la politica de " marques’ anunciada
per laConselleriade Turisme.

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:

Gracies, Sr. President. Demanariem les partides
desglossades, I'import total que esdestinaaaguestapoliticade
marques, és a dir les partides especifiques, la destinacio
concreta de les actuacions; en segon lloc els objectius i, en
tercer lloc, naturalment, els resultats concrets que fins ara ha
pogut donar aquesta politica.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Flaguer. Per contestar |apregunta, télaparaula
el conseller de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomari Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Sr. Diputat. La partida en
concret és del capitol 6 1a 64000, sha tret a un concurs public
queestajaenviat a butlleti delaUnié Europaamb un maxim de
90 milions de pessetes. Per tant, es troba en fase de concurs.

El's objectius d'aquesta proposta de marques son, atés que
dinsel mercat hi haunafusioi unaglobalitzacio del quesonles
empreses comercialitzadores, nosaltrescreim queper part deles
destinacions com nosaltres, en qué hi ha més d'un 50%
d'empreses petites 0 mitjanes, és necessari anar creant
instruments per poder afrontar unes condicions de més
competitivitat al mercat. Aquestsinstrumentscrei m que passen
per una politica de marques, perqué a més ens permet anar

segmentant productes diferenciats, importantissim pel que és
una diversificacié del producte turistic. Per tant, nosaltres
entenem que la politica de marques ha de ser una politica
essencial per als propers anys, per as nostres petits
empresaris, per as nostres mitjans empresaris i per la
diversificacié del producte deles|lles Balears.

Els objectius, com vosteé comprendra, seran millorar |'accés
al mercat d'aquestesempreses, augmentar lasevacompetitivitat
i lasevarendibilitati diversificar el producteturisticdelesllles
Balears, com agrans objectius.

Quin ésel paper delaconselleria? Esno donar subvencions
alesempreses, sind donar servei alesempreses, propiciar que
es vagin creant i es vagin agrupant amb aquestes marques,
perd no només és un disseny, sind que aquest concurs que
surt vameés enlladel disseny. Per tant, el concurs és, per una
part, identificar les diferents marques, establir els criteris de
decisié de les empreses a cada marca, la creacid i e
manteniment d'una estructura de comercialitzacio de
|'establiment acadascunadelesmarques-remarc manteniment-,
el disseny i I'aplicaci6 del plade marqueting, i laincorporacié
delesaccionsdepromocidd'lbatur, que ef ectivament aquestes
no tenen cost en un principi en aquesta partidapressupostaria.

Lapart del que sén resultats, com comprendra, jo no li puc
donar resultats en aquest moment perque ens trobam en una
fase delicitacié del concurs.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:
Gracies, Sr. Consdller. Sr. Flaquer, no vol replicar?

Bé, arribats a aquest moment, vostés saben, senyores i
senyors diputats, que avui mati a municipi de Sant Sebastia hi
ha hagut un atemptat, shafet explotar un automobil bomba, a
la sortida d'un abaixador de Renfe, semblaquel'objectiu eraun
regidor del Partit Socialista de Sant Sebastia, € Sr. Inaki
Gurruel. Pel que sabem en aquests moments, sembla que hi ha
dos morts, no sabem qui sén aquests morts, si és €l regidor 0
son altres persones, podrien ser uns treballadors que es veu
que eren a la sortida d'aquesta estaci6 de tren. En qualsevol
cas, crec que significa, una vegada convocades les eleccions
al PaisBasc, unarecrudescénciadelavioléncia, i jo demanaria,
senyores i senyors diputats, que guardassim un minut de
silenci perquée aquest procés electoral al Pais Basc no dugui
mMeés morts.

Grécies.
(Minut de silenci)

Reprenem la sessi6.




TURISME / Num. 12 / 22 de febrer del 2001 155

[1.1) Compareixenca RGE ndm. 174/01, demanada per
quatrediputats membresdela Comissié pertanyentsal Grup
Parlamentari Popular, de I'Hble. Sr. Conseller de Turisme,
per tal d'informar sobre el viatge del conseller de Turismea
Honduresi a Cuba.

Acabat €l torn de preguntes, passariem ala compareixenca
174/2001, sol-licitada per quatre diputats membres de la
comissié quepertanyen al Grup Parlamentari Popular, enrelacio
al viatge celebrat pel Sr. Conseller de Turisme a Honduresi a
Cuba. Per contestar aguestacompareixenca, télaparaulal'Hble.
Sr. Conseller de Turisme, per fer-nel'exposicié oral.

Moltes gracies.
EL SR.CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Senyors diputats, senyores
diputades. Efectivament, el mes de juny de I'any 2000 varem
rebre la visita de la ministra, del secretari d'Estat de Turisme
d'Hondures i de la secretaria d'Estat de Medi Ambient
d'Hondures, en aquell moment, acompanyadesper unempresari
mallorqui que tenia inversions a Hondures, concretament a
Islas de la Bahia, a Ruatén. Ens varen demanar col-laboracio
sobretot dirigidaal'ordenacié d'aguellailla. Ensvaren tornara
insistir posteriorment, ala Fira de Londres, i nosaltres varem
considerar que, per part deles|llesBalears, i tenint en compte
que hi ha uns empresaris mallorquins que ja tenen inversions
i que tenen previst fer-n'hi més, era important poder donar
aquest tipus d'gjuda que ens demanaven. Aix0 per un costat, i
per un altre, perqué jo crec que és important, per part d'una
comunitat com la nostra, per la relacié que té amb América
llatina i, entenc jo, la necessitat, un deure, diguem, historic i
moral amb aquests pai'sos, sobretot amb un paiscom Hondures,
gqueacabavadepassar I'huracaMitch, per tant, nosaltrescréiem
que eraimportant fer aquestavisita.

A més d'aquestes visites, una de les altres que se'ns havia
plantejat eraCuba, quevoliaunacol -laboracié quellavorsesva
concretar en una serie de matéries que ja les indicaré.
Igualment, M éxic enshaviademanat unacol -laboracié alazona
de Yucatén, a Quintana Ro, on hi ha inversions importants
d'empresaris mallorquinso Balears, i tambéen un principi varem
dir que estavem disposats a anar-hi. LIavorsaMexic no esva
concretar el calendari i varem decidir queel posposavem per un
dtre viatge que es pogués fer més programat. A Méxic
concretament el que volien eren també uns temes d'ordenaci6
per una part que encara no esta posada dins I'oferta dels
mercats turistics, que éslapart més occidental delapeninsula
de Yucatén, per la zona de Chatubala, Bacalarri, aguella zona
dala Aquest viatge aMeéxic no esvafer, i esvafer unviatge
aHonduresi aCuba.

Com que era una relacié que, a més, ens plantgjava la
possihilitat de coses molt concretes, vaig considerar que era
important que vengués un equip detécnicsi ens n‘anarem amb
uns técnics a Hondures, i €ells varen quedar alla, i jo vaig
continuar el viatge a Cuba.

A Hondures varem visitar Copan, que tenien interés que
poguéssimparlar i tenir unareunié amb elsempresaristuristics
de Copan, vostées saben que és una de les destinacions més
importants del mén maia, i que ésun poc l'inici, jo recoman que
s algu vol entrar dins el que ésel mon maia, ésel graninici, la
gran portad'entrada, i que, per laimportanciade Copéani per la
gran rehabilitacié que fa. En canvi, des del punt de vista
d'explotaci turistica, passaquel'explotacid turisticalafan molt
més des de Guatemala que no des d'Hondures i €lls
necessitaven,volienaquestacol -1aboraci 6. Varemanar aCopan
i tenguérem aquesta reunio.

Després varem viatjar a Ruatan, on basicament tenguérem
reunions amb diferents empresaris, amb |'gjuntament i amb
equips d'experts del Banc Interamerica de Desenvolupament
gue feien unafeinaa Ruatan. Lavisita nostratambévafer que
es desplagcasespecialment alla, on éremnosaltres, lacooperaci6
espanyola, afi deveure si ells podien cooperar amb nosaltres,
alesllles Balears, amb la cooperaci6 espanyola en matéria de
Turisme. Varemestar unsdiesaRuatani allavaquedar part de
I'equip técnic per continuar-hi fent feinai visitar I'illade Guaraj,
on també hi ha possibilitats d'un desenvolupament turistic. Es
vafer uninforme previ, és aquest, que és el que shaenviat al
Govern d'Hondures, i el Govern d'Hondures ens ha demanat
que per favor el spoguéssim ajudar aconcretar molt mésaquest
informe, jaquelaconcrecio que esfesd’ aquestinformeseriala
baseper alalegislacié quefarael Governd Honduresalesilles
delaBahia. Tenim previst enviar I’ equip detécnics, dostecnics
concretament, lasetmanaabans de Setmana Santa, per poder ja
acabar aguesta col-laboracié, que a més inclou també la
possibilitat i el disseny d’'una série d’ habitatges privats per
transformar-10os en receptors de turisme, afi que el turisme no
nomeés vagi dirigit otengui un beneficiari directequesiguinles
empreses instal -lades, sind els habitants d' alla.

Aquesta és la col -laboraci6 que es fa, i que s'acabaraala
Setmana Santa segurament, esperem que s’ acabi en unapart la
Setmana Santa, i llavors no sé si haurem d’anar fent un
seguiment d’ aquesta cooperacio.

B viatge a Cuba, aixo va concloure el viatge, després
d’haver visitat Hondures a la fira de Fitur varem firmar un
protocol d'intencions de col-laboracié entre la Secretaria
d’ Estat de Turisme d’Honduresi laConselleriadeturismedela
comunitat autonoma de les llles Baears, en e qua es
concretaven i es determinaven, s especificaven aquestes
col -laboracions. En el punt quart diu que la col-laboraci6 sera
especialment en temes d’ ordenaci6 territorial de I’espai i de
I’ of erta turistica.

Lasegonapart del viatge va ser a Cuba, que va ser de dia
15 a dia 18 de gener. La invitaci6 estava dirigida
fonamentalment a poder tenir unintercanvi amb elsempresaris
cubans. Quan parlam d empresaris cubans vostés han
d’entendre que ens referim fonamentalment a directius
d’empreses cubanes i directius de les empreses cubanes de
turisme i dels hotels cubans dirigits per cubans, atesa
I’ estructura de propietat que hi ha en aquell pais, i varem tenir
una..., haviem rebut la invitacié per part, ens havia visitat
préviament la viceministra de Cuba, Marta Maiz, i varem ser
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rebut alla per laviceministra de Cuba, ja que €l ministre eraa
Portugal, pero el dilluns seglient arriba, devia ser dia 20 de
gener, ens varem entrevistar amb el ministre aqui a Palma.
Tambévaremsignar unconveni, on s especificaqueel campde
relaci6 sera fonamentalment intercanvi d'informacio,
documentacio, visites especialitzades, politicadefires, llavors
temes de nautica, temes d’ hoteleria, i temes de formacio.

Es va tenir, com deia, una reunié amb 120 empresaris |
directius cubans a I’Hotel Melid Cohiba, va ser una reunié
llarga on varen sortir totes aquestes questions que
interessaven a I’auditori; i llavors varem tenir una segona
reunid, també menys nombrosa, pero serien uns 40 o 50
empresaris, concretament del sector nautic, a la Marina
Hemingway. Esvasignar el conveni, i aixo és essencialment el
contingut del viatge que vafer ladelegaci6 de Balears a Cuba
i Hondures. Moltes gracies.

EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Conseller. Procedeix ara a suspendre la sessi6é
fins a un maxim de 45 minuts, si els senyors diputats aixi ho
desitgen. Si, Sr. Flaquer?

EL SR. FLAQUER | RIUTORT:
Si, demanariem un recés de deu minuts.
EL SR. PRESIDENT:

Doncs, moltes gracies. Se suspen la sessi6 per deu minuts.
(....) la concentracié davant I’ Ajuntament de Palma, com és
habitual, desgraciadament a actes com aquest. Per tant,
suspendriem la sessi6 finsalesdotze i cinc minuts, per poder
assistir aaquesta concentracio. Gracies.

Reprenemlasessio, i estam alacompareixencadel conseller
de Turisme. Jaque el Grup Popular és el sol-licitant d’' aguesta
compareixenga, té laparaula per intervenir.

EL SR. GONZALEZ | ORTEA:

Gracias, Sr. Presidente. Primero de todo, agradecer la
presencia del conseller de Turismo, que en este caso, y con
bastante rapidez, ha dado curso a la peticion que habiamos
hecho de comparecencia para explicarnoseste segundoviajea
América, segundo viaje a América cuyos objetivos tampoco
nos han quedado excesivamente claros, yo diria que mas bien
| os objetivos nos parecen pobres, tengo que empezar por decir
eso.

Yaen el primer vigje se nos explico que se habia hecho en
Méjicoy entonces en Estados Unidos, en sitiostan singulares
y tan distintos como destino turistico como Las Vegas; y hoy
se nos habla también de una serie de visitas a unos destinos
turisticos que nos son lejanos, no ya en el espacio, que
evidentemente lo son, sino que nos son |ejanos también en
cuanto al parecido, alasimilitud decualquier tipo conloscasos
de Baleares.

Esto sejustificaen el caso de Honduras en dos cuestiones:
La primera, en una cuestion de deber histérico y moral que
tenemos con los paises de aquel area, incluso en temas como
las obligaciones que se pueden derivar con un pais que acaba
de sufrir recientemente un fenémeno tan lamentable como el
huracan Mitch, y las consecuencias que de ese fenGmeno se
derivaron.

Bien,yo enrelacién con el temadel empresario que solicitd
lavisitadel conseller de Turismoy de unaserie de personasde
su conselleria, me gustariasaber quien esteempresario, porque
parece que en un pais en que un solo empresario de Baleares
tiene alguna representacion en materia turistica, nos gustaria
saber quién esy cudl esel alcancedesusinversionesturisticas
en Honduras.

La segunda raz6n nos parece mucho menos interesante.
Nuestras obligaciones con Honduras yo creo que se
materializarian mucho mejor dedicando todo el gasto que haya
podido generar este viagje, que ha debido ser cuantioso, en
ayudas para los damnificados por el huracan, de manera que
insisto que esa segunda razon no lavemaos en absoluto clara,
sobre todo por losabsol utamenteinciertosresultadosdel viaje,
y de los compromisos que después el Gobierno de Baleares
haya podido adquirir alli.

Y hablando de esto, también nos gustaria saber qué
personas han ido acompafiando al conseller, i cuanto ha
costado ese vigje. Parece que tiene interés, y queriamos
saberlo.

Nos dice también que se han hecho, como resultado de
todas estas visitas, sitios como Copéan, Roatan, se han hecho
informes por parte de técnicos de la Conselleria, que ademés
han estado alli, incluso mas tiempo, han prolongado su
estancia parapoder hacer esosinformes, queesosinformesaln
hay queaclararlosy precisarlos, y quevan aservir debase para
establecer unalegislacion turisticaen Honduras. Nos gustaria
saber qué clase de legislacion, qué clase de informes, desde
luego disponer de ellos, saber qué clase de legislacion.
Desconocemos por completo qué eslo que laactual direccién
de la Conselleria de Turismo puede aportar a Honduras en
materia de legislacion y de ordenacién turistica. Se ha citado
también, por ggemplo, un caso que yo creo que esrevel ador, el
de las viviendas que eventual mente puedan ser dedicadas a
viviendas turisticas, no sabemos si a viviendas vacacionales.
Aprovechamos la ocasi6n pararecordarleal conseller queeste
asunto esta parado en este parlamento, porque el Gobierno, y
los partidos que e apoyan, |6gicamente, quieren tenerlo en
esas condiciones, y no se ha sido capaz por parte de este
gobierno y de los partidos que e dan apoyo parlamentario de
desencallar algo tan aparentemente sencillo como era mejorar
la legislacion de viviendas vacacionales, y darle de alguna
forma un contenido més acorde con lo que esta direccion
politicaqueria. Mal podemos aconsegjar en eso a Honduras, o
mal puede aconsejar este equipo aHonduras, si parece que es
incapaz de llevarlo a cabo aqui; y cito lo de viviendas
vacacionales porque es el Unico caso de legislacion de este
equipo de turismo que hapasado por el Parlamentoy que esta
detenido, y en materia de |legislacion no se ha hecho mas. Por
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eso sorprende que vayamos ahora a inspirar lalegislacion de
Honduras. En todo caso nos gustaria saber sobre qué basesy

sobre qué criterios se va efectivamente a inspirar esa
legislacion.

En cuanto alasreunionescon pol iticosy empresarios, tanto
en Honduras como después posteriormente en el vigjeaCuba,
pues también llama la atencion que haya habido esas
reuniones, seisu ocho diasantesde que seprodujeralaferiade
Madrid, laferiadeturismo de Fitur, donde evidentementetanto
esas autoridades politicas como los empresarios tendrian la
oportunidad, sin ningln coste adicional paralas arcas de esta
comunidad auténoma, de despachar con el conseller de
Turismo y con todo su equipo todo lo que tuvieran que
despachar y preguntar, que en definitiva tampoco nos ha
explicado de qué va, porque de todas esas reuniones que ha
habido en Cuba, desconocemos cudles han sido las
conclusiones.

Se nos habla de un protocolo de intenciones firmado, en
este caso creo que con €l secretario de Estado deHonduras, si
no tomé nota mal, un protocolo de intenciones. También
quisiéramos conocerlo, porquesi ese protocolo deintenciones
firmado en Madrid se parece a que nos explicabausted el otro
dia con los tour operadores espafoles, protocolo de
intenciones que no pasa de ser un documento sin ninguna
trascendencia practica.

En definitiva, y por concluir, porque yo creo que la cosa
tampoco da mucho més de si, la verdad, es que no se ven
beneficios reales, solidos, de este vigje, ni para Honduras, ni
para Cuba, ni muchisimo menos desde luego para el
empresariado balear turistico. Huele, por consiguiente, a una
excursién, no dudo que bienintencionada; peroinsisto quesin
beneficios sdlidos y reales para ninguno de esos dos paises,
muy necesitados, por cierto, de otro tipo de ayudas
sustanciales, creemos nosotros, y insisto que sin beneficios
tampoco en definitiva para el empresariado, y lo que ello
conllevaparael ciudadano delaslslas. Gracias, Sr. Presidente.

EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Diputat. Altresgrupsquevulguinintervenir?Té
laparaulael Sr. Buele, en representacid del Grup Nacionalista.

EL SR.BUELEI RAMIS

Moltes gracies, Sr. President. En representacio del Grup
Parlamentari PSM-EntesaNacionalistavolemagrair lapreséencia
en aquesta comissié parlamentaria de turisme del conseller de
Turisme del GoverndeleslllesBaearsi deladirectorageneral
que I’acompanya en aquesta compareixenca, i a més a més li
volem agrair que ho hagi volgut fer, i que e Grup Parlamentari
Populartambéhagi sol -licitat |asevacompareixengaper explicar
aguest viatge que s’ hafet aHonduresi a Cuba.

Per a nosaltres és molt positiu que s'intentin enfortir els
contactes i els lligams del Govern de les Illes Balears amb
representants d’institucions hondurenques, cubanes,

mexicanes, com se'ns ha estat explicant. | és molt positiu
perqué consideram, com ha dit el conseller, que efectivament
des de les llles Balears, podem fer una aportacié que resulti
valuosa, en el camp del turisme, en el camp de la promocié
turistica a Ameérica Central. També consideram que és molt
positiu i molt valuds que es vulgui enfortir la col -laboraci6 del
Govern deles|lles Balears amb empresariat turistic illenci que
s'hi col-labori, en els termes en que des delaconselleriase’ ns
ha explicat en lacompareixencadel conseller. Un altre aspecte
gue també consideram molt positiu és que s’ estigui emprant
aquesta aportacio de I’ experiéncia técnica d equips de feina,
gue no contents amb estudiar, i no satisfetsalarealitat nostra
illenca, també puguin col-laborar en altres redlitats més
allunyades geograficament, perd molt mésacostadesen segons
quins altres aspectes.

| I’ aportaci6 que sivoldriem fer seria, per I’ experiéncia que
un pot tenir depermanénciaen paisosd’ aquestaarea, quequan
un representant del Govern de les Illes Balears es fa present,
posem per cas en aquests llocs que ha citat, d’ Hondures, de
Huatan, o Guanaja, o Copan, lapresenciad’ un representant del
Govern de les llles Balears des del nostre punt de vista no
hauria de quedar reduida Unicament a |’ aspecte especific
concret de representant turistic, és a dir de representant de
I’ Administracié en matéria turistica. Ja sé que per ventura és
demanar massa, pero que hi hagi unrepresentant del Governde
leslllesBalears, i no sabemsi hi ha hagut aixo que araanam a
dir, que es limiti Gnicament al seu aspecte, ens sembla que és
empetitir unamiquetalapresenciadesprésd unviatgetanllarg
en un lloc com aquest. Ens estam referint al fet que, com voste
sap, hi ha gent tant a Hondures com a Cuba provinent
d’ aquestesilles que hi resideix, que hi treballades de fa molts
d’'anys. Aleshores no sabem si, aprofitant aguest viatge amb
connotacions especificament turistiques, també s' ha intentat
mantenir algun tipus de contactes amb aguesta gent, perquée
nosaltres creim que pot ser mtuament enriquidor, tant per ala
gent que ésala, hi resideix, hi fafeinafamoltsd anys, i coneix
lareadlitat; comper a mateix Govern deleslllesBalears, queen
pot recaptar informacié addicional que nosaltres creim que pot
ser profitosa.

També ens agradaria que aguests informes als quals ha fet
referencia, si en podriem tenir accési conéixer amb més detall
quin és el contingut d’ aguests informes. | findment, enrelacio
al’allusid quehafetal’intent d’ intensificar lapresenciadeles
Illes Balears en la cooperacié a nivell de I' Estat espanyol, a
nosaltres ens semblaquetambé pot ser positiu, semprequeles
nostres aportacions siguin tengudes en compte a tots els
nivells, i que aguesta cooperacié que puguin fer les Illes
Balears amb altres estaments del Govern de I’ Estat espanyol
contribueixin afer que lesIlles Balearstenguin més pes també
en les seves propostes i en els seus suggeriments. Moltes
gracies.

EL SR. PRESIDENT:

Grecies, Sr. Buele. Té la paraula € diputat del Partit
Socialista.
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EL SR. MARI | SERRA:

Moltes gracies, Sr. President. També en nom del Grup
Parlamentari Socialistaagrair al conseller lasevacompareixenca
i totes les llarguesi extenses explicacions que ens ha donat a
aquest sessio d'avui. Nosaltres, com a Grup Parlamentari
Socidlista, ja enteniem que aquesta compareixenca demanada
per donar explicacions d’aguests viatges, no tenien en
qual sevol casresde capritxososo de qual sevol altretipus, sind
gue obeien a unainvitacié, com aixi s ha pogut constatar, de
les autoritats locals i també per fer unafeinad'intercanvi, tal i
com s ha explicat en aquesta sessi6.

Jo crec que hauriem de constatar quelacomissié d’ avui ha
resultat del tot productiva i extensa amb totes les seves
explicacions, aqui hem pogut assistir abans d’aquesta
compareixenca a una sessio de preguntes i respostes, on s’ ha
pogut constatar la feina, I’ extensa feina que es fa des de la
Consdlleriade Turisme. Haparlat del control del’ ofertaturistica
legal, de lalluita que fan, encapcalada per la Conselleria de
Turisme, juntament amb altres conselleries, hem parlat de la
modificacié delaimatged’ Ibatur, hem parlat delainiciativaamb
ds palausd’ exposicions, hem parlat de(...) dequalitat turistica,
hem parlat de la politica de marques. En qualsevol cas, de les
reunions que s han tengut a les diferents illes, i ara també
aquesta compareixenca, no fan mésqueressaltar I’ activitat que
duu endavant el conseller de Turismei el seu equip.

Jo entenc quelapoliticadel Grup Parlamentari Popular, que
té sempre ganes de treure alguna cosad’ aquestes activitats, €l
duu a una obsessi6 per preguntar sobre coses que no tenen
altraintencionalitat que fer constant, fer patent al mon exterior
la capacitat, € coneixement, |’ experiencia d’un mercat com el
nostre que, per lasevahistoria, i no correspon nomes aaquest
govern, sind finsii tot als anteriors, és capdavanter dins un
segment economic avui per avui emergent atot el moén, i queels
altres, molts de paisos, s estan adonant d’aixo, i estan també
acudint a demanar la nostra experiéncia, la nostra capacitat de
fer coses.

Jo crec que estractad’ animar la Conselleria que no només
faci aquests, sind que en faci moltsmés, i que hofaci jo crecen
una doble vessant. Jo crec que ésbo que sortim afora, aveure
no només els mercats emissors de turisme, que ho feim
normalment a les fires turistiques que ja estan establertes per
tot arreu, i que segurament haurem d’ anar a meés, de vegades
continuar anant ales grosses, pero anartambé amés petites, a
més sectorials, a més de veure quines altres coses podem fer
per diversificar, allo que déiem en una comissié anterior,
diversificar lanostraoferta. Dic també que ésimportant anar a
veure €ls mercats que poden ser en un moment determinat
mercats competidors per a nostre sector turistic, per veure'ls,
per veure que passa, per veure com ho fan, perd també per
oferir als empresaris d'ala, a la classe empresarial i als
ciutadans i ala gent que vulgui fer feina en aquest negoci la
nostra capacitat d’ exportar el nostre coneixement del com, alo
que en anglés es diu el know how. Jo crec que aixd ho hem de
continuarfent, nohem dedesaprofitar |’ ocasi 6 quetenimtambé
defer patent el nostre suport als nostresempresarisd’ aqui. Per
cert, si em permet el conseller, ja sé que llavors ha rectificat,

pero primer només parlava dels empresaris mallorquins, i €ll
mateix em permetra que tregui un petit punt de localisme
eivissenc, que estava amb unempresari d’ Eivissa, i queaCuba
mateix esta obrint o ha aconseguit I’ oportunitat d obrir dos
establiments molt importants a Cuba, i que comencaran a les
properes dates. Es un empresari en aquest cas d’ Eivissa; per
tant, jasé que ho harectificat i llavorshadit balear, pero hi ha,
comdic, molts d empresaris d’ aqui amb capacitat de sortir a
fora, de fer inversions a fora, i de poder irradiar €l nostre
coneixement ala

Per tant, jo jaacabaré, simplement animar que continui amb
aquesta politica, i resmés. Moltes gracies, Sr. President.

EL SR. PRESIDENT:

Moltes gracies, Sr. Diputat. Per contestar totes aquestes
preguntestélaparaulael conseller de turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):

Moltes gracies, Sr. President. Sr. Buele, lessevespropostes
em pareixen interessants, com sempre. Efectivament no només
es té contacte amb e mon del turisme, jo per exemple vaig
visitar la gent del Casal Balear a Cuba, i es procura tenir
contacte amb grups que puguin ser interessants. Laqiesti6 de
la cooperaci6 entre I’ Estat, |’ aportacié de les comunitats, i
especial ment aquesta comunitat cap al’ Estat és una proposta
quejo jal’he feta a secretari d’ Estat de Turisme, €l Sr. Joan
Roca, I'he insistida a la conferencia sectorial davant el
vicepresident del Govern, el Sr. Rato, i ellsemvarendir queens
contestarien en unes setmanes, pero fauns mesos que no han
contestat. Per tant, jo recull totesles sevesopinions, que per a
mi sén valuoses, perd que sapiga que ja estam fent feina en
aguestalinia.

Al Sr. Mari, disculpi, perd de vegades..., efectivament hi ha
unade les empreses, laterceraempresaen importancia de les
Illes Balears quant al nombre d’ establiments és eivissenca, i té
inversionsaaquestsdestins. En concret alapreguntadequina
ésl’empresa que estaa Roatén, ésel Sr. Justo Hinarejos, ésun
empresari que esta gestionant un hotel de 150 habitacions; té
una inversio prevista a un dels extrems de Roatan, i és un
empresari que amésté hotelsa Mallorca, i no sé si aalgunes
altresilles. Es unainversio, s’ ha d’ entendre quines son les
dimensions d' aguellailla, entenem nosaltres que no pot tenir
més hotels de més enlla de les 150 habitacions, perque serien
hotels degranimpacte, i ésuntipusdeclient quevadirigit molt
a temad’ activitats subaquatiques. Lesilles estan ala barrera
coralinadel Carib, que és |a segona en importancia del moén, i
aixo és el seu gran punt fort. Llavors podriatenir un punt fort
de segona residéncia de ciutadans americans. Per tant, quan
parlam de 150, és 1" hotel més gran que hi ha ala, i no podem
dimensionar amb hotels comhi podria haver agui o hi podria
haver aaltresindrets del Carib.

Perd parlant d habitatges, i d aprofitar que és gent
pescadora, que esdedicaal’ altragran activitat del’illa, que es
dedicaalapesca, pugui rebre visitants, no té res aveure amb
la legislacio turistica dels habitatges de vacances d' aqui. Per
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tant és intentar frivolitzar, trivialitzar la possible ajuda que
pugui fer una comunitat desenvolupada com nosaltres cap a
una comunitat (...). Jo no m'ho agaf amb rialles, i crec que les
coses s han defer, i estic molt content que es pugui fer, i que
tecnics nostres vagin alla, i puguin ajudar acinc, o sis, 0 set, 0
deu families atenir un benestar.

Quant al fet si els doblers del viatge els haviem d’ haver
posat ano sé quin compte per enviar aalo del’ huraca Mitch,
jo crec primer que elsdablers pablics no vaaaquests comptes,
ds doblers publics per part d’ un estat s'ha de veure de forma
col -lectiva, jo em sent part d’ un estat, i per tant crec que podem
gjudardesd’ aquestaessencia ment alescomunitatsreceptores
les podem donar forma comfer turisme, no per donar-los uns
recursos que es consumeixin de formaimmediata, siné aportar-
los unesidees, unes formes de fer feina que els permetin viure
dinslasevanormal. En aquest sentit, jo crec quelainversio és
ben feta, nosaltres creim que el que podem fer és solucionar i
mostrar una forma de fer les coses per crear riquesa a agquell
pais, i perqué aquell pais no hagi de viure només delesajudes
de Creu Roja, o de lainternacional que puguin arribar en un
moment determinat. Es aquell dit de no donar el peix, sind de
donar la canya de pescar, i em sent molt satisfet de poder fer
aguesta feina, i crec, com a representant del Govern, que les
Illes Balears, la presentacié que té la comunitat de les llles
Balears és absol utament reconeguda.

Jo novull entrar adir si €l viatge ha estat profités o no ha
estat profitds. Jo crec que qui ho hauriadedir sonlesautoritats
d’'Hondures i lesautoritats de Cuba, en no ser que voste també
consideri que les autoritats de Cuba i d’Hondures estan en
connivencia amb aguest conseller perque li regalin les
vacacions, que és el que hainsinuat vosteé després.

Dur 120 empresaris de Cubaaaqui, alaFitur, em pareix molt
complicat. Per tant, jo crec que la nostra presencia ala era
absol utament adequada.

Li deiaquevoste, quequalificaelsmeusviatgesd’ excursio,
0 assimilar-loscom avacacions, no ho sé. Jo li dirédues coses,
jonoli contestaré aquesta pregunta, pero li demanaria que ho
retiras, perque si €s aquest el tema que vol que discutim, ho
podemdiscutir, si elsmeusviatgesa Cubason excursionso no
so6n excursions. Jo li demanaria que ho retiras, pel bon
conducted aquestacambra, i per evitar que hi hagi crispacions
i llavors tots ens queixem que hi hagi crispacions. Jo li
demanaria, sincerament, que retiras aixd de les meves
excursionsa Ameérica.

Cost del viatge. El cost del viatge ha estat de 3 milions de
pessetes aproximadament, i les persones que hi han anat han
estat el Sr. Francisco Valero, que és cap de servel de la
Conselleria; el Sr. Viceng Canyelles, que és arquitecte de la
Consdlleria; el Sr. José Negron, que és cap de premsa de la
Consdlleria; i la Sra. Susana Lujan, que és técnic d’|batur.
Moltes gracies.

EL SR. PRESIDENT:

Gracies, Sr. Conseller. En torn de réplica té la paraula el
portaveu del Partit Popular.

EL SR. GONZALEZ | ORTEA:

Gracias, Sr. Presidente. Yo no tengo nada que replicar,
Unicamente lo que pasa es que no le entendi, porque el Sr.
Conseller hablabastante bajoy un poco alejado del micréfono,
hasta quele hice algunas sefiasy se aproximé mas. Habl6 algo
de que yo habiainsinuado connivencia de él con autoridades
0 con empresarios de Sudamérica o de Centroamérica, en ese
caso, eso si es que sereferiaa eso, que yadigo que no lo he
entendido muy bien, en ningin momento |e he acusado yo de
connivencia ni con empresarios ni con politicosdel Caribe. Por
favor, si se ha entendido eso, no sé en qué momento lo pudo
entender el conseller, pero me ha entendido muy mal. De
manera que |o que las connivencias, eso es unacosaquedice
usted y que en ninglin momento ha salido de mi.

Nada més.
EL SR. PRESIDENT:

Altres grups que vulguin intervenir? Per tant, per tancar la
questi6, télaparaulael conseller de Turisme.

EL SR. CONSELLERDETURISME (Celesti Alomar i Mateu):

Moltes gracies. Sr. Diputat, jo quan li deia € de les
connivencies, era unacertallicenciaque em permetia, i llavors
li hereplicat i li he demanat que, per favor, retiras el de les
excursions. Continuu mantenint que retiri el deles excursions,
perque no crec que sigui un bon cami, s hem de parlar queles
visites dels consellers de Turisme d'aquestes illes a Ameérica
sON excursions o0 no, si voste vol continuar discutint aixo, jo
estic disposat a discutir-ho quan vulgui, a la propera
compareixencga, en aquesta comissi 6. Perd mentrestant, mentre
no ho retiri, jo li mantenc lapeticié que ho retiri, perque no és
un bon cami per on continuar.

Moltes gracies.
EL SR. PRESIDENT:
Acabada aquesta intervencio, hem exhaurit I'ordre del dia

d'aguesta comissié d'avui, i per tant, aixecam la sessi6. Moltes
gracies.
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